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Bunaiodh an Coimisiun um Rialail Chumarséide
(ComReg) an 1 Nollaig, 2002. Ta ComReg

faoi cheannas tri Choimisinéir: Isolde Goggin
(Cathaoirleach), John Doherty agus Mike Byrne.

Is éard ata ann na, cuig Rannain le tacaiocht ¢
Chombhairleoir Sinsearach DIi. Ta an struchtur bunaithe
ar fhoirne trasfheidhmitla ag feidhmiu i dtimpeallacht
ildisciplineach.

Ta réimse leathan freagrachtai ar ComReg i seirbhisi
agus i lionrai cumarsaide leictreonacha, poist agus
bainistiocht speictrim. Cuireann ComReg tri phriomh
acht i bhfeidhm i ndail le teileachumarsaid, tri Achtanna
déag sa réimse raidié — theileagrafaiochta agus
bainistiocht speictrim, agus iliomad ionstram reachtuil
a chumhdaionn gach ceann de na hearnalacha

seo. Ta ComReg freagrach as iomaiocht a chothu,

as tomhaltdiri a chosaint agus as nuélaiocht a
spreagadh. Déilealaimid le saincheisteanna casta, an
dli, eacnamaiocht agus teicneolaiocht agus déanaimid
gach iarracht deimhin a dhéanamh de go ndéantar
cinnti go céir agus go minitear go soiléir iad.

Feidhmionn an Coimisiin mar chomhlacht colaisteach
agus déanann na tri choimisinéiri cinnti le chéile.
Feictear duinn go bhfuil sé€ sin ag comhlanu spiorad an
Acht um Rialachan Cumarsaide, 2002, a bhunaigh an
Coimisiun. D’aontaigh na Coimisinéiri go gcuirfeadh

na tri rélanna tras-eagraiochtula le luach na hoibre a
dhéanann an eagraiocht, rochtain a bheith nios fusa do
phairtithe leasmhara seachtracha costiil leis an tionscail
teileachumarsaide, Rialtas, tomhaltéiri, gnénna agus
grupai ionadaiocha agus go n-éascofar cumarsaid
inmheénach.

Ta Isolde Goggin freagrach as an rél Nuélaiochta.
San aireamh faoi nudlaiocht ta nualaiochtai rialala,
cosuil leis an gcéad babhta athbhreithnithe margaidh
faoin gcreat nua rialaithe Eorpaigh, agus nualaiochtai
teicniula a chriochnd. Chomh maith leis sin airionn

an rol athbhreithniu ar straitéis speictrim ComReg,
tionscnaimh nua sa réimse a bhaineann le ceadunu
gan sreang, agus cur chun cinn na hEireann mar
jonad tastala d’Usaidi nualaiocha speictrim. Chomh
maith leis sin, cludaionn sé forbairt ar straitéis rialaithe
teileachumarsaide um fhéachaint chun cinn, ag cur
treochtai nua teicnitla, eacnamaiocha agus rialaithe san
aireamh. Cumhdaionn sé éabhloid na seirbhisi poist
agus an creat rialaithe a bhaineann leis sin.

Is € Mike Byrne ata i gceannas ar ghnéthai an
Tomhaltéra a eagru agus is é até i gceannas ar
leasanna na n-uUsaideoiri a chothd. San aireamh i

rél na ngnéthai tomhaltéiri ta tomhaltdiri gnd agus
conaitheacha, mar aon le priomheagraiochtaf
ionadaiocha tomhaltéiri agus teileachumarsaide,
oibriochtai ceadunaithe speictrim agus seirbhisi

poist. Airionn sé forbairti rialaithe a mbionn éifeacht
acu ar thomhaltoiri miondiola, lena n-iritear iarratais
ar fhoralacha cosanta tomhaltéiri ar Threoracha um
Sheirbhis Uilioch agus Post. Breathnaionn Mike i
ndiaidh bearta faisnéise réamhghniomhaiochta do
thomhaltéiri, cosuil le treoirleabhair do thomhaltairi,
agus laithrean gréasain phraghsanna comparaideacha
ComReg - callcosts.ie agus an fheidhm um chdram
tomhaltora laistigh de ComReg. Breathnaionn an rél
seo i ndiaidh forbartha straitéisi na feidhme Oibriochtai
Ceadunaithe laistigh de ComReg, a bhionn ag déileéil le
nios mo na 17,000 ceadunas in aghaidh na bliana.

Té& John Doherty i bhfeighil na punainne lomaiochta.

Is éard ata i gceist leis seo na uasmhéid iomaiochta

a chumasu sa Leathanbhanda agus Prétacal

|dirlin Ghuthaithe, lena n-éiritear LLU, sruth giotain,
leathanbhanda gan sreang (leathanbhanda maéibileach
gan sreang san aireamh), infrastruchtur cabla agus
malartach. Ta John i gceannas ar ardiomaiocht a chur
chun cinn san earnail mhoibileach tri iontralaithe MVNO,
athbhreithnit a dhéanamh, agus leasuithe a dhéanamh
i réim praghséla mordhiola lionrai fosaithe, agus
féachaint i ndiaidh comhlionadh oibreoiri le dualgais faoi
na creata rialaithe do theileachumarsaid, speictream
agus an tseirbhis poist.

Déan Teagmhail le: Marie Cussen
Cuntéir Feidhmiuchain chuig an gCoimisiun
Fén: 01 8049689

Colette Andrews
Cuntéir Feidhmiuchain chuig an gCoimisiun
Fén: 01 8049644
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Creat Margaidh - Stiurthéir: David Gunning

Ta Creat an Mhargaidh freagrach as an réim
ghinearalta Udaraithe don earnail chumarséide
leictreonai in Eirinn agus déanann sé maoirseacht ar
chomhlanu na gcoinniollacha ginearalta Udaraithe.
Bainistionn Creat an Mhargaidh an speictream raidié
agus eisionn sé tuairim is 17,000 ceadunas raidi6 —
theileagrafaiochta chuig cuideachtai agus chuig daoine
aonair. Anuas air sin bainistionn Creat an Mhargaidh
Plean Uimhrithe Néisitinta na hEireann, chomh maith
leis an gcreat a chur ar fail d’earrai nua rialaithe do na
margai fosaithe agus do na margai gan sreang ar aon.
Déiledlann an rannan le riald na hearnala poist chomh
maith.

Déan Teagmhail le: Sinead Devey,
Cuntéir Rannain ag 01 8049621

Moérdhiol-Stiurthéir: Donal Leavy

Déiledlann an Rannan Mdrdhiola le saincheisteanna
6 14 go la a bhaineann le rialail an mhargaidh agus

a leithéid de shaincheisteanna san aireamh ann ar
noés, idirnascthacht, diospdidi a réiteach agus an Itb
loganta a dichuachadh. Ta an Rannan seo freagrach
as na gnéithe rialaitheacha airgeadais a bhaineann
leis an earnail teileachumarsaide agus riall airgeadais
ComReg.

Déan Teagmbhail le: Sharon Ward,
Cuntéir Rannain ag 01 8049710

Miondiol - Stitarthéir: An Dr. Dermot Nolan
Déiledlann an Rannan Miondiola le beartas i ndail

le hidirghniomhaiochtai na dtomhaltéiri go direach

le dioltoiri na seirbhisi. San aireamh ta réimsi

coslil le, solathar seirbhise uiliche rochtana ar
theileachumarsaid, cearta na dtomhaltéird, roinnt
phraghséil mhiondiola, agus bailiti agus cur i lathair
tuairimi na dtomhaltéiri agus lucht ghné faocin margadh
teileachumarséide tri shuirbhéanna. T4 an Rannan
freagrach chomh maith as comhairle eacnamaioch a
sholathar chuig an gCoimisiun.

Déan Teagmhail le: Michelle Townshend,
Cuntoir Rannain ag 01 8049654

Forbairt an Mhargaidh - Stiurthéir: Gary Healy

Té Forbairt an Mhargaidh freagrach as tuiscint a
fhorbairt agus cothabhail faoi stadas agus an fhorbairt
a d’fhéadfadh a bheith ar an earnail chumarséide. Is
croi ghniomhaiocht den Rannan seo faisnéis a aithint
agus a bhailii a chumasdéidh ComReg chun aon
fhorbairti nua agus aon treochtai nua sa todhchai a
thuar. Ta sé freagrach chomh maith as athbhreithnithe
margaidh a dhéanamh mar a bhi sonraithe i gCreat
Rialaitheach an AE agus as Coimisiun na hEorpa

a chur ar an eolas faoi thoradh anailise de chuid
ComReg. Eisionn Forbairt an Mhargaidh Tuarascalacha
Raithithe ar stad an mhargaidh theileachumarsaide,
foilsionn sé faisnéis ¢ shuirbhéanna agus déanann

sé caidreamh rialta leis na comhlachtai idirnaisiunta
teileachumarséide cosuiil leis an OECD maidir le
faisnéis an mhargaidh.

Déan Teagmhail le: Sonja Owens,
Cuntéir Rannain ag 01 8049738

Rannan na nGnothai Corparaideacha - Stiurthoir:
Shay O’Malley

Forbraionn an Rannan seo straitéis nua-aimseartha
gnéthai corparaideacha agus cumarsaide deartha
chun cur le feidhmiocht eagraiochtuil agus éifeachtuil.
Ta sé freagrach as acmhainni daonna, corais faisnéise,
caidreamh pobli, saorail faisnéise agus as feidhmeanna
um bhainistiocht aiseanna.

Déan Teagmhail le: Triona Kelly,
Cuntéir Rannain ag 01 8049751
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An tAonad Cumarsaide

Eisionn an tAonad Cumarséide, até ina chuid den
Rannan um Ghnothai Corparaideacha, preasraitis
agus cuireann sé teachtaireachtai agus raitis in itl do
na meain agus don phobal go ginearalta thar ceann
ComReg. Bainistionn an t-aonad seo ar laithrean
gréasain, eagraionn sé comhdhalacha agus seimineair
agus foilsionn sé ar dtuarascélacha bliantdla, nuachtlitir
raithithe ComReg san aireamh.

Déan Teagmhail le: Tom Butler,
Bainisteoir Cumarsaide ag 01 8049639

Déan Teagmhail le: Kerry O’Hare,
Feidhmeannach Cumarsaide ag 01 8049661

Combhairleoir Sinsearach DIi Sebastian Farr

Tugann an Comhairleoir Sinsearach DIi comhairle faoi
gach priomhabhar dli agus ar impleachtai beartais
chumarséide in Eirinn agus san AE.

Déan Teagmhail le: Clare Kelly,
Cuntéir Rannain 01-8049628
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Is € ComReg an comhlacht reachtuil ata freagrach

as riall na cumarsaide leictreonai (teileachumarsaid,
cumarsaid raidié agus craoladh) agus na hearnalacha
poist. Is ¢ ComReg an t-Udaras ndisiunta do na
hearnalacha seo de réir DIi na hEireann agus an AE.

Cludaionn ar sainchuram lionrai agus seirbhisi

teileachumarsaide lena n-airitear:

e Corais Fosaithe teileafoin;

e | jonrai moibileacha a sholathraionn seirbhisi faisnéise
agus guthaithe;

e Cumarsaid Raidi6 lena n-airitear cumarsaid fosaithe
gan sreang a sholathraionn réimse seirbhis;

o Teilifis trastire agus tarchur raidio;

e Teilifis ar Chabla:

¢ Oibriochtail MMDS agus sraonairi a sholathraionn
seirbhisi teilifise;

e Creat CeadUnais do Sheirbhisf Satailite in Eirinn.

Ina theannta sin, de réir Alt 10 agus Alt 12 den

Acht um Rialachan Cumarséide 2002, ta réimse

feidhmeanna agus spriocanna ag ComReg maidir le

lionrai cumarsaide leictreonacha, seirbhisi cumarsaide

leictreonacha agus aiseanna bainteach leis agus post a

sholathar. Ina measc seo ta:

e chomhlionadh oibleagaidi a chinntiu;

e jomaiocht a chur chun cinn;

e Cabhru le forbairt an mhargaidh inmheanaigh;

e Suim na n-Usaideoiri sa Phobal Eorpach a chur chun
cinn;

e painistiocht éifeachtach agus Usaid an speictrim
miniciochta raidié agus uimhreacha 6n scéim
naisiunta uimhrithe a chinntiu;

e Forbairt na hearnala poist a chur chun cinn agus
go hairithe an rochtain ar an tseirbhis phoist uilioch
laistigh den Stat agus amach 6n Stéat ar chostas
inacmhainne chun leasa gach Uséaideora, agus
Usaideoiri faoi bhac san aireamh

Té dualgas ar ComReg cloi leis na Treoracha Beartais
eisithe chuige ag an Aire Cumarséide, Mara agus
Acmhainni Nadurtha.

Reéitiodh an Tuarascail Bhliantuil seo chun déileail le
gniomhaiochtai ComReg i ndéil le gach ceann de na
hearnalacha seo.

Ceadaionn ComReg iomaiocht san earnail
chumarsaide tri éascaiocht a dhéanamh do dhul
isteach sa mhargadh tri Udaru ginearalta chun

seirbhisi agus lionrai a sholathar, tri rochtain ar

lionrai a rialt ionas gur féidir rogha éifeachtach a
fhorbairt do ghnénna agus do thomhaltdiri ar aon. In
earnail ina bhfuil éabhloid thapa ar siul inti i dtéarmai
teicneolaiochta agus trachtéla, cuireann ComReg creat
ar fail chun réimse seirbhisi nua a chur ar fail.

Is & an focas rialaithe don tseirbhis phoist sa mhargadh
ata léirscaoilte go pointe na deimhin a dhéanamh de
go gcothaitear an Oibleagaid um Sheirbhis Uilioch
(USQO) agus deimhin a dhéanamh de go bhfuil
praghsanna An Phoist dirithe i dtreo costais. Ta
ComReg freagrach freisin as maoirseacht a dhéanamh
ar fheabhsuithe i gcaighdean seirbhise tri spriocanna
a leagadh sios chun an post a sheachadadh agus

as monatdireacht a dhéanamh ar chaighdean
feidhmiochta seirbhise i gcoinne spriocanna leagtha
sios a thagann le caighdeéain Eorpacha.

Diritear ar gcuid gniomhaiochtai ar Usaideoiri gné
agus Usaideoiri conaitheacha cumarséaide agus ar
oibreoiri. Cumhdaionn an Tuarascail Bhliantuil seo ar
bpriomhghniomhaiochtai & Mhi Iil 2004 go deireadh
Mhi an Mheithimh 2005.
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Ba bhliain eactul i 2005 don eamal
teleachumarsaide agus sainiodn an bhnliain
Se0 le cumaisc agus eadalacha suntasacha |
measc cuideachtal cumarsaide.

| ngelleagar beag oscailte cosul le gelleagar
na hEireann, is mér an bhaint a bhionn

ag tionscal teleachumarsaide iomaioch
lenar bhforbairt leantnach agus le fas

san eacnamaiocht. Braitheann gnonna
agus cuideachtal Fireannacha go mér ar rochtain ar sheirbhisi nua-
amseartha agus iomaiocha teleachumarsaide agus ar earral ata ar
chomhcheim leo siid ata ar fall in ionad iomaitheoir elle No ata nios
fearr na lad.

Glacann an eamal chumarsaide rdl ata ag sior-mhéadd inar saol
laethdl chomh maith le bherth florthabhachtach don ghelleagar. Ta se
ag éiri nios éasca, cumarsaid a dneanamn leis an teaghlach agus le
carde, earral agus seironisi a cheannach ar an idirion, cdram slainte a
ohainistid, telea-olbair a dneanamh, éisteacht le ceol agus féachaint ar
ghiotal tellifise no fise toisc na lionral fosaithe agus maoibileacha.

| rith tréimhise na Tuarascaa seo, chuir ComReg tus le anallis
mheantréimhseach ar an eamail chumarsaide a thainig chun cinn
| gcomnairiiichan poioli facin ar straitéis rialaithe don treimnse
2005 — 2007 agus roinnt chruinnithe dethacohacha le ball na
opriomnpnairtithe leasmnara.
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Ta ComReg ag leanuint air ag obair leis an Rialtas,
tionscail agus ionadaithe na dtomhaltoiri chun an
rochtain agus an Uséid a bhaintear as leathanbhanda
a mhéadu. In ainneoin rata fais 170% ar leibhéil
Uséide leathanbhanda, ta go leor fés le baint amach
in Eirinn chun a bheith ar aon dul le tiortha eile an
OECD. Dea-chomhartha amhain is ea an fhorbairt san
earnail leathanbhanda gan sreang, a d’fhas ceithre
huaire nios tapula na an Usaid iomlan a baineadh as
leathanbhanda sa bhliain 2005, agus ba € ComReg
a d’éascaigh ¢é sin trid a scéim cheadunaithe FWALA
(Rochtain Fosaithe gan Sreang i Limistéar Aititiil). Ta
fas le feicedil anois ar uimhreacha leathanbhanda san
earnail chabla a sholathraionn céras eile seachas an
coras copair i moéran aiteanna.

Le cupla bliain anuas ta méadu seasta ag teacht ar
rata dul i bhféd méibileach na hEireann agus ta 94%
den daonra né 3.9 milliin duine sroichte aige ag
deireadh na tréimhse tuairiscithe seo. Faoi dheireadh
Mhi an Mheithimh 2005, d’aistrigh tuairim is 330,000
custaiméir a n-uimhreacha éna bhfén péca. | rith

na tréimhse seo faoi athbhreithniu, thosaigh 3 agus
Vodafone ag cur seirbhisi 3G ar fail. D’thégair O2 go
seolfadh sé a sheirbhis 3G faoi dheireadh na bliana
2005. D’fhégair Eircom go raibh sé ar intinn aige dul
isteach aris sa mhargadh maéibileach tri Meteor a
cheannach.

Téa an nualaiocht ar cheann de phrionsabail treorach
ComReg agus déanaimid gach iarracht € a chothu tri
thimpeallacht rialaithe nach bhfuil ro-dhaingean agus
ata solubtha chomh maith. Thégamar roinnt bearta
dirithe ar an speictream raidié a chur ar fail go tapa
agus go héasca chuig na himreoiri sa mhargadh. Is
éard a bhi i gceist na, scéim nua ceadunaithe Tastail
agus Bain Triail as, a thugann solubacht bhreise
d’oibreoiri chun an speictream a Usaid do thastalacha
teicniula agus trachtéla, tri cheadunas nua a eisitint
do Sheirbhisi Faisnéise Mdibileacha Leathanbhanda,
anonn go tuilleadh solubachta i gceadunu Raidié Gno.

Té an earnail chumarsaide leictreonai an-diniminicidil, le
teicneolaiocht, margai agus riachtanais na dtomhaltéiri
ag siorathru. Téa sé riachtanach go gcoinnionn an coéras
rialaithe chun data maidir leis na hathruithe seo. Sa
bhliain 2005, sheol ComReg athbhreithniu straitéiseach
5-bliana ar an earnail chumarsaide leictreonai, agus
ceardlanna poibli san aireamh mar aon le cruinnithe
déthaobhacha leis na priomhphairtithe leasmhara, a
thainig chun criche i bhfoilsit ar Raiteas Straitéise don
bhliain 2005 — 2007 do chumarsaid leictreonach agus
do na hearnalacha poist agus speictrim raidio.

D’oibrigh ComReg go dluth le Ofcom, a gcomhphéirti
on RA, faoi réimse saincheisteanna tras-teorannacha.
Orthu seo bhi, sruthaireacht tri thaisme, an

rochtain ar chiorcaid shonrai, uimhrit, craolachan
neamhdhleathach raidio, agus an phoitéinsiuil chun
comhsholathar a dhéanamh ar cheadunais speictrim.
Creideann ComReg, gur féidir leis na Rialtoiri réitigh a
oibrit amach ar na saincheisteanna ata ann le fada an
la maidir le saincheisteanna teileachumarsaide tras-
teorainn a thainig anios sa thuarascail seo tri oibrit le
chéile.

Creideann ComReg gurb iad comhchomhairlit agus
plé na priomheilimint a bhaineann le dea-rialachan,
agus ta meas againn ar an oiread sin cuideachtai,
eagraiochtai, grupai sainspéise agus daoine aonair a
bhi i gcomhchomhairle le ComReg.

| rith tréimhse na tuarascéla seo, d’eisigh ComReg
roinnt mhaith paipéir chomhchomhairle, agus is

mian liom mo bhuiochas a ghabhail le gach duine

de na pairtithe leasmhara a roinn a dtuairimi linn i rith
tréimhse na bliana. Ar deireadh thiar thall, ar son an
Choimisitiin, ba mhaith liom aitheantas a thabhairt
agus mo bhuiochas a ghlacadh le gach ceann de mo
chomhghleacaithe i gComReg as an tiomantas agus
diograis a léirigh siad i rith na bliana. B’iomai dushlan a
bhi roimh ComReg i rith na tréimhse agus bhi an tasc
nios éasca toisc iarrachtai na foirne uile. Thug sé an-
sasamh dom a bheith ag obair le foireann ata chomh
gairmiuil agus chomh dilis is até an fhoireann seo.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
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Sraicthéacaint ar an Eamai

Ta an margadh cumarsaide nios briomhara le blianta beaga
anuas, le fas ar an lion oibrithe Udaraithe agus méadu ar an
lion cumasc agus éadélacha in Eirinn agus thar lear.

Ta a thuilleadh iomaiochta sa mhargadh fosaithe toisc go
bhfuil méadu ar lion na n-oibrithe fosaithe agus toisc go
bhfuil teicneolaiochtal nua cosuil le Volp ag teacht ar an saol.

Lean an rata dul i bhféd i gcas na bhfon péca ag méadu. Ta
fas leanunach ann ar theachtaireachtai a sheoladh trf SMS

i measc Usaideoiri 6ga na bhfon péca cé go raibh seirbhisi
faisnéise coslil le MMS beagan nios moille ag déanamh dul
chun cinn i measc an lion nios leithne Uséideoiri. Ba cheart
go spreagfai an t-éileamh ar sheirbhisf agus ar fheidhmeanna
moaibileacha nios casta toisc gur sheol Vodafone a sheirbhis
3G i Mi na Samhna 2004 agus toisc gur sheol an té is nua sa
mhargadh 3 a sheirbhis 3G chomh maith.

Ta fianaise ann go bhfuil iomaiocht ardain ag méadu sa
leathanbhanda. Le bliain anuas ta laghdu ¢ 88% go 80%

ar an lion daoine ag baint Usaide as DSL mar chomhréir ar
lion iomlan na ndaoine a bhaineann Usaid as leathanbhanda
de réir mar até an Usaid a bhaintear as rochtain fosaithe
gan sreang agus as cabla moéideimeach ag leathni amach.
Fuarthas i suirbhé a rinne Amarach Consulting idir Mhi
Aibreain agus Mhi na Bealtaine 2005', go raibh méadu
suntasach ar lion na sintids leathanbhanda thar thréimhse
dha mhi déag agus go raibh lion Usaideoiri i bhfad nios moé
ag smaoineamh ar Usaid a bhaint as seirbhis leathanbhanda
idirlin, n& mar a bhi sa bhliain roimhe sin.

Lion na nOibreoiri

Faoin bpréiseas Udaraithe, cuireann oibrithe in Eirinn in il

do ComReg go bhfuil sé beartaithe acu lionrai né seirbhisi
a sholathar chuig trid pairtithe. | rith na tréimhse dar tus Mi
Uil 2004 agus deireadh Mhi an Mheithimh 2005, chlaraigh
ComReg 99 fograi da leithéid.

Scair den Mhargadh

Bunaithe ar shonrai tugtha ag na hoibrithe tri cheistneoir

sa Tuairisc Réithithe, b’ionann agus 20-21% iad Oibreoirf
Udaraithe Eile (OAONNa) den mhargadh line fosaithe i
dtéarmai ioncaim le cupla bliain anuas. Lean an treocht seo
ar aghaidh thar thréimhse na tuarascala.

Fig 1.1: Indirect Access: CPS and WLR
Carrier Pre-Selecte and
Wholesale Line Retal

Fig 1.2: Mobile Penetration Rate
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Fosaithe: CPS & WLR

Féadfar rochtain indireach ar lionrai line fosaithe a sholathar
tri iompréir réamhroghnaithe (CPS) ma sholathraitear

na seirbhisi glao tri oibreoir ag Uséid lionra an oibreora
reatha. Tri Chios Line Mérdhiola (WLR) is féidir le oibreoir
bille amhain a chur ar fail don tomhaltéir as a ghlaonna

né a glaonna fosaithe agus as a chios n6 as a cios ar line
fosaithe. Tugadh WLR isteach i Mi an Mheithimh 2004,
agus faoi dheireadh Mhi an Mheithimh 2005 b’ionann é
agus 39% de na linte a solathraiodh trf rochtain indireach.
Léirionn an ardleibhéal suime seo ¢ thomhaltéiri go bhfuil
rél thabhachtach le himirt ag bille amhain a sheoladh chun
tuilleadh spreagadh a chur chun cinn san iomajocht sa
mhargadh.

De réir suirbhé conaitheach a rinneadh idir Mhi Aibreain agus
Mhi na Bealtaine 20052, ba é an mean-chaiteachas gach
dha mhi ar theileafénaiocht line fosaithe na €104.

Conair Rochtana Telecom

Shroich an lion iomlan conair rochtana 5.9 millidn faoi
dheireadh Mhi an Mheithimh 2005. San aireamh sa figilr seo
ta conair PSTN, Moibileach agus ISDN, is méadu é sin ar

an 5.5 milliun a tuairisciodh i tuarascail roimhe seo®. Ba é an
fon podca is mo faoi deara an lion is mé conairf rochtana ag
65%, méadu 9.5% ar an lion conaire sa bhliain roimhe sin,
cé gur fhan linte rochtana PSTN sochar go leor ag timpeall
1.6 milliin. Mhéadaigh an lion conaire rochtana ISDN
beagnach 4% o6n tuarascail dheireanach go 443,000.

Moibileach

Ag deireadh Mhi an Mheithimh 2005, bhi 3.8 milliin ag
glacadh sintius ar sheirbhisi cumarsaide maéibileacha in
Eirinn, is ionann sin agus rata dul i bhféd 94%, méadu én
rata dul i bhféd 89% mar a tuairisciodh sa bhliain roimhe sin.

Ta mor-éilimh fos ar théacs teachtaireachtai a sheoladh
mar chuid d’fheidhmiocht na seirbhisi moéibileacha agus
seoladh isteach is amach ar 4 billiin téacs teachtaireachtai
i rith na bliana. Bunaithe ar an bhfaisnéis seo, is féidir a

ré go seolann an gnath-Eireannach le sintitis ar sheirbhis
mhoibileach suas le 91 téacs teachtaireachtai in aghaidh na
miosa.

Fig 1.4: Broadband Penetration in the OECD - June 2005
OECD Broadband subscribers per 100 inhabitants,
by technology, June 2005
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Measann an Grupa Yankee gurbh ionann an
Mheénioncam in Aghaidh an Usaideora (APRU)na idir €47
agus €48 don 12 mi go deireadh Mhi an Mheithimh 2005.
Rinne ComReg suirbhéanna cénaitheacha i rith na bliana
agus léirfonn na torthai gurb ionann an meanchaiteachas
miosuil ar sheirbhisi moibileacha 6 thomhaltéir
cénaitheacha na €544,

Fuair suirbhé cénaitheach go raibh rochtain éigin ag 37%
de lion ti ar an idirlin. As na freagrairi le rochtain ar an
idirline sa teach acu, bhi nasc leathanbhanda ag 23%
daoibh, agus ba € DSL an t-seirbhis leathanbhanda ba
mho a bhi & éileamh. Fuarthas amach sa suirbhé go raibh
sé ar intinn ag 30% de na daoine nach raibh nasc acu leis
an idirlin nasc a fhail sa todhchai. Bhi an lion is mé daoine
i measc an aoisghrupa 35 -44 (47%), grupai le ioncam ard
(40%) agus iad sin a raibh riomhaire pearsanta sa teach
acu (63%).

Faoi dheireadh Mhi an Mheithimh 2005, bhi 175,000
sintiusoiri idirline ag Uséid teicneolaiochtai leathanbhanda,
méadu 170% le bliain anuas. Ba Line Dhigiteach
Sintiusora (DSL) a bhi i geceist i mérchuid na sintids agus
141,000 sintiusoir ag nascadh trid an teicneolaiocht seo
ag deireadh na tréimhse. Bhi méadu ar an gcomhréir
shintius leathanbhanda a sheachadadh thar ardain
seachas DSL i rith na tréimhse agus faoi dheireadh na
tréimhse b’ionann sintitis chabla agus 15,000, Rochtain
Fosaithe gan Sreang (FWA) 18,000 agus satailite 1,500.

| Mi an Mheithimh 2004, bhi laghdd 88% ar shintitis DSL
as na sintidis leathanbhanda uile. San aireamh thios, ta
faisnéis chomparaideach ann a thugann tagarmharc ar
dhul i bhféd leathanbhanda na hEireann i gcoinne tiortha
an OECD.

1 ComReg 05/65a
2 Déanta ag Amérach Consulting: ComReg 05/65a

Fig 1.3: Lion na sintiusoéiri Leathanbhanda agus ratai fais de réir Ardain

DSL 141,000 154%
Cébla 15,000 177%
FWA 18,000 313%
Satailit 1,600 =
lomlan 175,500 170%

Faoi dheireadh Mhi an Mheithimh 2005 bhi 554,000
sintiusairi cabla/MMDS in Eirinn agus ba shintiusairi
analégacha iad 380,000 agus ba shintitsoiri digiteacha

iad 174,000. Ar na iomlan bhi 900,000 sintiusdiri ag ioc

as seirbhis TF, 59% a bhi ina sintitséiri ar sheirbhisi teilifise
digiteacha. Ta gluaiseacht leanunach ann 6 TF analégach
go digiteach, le lion ti digiteach ag seasamh do 40% de lion
iomlan an lion ti le teilifis acu.

D’fhan taraifi PSTN agus maéibileach réasunta seasta sa
tréimhse seo mar a tomhasadh iad de réir bhascaeid
phraghais a cheadaigh an OECD.

| rith na bliana thit an bascaed naisilinta gné céim amhain,
mar a tharla don bhascaed idirnaisidnta conaitheach.
D’ardaigh an bascaed naisilnta cénaitheach céim amhain,
Cé nér athraigh an bascaed idirnaisiinta gné ar chor ar bith.

Bhi a thuilleadh gluaiseachta sna bascaeid mhoibileacha

i rith na bliana. In ainneoin gluaiseachtai i rith na bliana,

faoi dheireadh mhi na Bealtaine 2005, bhi dha bhascaed
san ait céanna is a bhi siad sa tréimhse céanna anuraidh.
D’fheabhsaigh an bascaed ardusaideoir iar-ioctha faoi thri
phointe , cé gur than &it na hEireann nios daoire nd mean
chostas an AE. Thit bascaed an Uséideora réamh-ioctha ait
amhain sna rangai tagarmharcailte.

Ar na iomlan, bhi praghsanna teileachumarsaide ag
laghdu ¢ dhirialail, léirfonn an cairt thios na praghsanna
teileachumarsaide i gcoibhneas le gach uile phraghas.

3 Ni hionann conairi rochtana agus linte rochtana. Comhraitear line PSTN agus sintiiséir moibileach mar chonaire rochtana amhain agus is féidir le line

ISDN tacaiocht a thabhairt do roinnt chonair rochtana.
4 Déanta ag Amérach Consulting: ComReg 05/65a

Fig 1.5: PSTN Baskets
Ireland’s Position in the
Various PSTN Baskets
Relative to EU 19:

Aug ‘02 - Aug '05

Fig 1.6: Mobile Baskets
Ireland’s Position in the
Various Mobile Baskets
Relative to EU 19:
Aug '02 - Aug '05
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lomaiocht

Ta iomaiocht rithabhachtach maidir le tionscal
inmharthana a chinntid, a bhfuil an cumas aige agus
até toilteanach infheistiocht a dhéanamh ar thairgi
nuélaiocha a fhorbairt agus difredil tairgi a chur chun
cinn. Ina theannta sin, ta iomaiocht riachtanach le
cinntit go bhfuil deis chothrom ag sealbhdiri agus
iontralaithe nua, a chinntionn indsaidtheacht raon tairgi
agus seirbhisi do thomhaltéiri, a chuireann rogha,
caighdean agus praghsanna iomaiocha ar fail.

Ceann de phriomhrélanna ComReg is ea deimhin

a dhéanamh de go mbionn rogha solathai ag an

tomhaltéir do sheirbhis teileachumarséide, cuma

an teileafdnaiochta mhaoibileach, theileafénaiocht
fhosaithe no seirbhisi leathanbhanda a bhionn i gceist.
O Mhi na Nollag 1998, ta buntaisti na hiomaiochta

sa teileachumarséid le feiceail in Eirinn nuair a tugadh
cead d’oibreoiri eile dul san iomaiocht leis an oibreoir
teileachumarséide a bhi ann Telecom Eireann. Idir
1997 agus 2005, nuair a mhéadaigh praghsanna
earrai miondiola eile faoi 32 phointe innéacs, laghdaigh
costais teileachumarséide faoi 21 pointe innéacs.

Leanann ComReg ar aghaidh ag tabhairt tacaiochta
agus ag feabhsU na hiomaiochta thar tréimhse na
tuarascéla seo ar chupla bhealach. Orthu seo, cinntitear
go bhfuil rochtain ag oibreairi eile ar na seirbhisi a
theastaionn ¢ Eircom, chomh maith le feasacht an
tomhaltéra a ardu faoi na seirbhisi eile ata ar fail. Nuair
a bhionn praghsanna ag islit agus nuair a bhionn
iomaitheoirf ata in iomaiocht lena chéile ag fail nios

mé custaiméiri ta sé riachtanach go féill tacaiocht

a thabhairt do na hoibreoiri sin até in iomaiocht

lena chéile le cinntit go bhfaigheann siad rochtain

ar bhonn cothrom ar na codanna sin de na lionai
teileachumarséide nach fit dublail a dhéanamh orthu i

rith an ama seo.
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Guth Fosaithe

Bhi an iomaiocht ba mhé thar thréimhse na bliana
san earnail ina solathraitear seirbhisi guthaithe

chuig custaiméiri na ag oibreoiri a Usaideann earrai
mérdhiola a éilionn ComReg ar Eircom a chur ar

fail déibh. Ceadalonn na hearrai seo ar a dtugtar,
Rogha lompréra agus Réamhrogha an lomproéra, do
chustaiméiri seirbhisf oibreoirf eile a Usaid, agus iocann
na hoibreoiri Eircom as aon seirbhisi a theastaionn
uathu chun tacaiocht a thabhairt do ghlaonna na
gcustaiméiri. Don chéad uair i rith na tréimhse faoi
athbhreithnit, bhi roinnt mhaith oibreoiri abalta line ar

cios agus glaonna guthain a sholathair do chustaiméiri.

Baintear é seo amach tri earra mérdhiola ar a dtugtar
Cios Line Moérdhiola - Aon Bhille Amhain (WLR — SB)
a d’éiligh ComReg ar Eircom a fhorbairt. Ta sé de
bhuntaiste ag an gcéras seo go bhfaigheann an
custaiméir bille amhain, seachas ceann ¢ oibreoir

as glaonna agus ceann eile 6 Eircom as cios ar an
line. Bhi rath ar an scéim seo don chéad bhliain ina
reachtaladh WLR - SB le suas le 150,000 custaiméir
ag baint leas as an tseirbhis.

Mar a bhiothas ag suil leis, feictear anois go bhfuil na
hoibreoiri ag cur glaonna, cios ar an line agus seirbhisi
leathanbhanda ar fail le chéile do chustaiméiri agus go
bhfuil sé d’acmhainn acu lacéisti a ofrail as na seirbhisi
in éineacht. Is cuid mhér de chlar oibre ComReg é

an earra WLR — SB a fheabhsu agus a fhorbairt agus
meastar gurb é seo a earra is cuimsithi in ait ar bith
san Eoraip.

Maidir le idirnascadh idir lionrai teileachumarsaidi
fosaithe, chriochnaigh ComReg a athbhreithniu ar
Thairiscint Thagartha Idirnasctha Eircom (RIO) i Mi
Lunasa 2004. Bhi sé de thoradh ar an athbhreithniu
seo go ndearna Eircom roinnt athruithe ar fhoirm agus
ar chlar abhair an RIO. Leanadh ar aghaidh le obair
maidir le praghsanna moérdhiola as guth a iompair agus
as seirbhisi gaolmhara.

Leis an méadu ar iomaiocht i dteileafdnaiochta
fosaithe, i dteileafdnaiocht mhaoibileach agus i seirbhisi
leathanbhanda ba Iéir do ComReg go raibh sé deacair
do thomhaltéiri teacht ar phacaisti is fearr a d’oirfeadh
déibh, i dtéarmai praghais agus abhair. D’fhdgair
ComReg sa tréimhse seo go bhforbroidis agus go
bhfeidhmeoidis laithrean gréasain neamhspleach a
thabharfadh Iéargas do chustaiméiri faoi na pacaisti is
fearr a cheadoidh déibh a gcostais a laghdu. Rinnead
méid shuntasach oibre ar an laithrean gréasain www.
callcosts.ie a fhorbairt thar an tréimhse.
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Priomhearnail eile do ComReg thar an tréimhse ba
ea seirbhisi moérdhiola a fhorbairt chun tacaiocht a
thabhairt don leathanbhanda.

Cuirtear seirbhisf leathanbhanda ar fail in Eirinn thar
roinnt ardan. Faoi lathair is é an saghas is mo rachairte
€ a fhail thar na linte teileaféin ag Usaid teicneolaiocht
Line Dhigiteach Sintiuséra(DSL). Modhanna seachadta
eile is ea teicneolaiocht gan sreang, infrastruchtur line
chabla a Uséidtear chun teilifis agus satailit a scaipeadh.
| ndail le DSL ta oibleagaid ar Eircom faoi lathair leagan
mordhiola da thairiscint leathanbhanda féin ar a dtugtar
Bitstream a sholathar.

D’fhés an criochaontu ar leathanbhanda faoi luas le
isteach is amach ar 175,000 Uséideoiri faci dheireadh
na tréimhse. Thit praghsanna leathanbhanda go
leanunach le roinnt feachtais cur chun cinn ag gach
oibreoir deartha chun éileamh a spreagadh. | ndail

le hearra mordhiola leathanbhanda Eircom, bhain
priomhiarrachtai ComReg le deimhin a dhéanamh

de go raibh na praghsanna maérdhiola oiriinach do
thrachtail ionas go bhféadfadh oibreoiri eile seirbhisi
miondiola in iomaiocht lena chéile a chur ar fail.

Faoi dheireadh Mhi an Mheithimh 2005, mhéadaigh
dul i bhféd an leathanbhanda ¢ 1.57% den daonra
g0 4.4%. D’fhan sciar mhargaidh Oibreoiri Udaraithe
Eile (OAQO) sa mhargadh DSL timpeall ar 25% cé gur
fhorbairt dhearfach a bhi ann nuair a thosaigh iomaiocht
on earnail gan sreang. Faoi Mhi an Mheithimh 2005,
p’ionann na hoibreoiri gan sreang agus 10% den
mhargadh leathanbhanda — ard go leor i gcomparaid
le caighdedin idirnaisiunta. Ar an iomlan ba thréimhse
shuntasach ¢ i dtéarmai praghais, rochtain agus
criochaontu Leathanbhanda.

| mi Feabhra 2005 bhi athbhreithnit ar an margadh um
Rochtain Mhérdhiola ar Leathanbhanda criochnaithe ag
ComReg agus fuarthas go raibh Eircom ceannasach.
Ar na réitigh curtha i bhfeidhm bhi oibleagéidi ann
leagan mordhiola den earra miondiola a chur ar fail

mar aon le oibleagaidi eile. Chuir ComReg oibleagaid
idirthréimhseach i bhfeidhm ionas go ngearrfai praghas
ar lacaiste airithe ar earra mordhiola, ag brath ar
chinneadh faoi conas a gearrfar praghas ar Bitstream.
Thug Eircom dushlan don chinneadh seo. Rinne
ComReg tuilleadh comhchomhairle faoin saincheist seo
agus tar éis na tréimhse faoi athbhreithniu d’eisigh sé a
chinneadh deireanach go luath sa bhliain 2006.

Lean an earra Bitstream ar aghaidh i rith na tréimhse
mar an priomhbhealach chun cead a thabhairt

do OAONNna dul san iomaiocht sa mhargadh
Leathanbhanda agus ba ionann € agus 22% d’iomlan
na linte DSL amhain an 30 Meitheamh 2005.

Is priomhearra é Dichuachadh an Lub Loganta (LLU)

a thugann an deis d’oibreoiri seirbhisi feabhsaithe
leathanbhanda a chur ar fail chuig custaiméiri. Is é seo
nuair a chuireann Eircom an nasc copair idir aitribh na
gcustaiméiri ar cios agus na malartain ina lonnaionn
na hoibreoiri a dtrealamh chuig OAONNna chun seirbhisi
leathanbhanda a sholathar.

Go déanach sa bhliain 2004, d’eisigh ComReg
cinneadh go gcoinneofai praghas IUb loganta
dichuachta, a bhi socraithe ag 14.65 in aghaidh na
miosa, seasta i dtéarmai réadula ar feadh tréimhse

tri bliana. Réitigh sé seo saincheist a bhi ina cnamh
spairne sna blianta roimhe seo agus cabhraigh sé
chun timpeallacht a chruthu ina bhféadfadh oibreoiri

a bpleananna gno a chur le chéile le cinnteacht éigin.
Rinne ComReg comhchomhairle nios déanai faoi an
bhféadfai an praghas ar rochtain roinnte ar Iibanna
loganta roinnte a laghdu - sa chas gur thdg an OAO
na miniciochtai leathanbhanda den IUb. Ni raibh tuairim
fhoirmitil ag ComReg faoi seo ag deireadh na tréimhse.
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Sa tréimhse i gceist conacthas méadu ar an tsuim

i ndichuachtu an Itb loganta 6 roinnt oibreoiri agus
roinnt tairiscinti nua miondiola, cuid acu le moltai faoi
“Seinnim Triarach” (Teilifis, Leathanbhanda agus Guth)
curtha chun cinn bunaithe ar an rochtain ar sheirbhisi
cui mordhiola ¢ Eircom. Bhi an dul chun cinn mall
afach, san iarracht ar LLU éifeachtuil a bhaint amach
agus marcaladh an bhliain le diospdidi dli idir ComReg
agus Eircom. Toisc na deacrachtai seo lion bheag
libanna a dichuachtaiodh . Ta LLU riachtanach chun
iomaiocht a mhéadu toisc go gceadaionn sé do na
OAOnna earrai agus seirbhisi sainitla a chrutht do
chustaiméiri. Ta sé seo thar a bheith tabhachtach

in Eirinn toisc an laigeacht stairitiil a bhi ar ardain

in iomaiocht lena chéile. Creideann ComReg gur
riachtanas larnach é LLU chun feabhas a chur ar
jomaiocht agus ar nudlaiocht sa mhargadh agus is
fécas leanunach a chuid iarrachtai san earnail seo.
Lorg ComReg athruithe ar na rialachain chun a chuid
chumhachtai a fheabhsu chun na hearrai cui moérdhiola
a oscailt.

Toradh amhain a bhi ar cheadunais speictrim um
Rochtain Fosaithe gan Sreang i Limistéar Aitiil
(FWALA) a seoladh i Mi na Samhna 2003 ab ea

go ndearnadh rogha réaduil leathanbhanda thar
leathanbhanda fosaithe i moéran aiteanna i rith na
tréimhse. Lean an treocht seo ar aghaidh i rith na
tréimhse. Rud eile a d’fhéadfadh a bheith suntasach
sa mhargadh leathanbhanda ba ea an fogra go bhfuair
Liberty Global Inc., seilbh ar NTL. Bhi Chorus agus
oibreoir eile cabla/MMDS i seilbh na cuideachta seo
cheana féin. Ni raibh an éadail seo ceadaithe ag an
Udaras lomaiochta faoi dheireadh na tréimhse ach
ceadaiodh é i Mi na Samhna 2005.

| Mi Feabhra 2005 rinne ComReg cinneadh nach
raibh an margadh do rochtain agus Bunus Glaonna
iomaioch agus go raibh Vodafone agus O2 le chéile
ceannasach. D’aontaigh an tUdaras lomaioch faoin
gcinneadh seo agus cheadaigh Coimisiun na hEorpa
€. Mar réiteach air seo, mhol ComReg go mbeadh sé
de dhualgas ar Vodafone agus O2 a lionrai a oscailt
chuig Oibreoiri Lionra Mdibileacha Fiorula (MVNOnNNa).
Ba é an chéad rogha ag ComReg na go socrdéfai a
leithéid de théarmai agus coinniollacha a bhainfeadh
le rochtain a shocru tri idirbheartaiochtai trachtéla ar
dtus agus nach mbeadh baint aige leis ach sa chas
go dteipfeadh ar a leithéid d’ldirbheartaiochtai. Lorg
na hoibreoiri moéibileacha achomharc trid an bpainéal
Achomhairc um Chumarséid Leictreonach. Bhi an
t-achomharc fos le fail ag deireadh na tréimhse
athbhreithnithe.

| rith na tréimhse chuir ComReg roinnt moltai
mionsonraithe chun cinn i ndail le Tuairiscit Reachtuil
Airgeadais sna hearnalacha fosaithe, méibileacha agus
craolachain. Ag deireadh na tréimhse bhi obair fés ar
siul sna hearnalacha sin.
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Nualaiocht

Athbhreithnithe Margaidh

Faoin gcreat reachtuil nua Eorpach, ta sé de dhualgas
ar gach Udaras Naisiunta Rialaithe (NRA) staid na
hiomaiochta a mheas in 18 margadh, de réir an nds
imeachta athbhreithnithe mar ata imlinithe i dTreoir
Creat an AE. Nascann an Treoir Chreata an choincheap
um Chumhacht Suntasach Margaidh (SMP) le
coincheap na ceannasaiochta faoi rialacha iomaiochta
an AE.

Ta 18 abhar margaidh sainithe ag Coimisiun an AE
d’fhonn athbhreithnit a dhéanamh orthu is iad sin:

e

An Leibhéal Mérdhiola

* Bunus Glaonna ar an lionra teileaféin phoibli arna
sholathar ag suiomh fosaithe.

e Glaonna a chriochnu ar an lionra teileaféin phoibli arna
sholathar ag suiomh fosaithe.

® Seirbhisi lompair sa lionra fosaithe teileaféin phoibli.

* Rochtain mérdhiola dichuachtaithe(rochtain roinnte
san aireamh) ar libanna miotail agus ar fho-lUbanna
chun criche seirbhisf leathanbhanda agus guthaithe a
sholathar.

e Rochtain Mérdhiola ar Leathanbhanda.

e Codanna Mdrdhiola Foirceanta na linte ar léas.

e Codanna Mérdhiola truinc na linte ar 1éas.

e Rochtain agus bunus glaonna ar lionrai moéibileacha
poibli, da dtagraitear doibh (leo féin) in larscribhinn
1(2) den Treoir Chreata i ndail le Treoir 97/33/CE/
agus 98/10/CE.

)
o

|
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An Leibhéal Miondiola

e Rochtain ar an lionra teileaféin phoibli ag suiomh
fosaithe do chustaiméiri cénaitheacha.

e Rochtain ar an lionra teileaféin phoibli ag suiomh
fosaithe do chustaiméiri neamhchoénaitheacha.

e Seirbhisi poibli teileaféin ar fail go loganta né go
naisiiinta ag suiomh fosaithe do chustaiméir
conaitheacha.

e Seirbhisi poibli idirnaisiunta teileaféin ar fail go loganta
né go naisilinta ag suiomh fosaithe do chustaiméirf
conaitheacha.

e Seirbhisi poibli teileaféin ar fail go loganta agus /
né go naisilinta ag suiomh fosaithe do chustaiméirf
neamhchdénaitheacha.

e Seirbhisi phoibli idirnaisiiinta teileaféin ar fail go
loganta né go naisilnta ag suiomh fosaithe do
chustaiméiri neamhchonaitheacha.

Ta dualgas ar ComReg faoi gcreat nua reachtuil
athbhreithnit cuimsitheach a dhéanamh ar na margai
a shainfonn sé san earnéil Eireannach leictreonach.
Tégann ComReg san direamh go dilis an liosta margai
thuas agus sa chuid is mé de na casanna leanann

sé go dluth sainmhinit an mhargaidh a sholathair
Coimisiun an AE.

Féachann na hathbhreithnithe ar aghaidh agus glacann
siad dearcadh ionchasach ar an leibhéal iomaiochta
sna margai sainithe. Measann siad cibé an bhfuil né
nach bhfuil cumhacht mhargaidh ag oibreoir agus

dé bhri sin leo féin no le chéile an bhfuil Cumhacht
Shuntasach Margaidh (SMP) acu sa mhargadh
sainithe. Liostalann an Creat Nua Reachtuil roinnt
oibleagaidi ar féidir le rialtéiri, ma cheapann siad

gur cuf agus gur coir de réir a n-athbhreithnid ar an
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Nualaiocht

AR LEAN

Déanann ComReg comhchomhairlil go naisiunta faci na
torthai a fuair sé agus lorgaionn sé tuairimi an Udarais
fjomaiochta sula n-eisionn sé a thuairim dheireanach faoi
SMP. Faoin gcreat nua cinntionn ComReg go bhfuil a
athbhreithnithe SMP margaidh ar fail do Choimisiun an
AE agus chuig rialtéiri eile teileachumarsaide ionas gur
féidir leo a dtuairimi a nochtadh agus ta an chumhacht

ag Coimisiun an AE dilltu do na concluidi 6 aon
athbhreithnit margaidh agus an ceart crosta ag Coimisiun
an AE maidir leis na concluidi 6 athbhreithnit margaidh.

D’eisigh ComReg roinnt chomhchomhairle naisiunta i rith

na bliana a bhain leis na margai seo a leanas:

* Mordhiola Tarchuir Chraolachain

¢ Rochtain Mhordhiola Dichuachta

® Mordhiol glaonna maéibileacha a chriochnu ar lionrai
aonair

e Rochtain Mhordhiola ar Leathanbhanda

¢ Rochtain Mhoibileach Mdrdhiola agus Bunus Glaonna

® Margadh Idirnaisiunta Mordhiola do Shruthaireacht
[dirnaisiunta

e Codanna Mordhiola Foirceanta do Linte ar Léas

e Codanna Mordhiola Truinc do Linte ar Léas

* Margadh Miondiola do thacar iosta linte ar Iéas

* Margadh Miondiola do linte ar Iéas os cionn 2mbs

e Margadh Miondiola do Linte Idirndisidnta ar Léas

Chuir ComReg roinnt de na margai seo in iul do
Choimisiun an AE agus chuig NRAnna eile. | ngach cas

a cuireadh in iUl do Choimisiun an AE, nior ardaigh an
Coimisiun aon amhras faoi choncltidi ComReg. Ba iad na
margai a cuireadh in iul faoin gCreat Nua Rialuchain chuig
Coimisiun an AE na:

Margai Sainithe: Oibreoir Ainmnithe SMP

An margadh Mérdhiola Lionrai  RTE Networks
RTE do sheirbhisf tarchuir

craolachain raidio ar lionral

néisitinta analégach trastire

An margadh Mérdhiola Lionrai  RTE Networks
RTE do sheirbhisf tarchuir

craolachain raidio ar lionraf

naisitinta analégach trastire

Rochtain mhérdhiola Eircom
dichuachta Eircom (rochtain

roinnte san aireamh) ar |

Ubanna mioltail agus fo-Itbanna

chun criocha seirbhist leathanbh

anda agus seirbhisf

guthaithe a sholéthair

Mérdhiol Mdiblleach criochnd  Vodafone, O2, Meteor ar
glao gutha lionral aonair agus

Hutchison ‘3’

Eolas Margaidh

Bailionn agus déanann Aonad Treochtai ComReg anailis
ar eolas staitistivil faoi mhargadh cumarsaide leictreonach
na hEireann mar aon le sonrai tagarmhairc.

Cuireann an tAonad Treochtai an lucht leasmhar ar an
eolas faoi fhorbairt na hiomaiochta i margadh cumarsaide
na hEireann tri thaighde ina Thuarascail Raithe um
Priomhshonrai. Té an tuarascail bunaithe ar cheistneoiri

a chomhlion oibreoiri ceadunaithe nd udaraithe, mar aon
le taighde tanaisteach staitistivil agus anailiseach. | Mi
Méarta 2005, rinne ComReg chomhchomhairle poibli faocin
dTuarascail Raithithe um Priomhshonral, ag lorg tuairimi
na luchta leasmhara faoi abhar agus leagan amach na
tuarascéla. Fuarthas roinnt freagrai agus de thoradh orthu
sin rinneadh roinnt feabhsaithe ar an Tuarascail i Mi an
Mheithimh 2005.

Ag ullmhu na Straitéise Bainistiochta Speictrim Raidio
do 2005 - 2007

Ta ComReg freagrach as bainistiocht éifeachtuil agus
Usaid an speictrim raidio, ceann de phriomhacmhainni
nadurtha na hEireann. | Mi na Bealtaine 2002, d’fhoilsigh
an ODTR, an eagraiocht a bhi ann roimh ComReg a
chéad chaipéis um Straitéis Speictrim Raididagus i rith
tréimhse an athbhreithnithe rinne s&é chomhchomhairliu,
an chéad chéim i dtreo na straitéise seo a thabhairt
chun data. D’fhéach an chomhchomhairle ar na priomh
thiomanaithe a théann i bhfeidhm ar éileamh ar an
speictrim, ar an tionchar eacnamidil a bhain le Usaid

an speictrim agus rinne sé athbhreithniu ar na seirbhisi
cumarsaide raidio uile.

Mar chuid d’fhorbairt na straitéise, choimisiiinaigh
ComReg taighde ar an méid a dhéanann Usaid an
speictrim raidié do gheilleagar na hEireann. Measadh

sa taighde seo gurb ionann an ionchur don bhliain 2003
agus beagnach 2 billidn, is ionann sin agus 1.4% den
OTl iomlan. Measadh go raibh sa bhreis ar 24,000
fostaithe i gceist a raibh a gcuid post ag brath ar Usaid an
speictrim raidio.

Dhirigh moltai straitéis speictrim leathain ComReg ar

cheithre sprioc, agus b’ iad sin:

() Rochtain ar an speictrim raidié a éascu, go mér mor
do theicneolaiochtai agus do sheirbhisi nuélaiocha;

(i) Na leasanna geilleagrach agus soisialta as Uséaid an
speictrim raidié a uasmhéadu;

(i) Usaid éifeachtach a chothti ar na hacmhainni gann sa
speictream raidio;

(iv) Comhlionadh ceanglais naisiunta agus idirndisiunta a
chinntit agus cur isteach dainséarach a sheachaint.
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Leagadh sios roinnt spriocanna sonracha do

gach ceann de na cuspdiri seo agus aithniodh
gniomhaiochtai sonracha do na catagéiri éagsula
Uséide a bhaintear as an speictrim. Ag eascairt as an
gcomhchomhairle, d’fhoilsigh an Coimisiun freagra

leis an gcomhchomhairle agus déilealfar leis an
bhfoilseachan um straitéis speictrim sa chéad tréimhse
tuairiscithe eile.

Clar don Am Amach Romhainn

Déanann an clar a fhéachann ar an todhchai
monatdireacht ar na nudlaiochtai teicneolaiochta agus
margaidh a tharlaionn san earnail teileachumarsaide
agus conas mar a théann siad i bhfeidhm ar fhorbairt
an mhargaidh in Eirinn. Déanann an Clar sin scrudu
ar na saincheisteanna poitéinsitla a bhionn ag teacht
chun cinn sa chaoi is gur féidir linn measunu agus
pleanail a dhéanamh faoin gcaoi ar chéir dar mbearta
rialéla forbairt agus fas sa todhchai ag féachaint ar
chuidid le hearnail teileachumarsaide na hEireann
forbairt a dhéanamh agus nualaiocht a éascu. Mar
shampla, aibhsiodh forbairti ata ar sill san earnail

um Chorais chun Miniciocht Raidié a Aithint (RFID) i
mbliana tri fhoilseachan Néta.

Painéal Stiartha an Chlair um Fhéachaint Chun
Cinn

Tiondlann ComReg painéal de chomhairleoiri
sinsearacha dli chun cabhru leis an gclar seo a
fhéachann chun cinn agus chun é a treord chomh
maith. Tagann an painéal le chéile i dtimpeallacht
ceardlainne tri huaire sa bhliain chun athbhreithnit a
dhéanamh ar an obair a rinneadh faoin gClar, chun
topaici nua a mholadh chun aghaidh a thabhairt orthu,
agus chun aird a tharraingt ar shaincheisteanna nua
poitéinsidla. Is i Isolde Goggin, Coimisinéir ComReg,
a bhionn ina Cathaoirleach ar na ceardlanna sin.
Tiondladh dha chruinnid i rith na bliana. Tiondladh

an chead cheann i Mi Dheireadh Fémhair in Instititid
Theicneolaiochta Luimnigh, agus reachtaladh an dara
ceann i Mi na Bealtaine 2005 i mBaile Atha Cliath.

An t-Athbhreithnil Straitéiseach um Fhéachaint
Chun Cinn ar Earnail Teileachumarsaide na
hEireann

D’eisigh ComReg mar chuid den Raiteas Straitéise
2005 — 2007, chomhchomhairle i Mi Marta 2005

dar teideal ‘An t-Athbhreithniti Straitéiseach um
Fhéachaint Chun Cinn ar Earnail Teileachumarsaide na
hEireann’ Breathnaionn an t-athbhreithniti ollmhor seo
faoi gelar a fhéachann chun cinn ar threochtai agus
forbairti sa mhargadh san earnail teileachumarsaide
in Eirinn sa tréimhse anonn go 2010. Breathnaionn

an t-athbhreithnit ar threochtai sna lionrai don chéad
ghluin eile, prétacal idirlin ghuthaithe, agus tacar
coinbhéirseachta méibileach fosaithe i gcomhthéacs
na timpeallachta rialaithe reatha. D’Uséideadh anailis
chnamhscéalach chun an tionchar poitéinsidil a
d’fhéadfadh a bheith ag treochtai ag teacht anios a
|éiril, agus san direamh chomh maith bhi staidéar culra
ar fhorbairt na hearnéla teileachumarsaide in Eirinn le
10 mbliana anuas. Tugadh cuireadh do phéirtithe le
suim ann a dtuairimi a nochtadh maidir le treochtai ag
teacht anios san earnail chomh maith lena dtuairimi a
nochtadh faoin rél a bheadh ag Rialail sa todhchai.
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Tomhaltoiri

Faoin Acht um Rialachan Cumarséide 2002, ta rél
reachtuil ag ComReg chun na tomhaltéiri a chosaint.
Déanann ComReg agus € ag cur na freagrachta seo |
bhfeidhm, cinnte de go bhfaigheann tomhaltéiri luach a

geuid airgid i dtéarmai praghais, rogha agus caighdeain.

Baineann ComReg na cuspoiri seo amach i roinnt slite:

e Eolas abharthach a sholathar chuig tomhaltdirf
le cinntit gur féidir leo an leas is fearr a bhaint as
margadh ata ag forbairt.

e Monatéireacht a dhéanamh ar chomhlionadh Eircom
lena oibleagaid um sheirbhis uilioch.

e Srian a chur le praghas miondiola Eircom mar oibreoir
le Cumhacht Shuntasach Margaidh.

e Déiledil le gearain 6n bpobail nuair nach sasaionn an
céd cleachtais chun déileail le gearan a fheidhmionn
oibreoir an gearan sin.

¢ Monatéireacht a dhéanamh ar Uséideoiri an speictrim
mhiniciochta raidié le cinntid go gcoinnitear leibhéil
radaiochta neamh- ianaitheora laistigh de leibhéil
inghlactha sabhdilteachta idirnaisiunta.

e Ceadulnu Uséideoiri deiridh go

daoine aonair. Eisiodh os cionn 10,500 d
ceadunais seo faoi dheireadh na tréimhs
| satuarascéil seo.

\ I

Painéal Comhairleach Tomhaltoiri

| Mi Mérta 2005, d’fhégair ComReg bunu Painéil
Chomhairleach Tomhaltéiri chun cuidit le feabhsu agus
forbairt a thuiscint ar shaincheisteanna na dtomhaltoiri i
ndail leis an earnail chumarsaide.

Is iad seo a leanas téarmai tagartha an Phainéil:

e Comhairle neamhspleach a sholathar chuig ComReg
ar réimse leathan saincheisteanna tomhaltéra a
thagann anios sa tionscal cumarsaide.

e Chun measUnaithe a sholathar faoi conas ata
gniomhaiochtai ComReg ag dul i bhfeidhm ar
thomhaltoird.

e Chun ComReg a choimeéad ar an eolas faoi
riachtanais grupai éagsula cosuil le fiontair
chonaitheacha, bheaga né measartha, gnénna moéra
agus daoine faoi mhichumas.

e Chun moltai a dhéanamh chuig ComReg faoi
shaincheisteanna reatha na dtomhaltéiri.

e Chun comhairle a thabhairt do ComReg faoi leasanna
na dtom'rha'lférn’_sr;|mhargadh a rialaionn sé.
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San aireamh sa phainéal ta seisear ball seachtach a
sheasann do réimse leathan leasanna tomhaltéra, gnd
agus réigilnacha:

Ciaran Close, Intel Ireland Ltd;

Gerry Finn, Udaras Teorann Lar tire agus Udaras
Réigiunach an larthair

Dermott Jewell, Gniomhaireacht Naisitnta um
Thomhaltéiri na hEireann;

Angela Kerins, Udaras Naisitinta Michumais;

Sean Murphy, Chambers Ireland;

Ursula O’Sullivan, Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte
— Limistéir an Deiscirt

Askcomreg.ie

| Mi Dheireadh Fémhair 2004 seoladh suiomh

idirlin dirithe ar thomhaltéiri www.askcomreg.ie

- a sholathraionn eolas ata éasca le husaid agus
inrochtana ar gach earnail arna riald ag ComReg. San
aireamh ann ta eolas faoi theileaféin phéca, teileaféin
fosaithe an idirlin agus an earnail poist. Dearadh an
laithrean chun eolas a chur ar fail do thomhaltoirf ionas
gur féidir leo roghanna stuama a dhéanamh.

O seoladh é go deireadh na tréimhse don tuarascail
seo bhi 72,097 cuairteoiri chuig an laithrean, le

259 cuairt ar an mean i rith an lae. Maireann an
meanchuairt 11 néiméad rud a léirionn go bhfuil
cuairteoiri chuig an laithrean ag féachaint agus ag
brabhsail an abhair curtha ar fail. Is é an leathanach
is mo toir air seachas an leathanach baile/ iontrala
agus an leathanach fldinne, na an chuid a bhaineann
leis an bhfén sa bhaile agus tagann sé seo leis an
bhfiric gur bhain an chuid is mé de na teagmhalacha
6 thomhaltoiri chuig ComReg i rith an tréimhse le
tomhaltéiri cénaitheacha le saincheisteanna faocina
bhfén sa bhaile.

An Marc W

Rinne an EIQA (Cumann Caighdedin Feabhas Eireann,
an comhlacht néisitinta um chaighdean agus feabhas
agus clair um fheabhas leanunach) agus bronnadh an
Marc W Leibhéal 2 air.

Ta ComReg tiomanta do deimhin a dhéanamh de

go gcoinnitear tomhaltéir go hiomlan ar an eolas faoi
réimse roghanna cumarsaide ar fail agus ta rol larnach
ar askcomreg.ie chun é seo a bhaint amach. Tugann
an damhachtain seo an gealltanas gur ais d’Ard-
Chaighdean é www.askcomreg.ie ata dirithe ar eolas a
sholathar don tomhaltdir.




Tuarascail agus Cuntais Bhliantila én gCoimisiin um Rialail Chumarsaide don Bhliain Dar Crioch Meitheamh 2005

Cur i lathair taraifi

Ta sé fior-thabhachtach go mbionn rochtain ag tomhaltéirt
ar eolas faoi phraghas ata cruinn, cuimsitheach agus
inrochtana mar ceaddidh sé seo do thomhaltoiri a mbilli
teileafdin a thuiscint agus comparaidi a dhéanamh idir na
tairiscinti éagsula. Rinne ComReg comhchombhairlid ar
dtus ar dhréacht Chéd de Chur i Lathair Taraiff i Mi Eanair
2004. Ag eascairt as an gcomhchombhairlid seo chuir
ComReg feabhas ar an gCdéd i dtacar tri phrionsabalil,
agus é d’aidhm acu deimhin a dhéanamh de go mbionn
rochtain ag tomhaltdiri ar eolas cruinn, cuimsitheach faoi
thairifi nuair a Usaideann siad gléasanna cumarsaide.
Eisiodh chomhchomhairle eile i Mi an Mheithimh 2004
agus foilsiodh an cinneadh mar Fhégra an Chinnte
D11/)4 an 12 Lunasa 2004, faocin gcinneadh, is ga

do sholathraithe seirbhise meas a bheith acu ar na
prionsabail sa chdd nuair ata eolas faoi thairifi a chur i
|athair le cinntid

® go bhfuil an t-eolas faoi thairifi cruinn

® go bhfuil an t-eolas faoi thairifi cuimsitheach

® go bhfuil fail éasca ar an eolas faoi thairifi

Dearadh na prionsabail go mbeidh na tairifi cruinn,
cuimsitheach agus ar fail go héasca chun a chinntit go
gcuireann solathraithe seirbhisi eolas trédhearcach agus
chun data faoi na tairifi caighdeanacha a chlidaionn,
rochtain, gach muirear Usaide, muirir chothabhala agus
sonrai faoi na lacaisti caighdeanacha i bhfeidhm agus
scéimeanna speisialta agus dirithe i lathair.

Fuadach Méideim/Camscéim Diailchaoi Idirline

Is é an tsaincheist do thomhaltéiri na an méid chlair
diailalchaoi atéa ann a athraionn na socruithe dialdla go
buan, i ngan fhios don tomhaltéir agus gan cead uaidh
né uaithi. Bionn sé de thoradh air sin go mbionn an
t-Usaideoir nasctha leis an idirlin ar ratai na nglaonna
idirnaisiuinta seachas an gnathrata. Is minic nach mbionn
a fhios ag an sintiusoiri faci seo go dti go bhfaigheann
siad a mbille teileafdin le ratai arda ar ghlaonna chuig
uimhreacha idirnaisiunta.

De thoradh ar fhadhb na gcamscéimeanna diailchaoi
idirline, agus ag eascairt as foilsiu treoirleabhar do
thomhaltéiri agus cainteanna le solathraithe seirbhisi
teileafdin agus solathraithe seirbhisi idirline dirithe ar
ghniomhaiocht dheonach chun na fadhbanna roimh na
husaideoiri a stopadh, mhol ComReg Comhchomhairle
poibli, agus bearta riachtanacha chun dul i ngleic leis

an tsaincheist seo. Ag eascairt as an gcomhchomhairle
poibli eisiodh Fégra an Chinnte D13/04 a chuir oibleagaidi
i bhfeidhm ar Sholathraithe Seirbhisi Idirline agus ar
Solathraithe seirbhisi teileaféin ata ar fail go poibli. Bhi sé
d’aidhm ag na bearta a bhi am teoranta toisc a nadur
eisceachtuil, feasacht a ardu faoin saincheist agus na
tomhaltoiri a chosaint 6 chamscéimeanna dialéla idirline.

Ag eascairt as tabhairt isteach na bearta agus cainteanna
le solathraithe seirbhisi teileafin agus lucht leasmhar
idirnaisiunta thangthas ar réiteach laidir chun na
tomhaltdiri a chosaint. D4 réir aistarraingiodh na bearta le
feidhm 6n 30 de Mhi na Samhna 2004.

Glaonna Margaiochta nar larradh

| Mi na Samhna 2003, d’eisigh an tAire Cumarsaide,
Mara agus Acmhainni nddurtha rialachdin a chuaigh i
ngleic le saincheisteanna maidir le Sonrai a Chosaint
agus Priobhaideachas. Faoi na rialachain, t& an ceart ag
sintiusairi teileafdin gan glaonna margaiochta nar iarradh
a fhail. T4 feidhmeanna agus cumhachtai ag ComReg
agus an Coimisinéir Cosanta Sonrai faoi na rialachain.

Ag eascairt as cainteanna mionsonraithe i rith na tréimhse
faoi athbhreithniu leis na solathraithe seirbhise teileaf6in
agus Eircom ina fheidhm mar oibreoir ainmnithe an
Bunachar Sonrai an Eolaire Néisiunta, tugadh isteach
socruithe i Mi IUil 2005 ag ceadu do rannphairtithe
teileaféin aonair a rogha gan glaonna margaiochta gan
iarraidh a fhéil. Ta forbairti eile ar an tseirbhis beartaithe
don bhliain 2006.

Déileail le Gearan Tomhaltora

Ta dualgas ar oibreoiri seirbhisi rialaithe Cod Cleachtais

a bheith acu chun déileéil le gearain. Caithfidh na coid

sin teacht le hioschaighdeain sonraithe ag ComReg agus
treoir phraiticidla a sholathar do thomhaltéiri nuair ata
siad ag déileail le hoibreoiri. | gcas go bhfuil triall bainte
ag tomhaltoir as gach cuid de nés imeachta um déileail le
gearain an oibreora, is féidir leo teagmhail a dhéanamh le
ComReg. Ag brath ar an tsaincheist, tdgann ComReg an
t-abhar suas go direach leis an oibreoir. Bionn sé d’aidhm
ag ComReg freagra cui don tomhaltéir a fhail, tri iarraidh
ar an oibreoir féachaint aris ar ghearan an tomhaltéra

i bhfianaise aon oibleagaidi rialdla. Déanann ComReg
monatoéireacht ar dhul chun cinn laistigh den phréiseas
seo, agus a luaithe is a chuireann an t-oibreoir in il go
bhfuil an t-abhar socraithe, téann ComReg i dteagmhail
leis an gcustaiméir le cinntiu go bhfuil siad sasta.

| rith na bliana rinne tomhaltdir teagmhail le ComReg i
ndail le 14,461 saincheist, méadu 50% ar an mbiliain

roimhe sin. Orthu seo ba ghearain iad 2,703 agus ba
fhiosruithe iad 11,758.

Ba é an priomhmhodh teagmhala le ComReg na trid an
teileafon; 75% a bhain leas as “Line an Tomhaltéra” agus
rinne 20% teagmhail trid an riomhphost, is féidir é sin a
dhéanamh trid an laithrean gréasain www.askcomreg,ie
agus rinne an 5% eile teagmhail tri litir a scriobh.

Bhain na priomhearnéla gearain le billi n6 le diospdidi
faoi mhuirir ar sheirbhisi, le drochleibhéil chdraim don
chustaiméir no le drochchaighdean seirbhise agus moill i
gcas seirbhisi nua a chur ar fail.
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Fiosruithe Line fosaithe a bhain le:

e Fuadach Mdideim/ Diailchaoi uathoibrioch
® Rochtain ar Leathanbhanda

* Malartd

e |arratais ar eolas faoi sholathraithe seirbhise

Fiosruithe faoin Lionra Maoibileach a bhain le:

e Sruthaireacht

e Saincheisteanna Conartha

e Rata Préimhe/Seirbhisi Sintitis (ata lasmuigh de
théarmai tagartha ComReg agus a sheoltar ar aghaidh
chuig RegTel chun déiledil leis)

e Sainchesiteanna trealaimh

Sa chas gur aithin ComReg saincheisteanna cérasacha
tri theagmhalacha faighte, tégadh iad sin sios go
direach leis na hoibreoiri i gceist ionas go bhféadfai dul i
ngleic leo ag leibhéal an chreata.

| Mi Dheireadh Fémhair 2004, ghlac ComReg pairt sa
taispeantas Ideal Homes a reachtaladh san RDS thar
thréimhse na deireadh seachtaine fada. Ba dheis € seo
chun eolas dirithe a sholathar chuig lucht éisteachta moér
tomhaltoiri. Aibhsiodh go héirithe, an rochtain ar rogha
bille amhain a fhail 6 sholathraithe eile seirbhisi teileafdin
mar aon leis an laithrean nua gréasain a seoladh.

Seirbhisi Fiosruithe an Eolaire

| Mi an Mheithimh 2004, mhol ComReg bearta chun

a chinntit go mbeadh rochtain chui ag tomhaltoiri ar
eolas i ndail le seirbhisi Fiosruithe an Eolaire. Agus
comhchomhairlit ar siil ag ComReg i ndail leis an abhar
seo, thog ComReg san aireamh taighde margaidh a
thug le fios go raibh easpa feasachta ann faoin gcostas
a bhain le seirbhis DQ a Uséid i measc tomhaltéird.

Treoir

Mar chuid da rél um fheasacht tomhaltéra, tairgeann
Comreg treoir do thomhaltairi le cinntit go gcoinnitear
tomhaltoiri ar an eolas faoi shaincheisteanna spéise.
Aithnionn ComReg gur ceann de na tiomanaithe
priomhula chun iomaiocht a spreagadh sa mhargadh
is ea tomhaltéiri eolach. Is féidir le tomhaltoir ar an
eolas réimse solathraithe a mheas agus an ceann is
fearr a d’oirfeadh da riachtanais cumarsaide a roghnu
bunaithe ar an riachtanas praghais/caighdeain. Is € an
cumas solathraithe a athrd a spreagann oibreoiri chun
dul san iomaiocht don ghnd agus a gcaighdean a ardu
daréir. | rith na bliana faoi athbhreithniu, eisiodh treoir
a bhain le bille amhain a fhail, glaoch ar Thuaisceart na
hEireann ag ratai naisitinta agus conas sruthaireacht an
fhéin phéca a stopadh 6 dhul ar lionra i dTuaisceart na
hEireann mura raibh sé ar intinn ag an Usaideoir & sin a
dhéanamh.

Oibleagaidi um Sheirbhis Uilioch (USO)

| Mi 1il 2003, nuair a tugadh isteach an creat nua rialala

ainmniodh Eircom mar an solathrai uilioch seirbhise

(USP) do thréimhse 3 bliana le feidhm ¢ 25 14l 2008.

Ta oibleagaidi USO ann chun a chinntia gur féidir le

gach Usaideoir deiridh tacar sainithe seirbhisi ar chostas

réasuinta is cuma ca bhfuiltear lonnaithe a fhail. Seo a

leanas na hoibleagaidi até le cur i bhfeidhm ag Eircom:

¢ Line Theileafdin ag ait fosaithe a chur ar fail mar
fhreagra ar ‘iarratas réasunta’

e Seirbhisi Eolaire a chur ar fail

e Teileafdin Phoibli a chur ar fail

e Seirbhisi a sholathar d’uséideoiri faoi mhichumas

e Tairifi 2 bheith Inacmhainne

| rith na tréimhse faoi athbhreithnid, rinne ComReg
comhchomhairliti faoi riachtanais a leagadh sios maidir
le line teileafdin a chur ar fail, go hairithe i ndail le
sainmhiniu ar ‘iarratas réasunta’ agus an sainmhinit ar
Rochtain Fheidhmidil ar an Idirlin (sainithe i Rialdchain
agus an Treoir 6n AE mar nasc chaoil bhanda) a

bhfuil ga le line theileaféin a bhfuil d’acmhainn aice

€ a sheachadadh. Ag eascairt as Comhchomhairle
agus le toil an Aire Cumarséide, Mara agus Acmhainni
Nadurtha, d’eisigh ComReg a chinneadh i Mi Mean
Fomhair 2005.

Faoi gcinneadh seo, ta sé de dhualgas ar Eircom

gach iarratas ar nascadh a mheas mar iarratas
réasunta mas IU na €7,000 an caiteachas a bheadh

i gceist. | gcasanna mar seo, ni ghearrfar nios moé ar

an gcustaiméir na an muirear caighdeanach nasctha.
Measfar go bhfuil iarratas ar nascadh ina bhfuil
caiteachas nios mo6 na €7,000 i gceist ann réasunta
mé aontaionn an custaiméir an muirear caighdeanach a
foc mar aon le costais incriminteach os cionn €7,000.
Eiliodh ar Eircom glacadh le réta iosta sonrai 28.8
Kbits/s mar fos rata réasunta sonrai. Foilsiodh Treoirlinte
chomh maith ag déileail le saincheisteanna a bhain leis
agus an bealach is coir déileail le hiarratais ar nascadh
agus dul i ngleic le casanna ina bhfuil an luas sonrai faoi
bhun 28.8 Kbits/s.
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Ceadunu Raidio

Ta an speictream miniciochta Raidié ar fail le husaid
chun rogha leathan seirbhisf cumarsaide agus lionrai a
chur ar fail. Orthu seo ta lionrai raidié, mar a imliniodh
nios luaithe sa tuarascail seo, ach chomh maith leis sin
seirbhisi don Usaideoir deiridh a chomhthatht cosuil

le cérais neascleanuint raidio, raidié gno. craolachan,
raidio loinge agus trealamh a Uséidtear i dtionsclaiocht,
leigheas agus trachtail.

Caithfear Uséid trealamh raidié in Eirinn a bheith
Udaraithe ag ComReg. D’fhéadfadh go mbeadh
ceadunas i gceist faoin Acht Raidi¢ Theileagrafaiochta
1926, An tAcht um Udaras Craolachéin (Leasaithe)
1960, i gcas Udaras RTE, né faoin Acht Raidié agus
Teilifise ,1988 i gcas Coimisitin Chraolachain na
hEireann né dioltine 6 cheadunas.

Is € an Rannan Ceadunaithe laistigh den Chreat
Margaidh a phroiseédlann gach iarratas ar Udard agus
cinntionn sé go gcoinnitear na ceadunais ar bhealach a
uasmhéadaionn Uséid an speictrim ar fail agus cinntionn
sé go mbionn seirbhis ar ardchaighdean ar fail do gach
ceadunal.
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Amhail an 30 Meitheamh 2005, b’ionann iomlan an lion | rith na bliana faoi athbhreithnit bhi roinnt forbairti
ceadunais raidié ar ar mbunachar sonrai agus 17,536. tabhachtacha sa rannan ceadunaithe, lena n-airitear
Orthu seo ta 16,438 le hathnuachan gach uile bhliain. seoladh an laithredin ghréasain athcheadunaithe,

Ta méadu le cupla bliain anuas ar lion iomlan na tabhairt isteach tastail nua gan sreang agus réim nua
gceadunas raidié, go mér mér i gcas saghsanna airithe ceadunas ar bhonn triallach agus foinsiu allamuigh
ceadunas, mar ata léirithe sa léardid thios. scrudaithe na dturgnamhaithe Raidié.
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| Mi Dheireadh Fomhair 2004, sheol ComReg an chéad
chéim da Thionscnamh Ceadunaithe Leictreonaigh,
www.elicensing.comrag.ie, a cheadaionn do dhaoine
le ceadunais reatha iocaiochtai ar-line a dnéanamh tri
Chérta Creidmheasa no Laser ar bhonn sléan, aisiuil
agus éasca.

Is iad buntaisti na seirbhise don Usaideoir na:

e Tugann sé sonrai don Usaideoir faoi na billi ar fad
ceadunais ata fos le hioc ar a chuntas ag an am
airithe sin. Ta sé seo thar a bheith Uséaideach do
dhaoine le cuntais nios mé a d’théadfadh go leor
ceadunas a bheith acu le hathnuachan le ComReg in
aon am ar bith.

e Tugann sé an deis d’Usaideoiri iocaiochtai slan a
dhéanamh ar-line in am ar bith i rith an lae no i rith
na hoiche 365 la in aghaidh na bliana. Ta sé seo thar
a bheith Uséideach do cheadunaithe a theastaionn
uathu deimhin a dhéanamh de go shroicheann a
jocaiochtai ComReg in am nd do cheadunaithe a
theastaionn uathu an obair laimhe a bhaineann le seic
a scriobh agus a sheoladh sa phost né ordu poist a
sheoladh a sheachaint.

O seoladh an laithrean gréasain e-ceadunu, ta an-toir
ar iocaiochtai ar-line a dhéanamh chuig ComReg. Sa
tréimhse 6 Mhi na Samhna 2004 go Meitheamh 2005,
rinneadh beagnach 14% de na hidirbheartaiochtai
jocaiochta ar-line. Ta Comreg an-sésta leis an Usaid
seo agus ta sé beartaithe an fheidhmiocht e-ceadunu
a fheabhsu le:

¢ Feidhmiocht bhreise Cuntais agus Ceadunais, cosuil
le sonrai teagmhéla a thabhairt chun data, airgead a
chur isteach sa chuntas agus liosta de na ceadunais
reatha i seilbh ceadunal.

* |arratas leictreonach a dhéanamh ar cheadunais
raidié. Sheol ComReg a chéad fhoirm iarratais ar-line
san earnail seo do na Ceadunais um Thastail, agus
Triall gan Sreang i Mi na Bealtaine 2005.

Tugtar mionsonrai faoin bhforbairt ar réim nua
ceadunaithe Tastala agus Triall faoi “Bhainistiocht
Speictrim” Féadfar iarratas a dhéanamh ar thastail gan
sreang/ ceadunas triallach a dhéanamh tri iarratas a
dhéanamh trid an bpost , né tri fhoirm iarratais ar-line
a chomhlionadh ar an laithrean gréaséin e-ceadunu.
O pheirspictiocht ceadtnaithe raidié is & seo an chéad
chinedl ceadunais arb fhéidir iarratas a dhéanamh air
go hiomlan tri mhodh leictreonach. Ta Comreg ag

suil leis na foirmeacha iarratais ar-line a Usaid i gcas
saghsanna eile ceadunais thar am.

| Mi na Bealtaine 2005, shinigh ComReg conradh
le Cumann Tarchuraddiri na hEireann (IRTS) chun
Scruduithe na dTurgnamhaithe Raidié a shocru, a
eagru agus a cheartu.

Eisitear Ceadunais do Thurgnamhaithe Raidié chuig
diograiseoiri amaitéaracha raidié a theastaionn

uathu an radi6 a Uséid chun staidéar a dhéanamh

ar éifeachtai forleata raidi¢ agus d’fhonn féin-oilidint

a dhéanamh ar fheidhmiu raidié. lonas gur féidir le
hiarrthdiri cailiocht a bhaint amach do Cheadunas
Raidié Turgnamhai is ga déibh pas a fhail sa scradu
HAREC (Teastas um Scrudd Chomhchuibeach Raidié
Amaitéarach). Ceadaionn an conradh seo don IRTS na
scruduithe seo a riaradh.

Faigheann agus proéisedlann an Rannan Ceadunaithe
4,000 iarratas ar an mean gach bliain do cheadunais
nua né ar athruithe ar na coérais ata ann cheana féin.
Imlinionn an méid seo a leanas na saghsanna éagsula
ceadunais raidié a éisionn ComReg agus tugtar
mionsonrai faoi lion ceadunas nua a eisiodh i rith na
bliana seo.

Eisitear ceadUnais raidié gné chuig comhlachtai

sa chas go mbionn ga acu le céras priobhaideach
cumarsaéide, e.g. sa chas go mbionn raidiénna ag
teastail le haghaidh cumarsaid dhireach dha bhealach
idir bhunait agus pearsanra ata ag bogadh timpeall. Go
hionduil is cuideachtai tacsai agus cuideachtal iompras
chomh maith le heagraiochtai rialtais agus stéait agus na
seirbhisi éigeandala a Usaideann na coérais seo. | rith na
bliana eisiodh 282 cheadunas nua i gcomparaid le 504
sa bhliain 2003 — 2004. Is ionann € seo agus laghdu
45%.
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Is éard a bhionn i gceist le seirbhisi Athchaoltéra
Pobail n& staisiun athchraoltéra ag suiomh ard ata

in Usaid ag roinnt Usaideoiri. Cuireann an ceadunai

an staisiun athchraoltéra ar fail, suitedlann sé no si €
agus cothabhélann sé no si é agus ansin is féidir leis
nod Iéi rochtain ar an staisiun athchraoltéra a cheadu ar
bhonn trachtala. | mbliana eisiodh sé cheadunas nua.
Is & seo an lion céanna ceadunas nua a eisiodh sa
bhliain roimhe seo.

Cludaionn na ceadunais seo Usaid trealaimh
trasghlacadora raidié lonnaithe ar aerarthaigh

agus a fheidhmionn laistigh de na miniciochtai
aerloinseoireachta chuig na tuir rialuchain (nuair a
bhionn an t-aerarthach ar an talamh n6 san aer). | rith
na bliana eisiodh 189 ceadunas nua i gcomparaid le
157 sa bhliain 2003 - 2004.

Udaraionn na ceadunais seo cumarséid dé bhealach
le longa eile agus leis na Staisitin Raidié Costa.
Cumasaionn na Staisiuin Raidié Costa do na hoibreoiri
raidié long nascadh a dhéanamh leis an ngnathlionra
teileafdin.

Is g& do gach long thradéla agus arthach paisinéara
mara agus morchuid na n-arthach iascaireachta
raidié a bheith acu agus ceadunas raidié a bheith
acu freisin. Nil sé riachtanach don chuid is mo6 de na
harthaigh pléisiur, raidio a bheith acu - ach ta ceann
ag nios moé agus nios moé daoibh - sna casanna seo
caithfear ceadunais a fhail freisin. | rith na bliana faoi
athbhreithniu, eisiodh 1526 ceadunas raidio long i
gcomparaid le 662 sa bhliain 2003 — 2004, is ionann
sin agus méadu bliain ar bhliain de 129%.

Is féidir ceadunas raidio loinge a eisivint i gcas ina
bhfuil an Teastas Innilichlachta cui ag oibreoir an
trealaimh raidi¢ . | mbliana d’eisigh ComReg 2215
teastas da leithéidi i gcomparaid le 865 sa bhliain 2003
—2004 , sin méadu 156%.

Tugadh reachtaiocht isteach i Mi Lunasa 2002 (I.R.
Uimh. 435 de 2002), a d’éascaigh tabhairt isteach na
réime nua ceadunaithe don limistéar loganta n6 corais
raidié soghluaiste nar tugadh san aireamh go sonrach
faoin reachtaiocht roimhe seo. Cludaionn an réimcoéras
cosuil le raidioé truncaithe (coras raidié a fheidhmionn
tri chainéil mhiniciochta raidi6 a shainit go dinimicidiil

0 ghrupa cainéal sainithe). Eisiodh dha cheadunas
soghluaiste raidio i rith na tréimhse.

Eisitear ceadunas Trugnamai Raidié chuig diograiseoiri
amaitéaracha raidio a theastaionn uathu an raidié a
Uséid do staidéar ar éifeachtai forleata raidio. Le 12 mi
anuas, eisiodh 28 ceadunas nua i gcomparaid le 35 sa
bhliain roimhe sin.

Sa chas go mbionn conair tharchuir raidi¢ ag teastail
idir suimh fosaithe, bionn ceadunas raidi6 ag teastail.
Usaideann go leor oibreoiri teileachumarsaide an
raidio chun a suimh tarchur a nascadh le chéile.
Usaideann oibreoiri teileaféin mhaibileacha go hairithe,
naisc raidié chun a lionra tarchuir a sholathar. | rith

na tréimhse tuairiscithe, eisiodh 1511 ceadunas do
nasc raidio i gcomparaid le 972 sa tréimhse roimhe
sin, is ionann sin agus méadu 55% bliain i ndiaidh
bliana. Ar na priomhchuiseanna gur tharla an méadu
seo ta leathnu ar an margadh agus rolladh amach
oibreoiri moéibileacha 2G agus 3G agus tugadh isteach
solathraithe leathanbhanda gan sreang sa mhargadh.
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Sa bhliain 2003, sheol ComReg scéim cheadunaithe do
limistéar aitidil do rochtain ar leathanbhanda gan sreang
faoin réim Rochtain Fosaithe gan Sreang i Limistéar
Aitiil (FWALA). Faoi Mhi an Mheithimh 2005, d’eisigh
ComReg 94 ceadunas limistéir aitidil. | rith na bliana faoi
athbhreithnit, d’eisigh ComReg 58 ceadunas nua sa
bhanda 3.5 GHz agus 11 ceadunas sa bhanda 10.5 GHz
sin 68 ceadunas nua san iomlan.

Baintear Usaid as Satailiti do chriocha éagsula,

lena n-airftear craolachan teilifise, meitéareolaiocht,
suirbhéireacht agus teileachumarsaidi. Solathraionn
lionrai satailite rogha solubtha eile in ionad an line fosaithe
ar-talamh agus lionrai fosaithe naisc raidio. Is féidir
ceadunas a chur i bhfeidhm ar thri chatagdir staisivin
satailite domhanda, Staisitin an Domhain Mhoir (LES),
Stéisiun in-iomprach Domhanda (TES) agus Teirminéal
Cr6 An-Mhion (VSAT). Sa bhliain faoi athbhreithniu
eisiodh 26 ceadunas nua, i gcomparaid le 135 an bhliain
roimhe sin. Is féidir a ra gur tharla an méadu seo toisc
na rialichain um dhioldine ceadunais satailite a tugadh
isteach ag ComReg le cupla bliain anuas.

Measann ComReg go raibh 554,000 sintiusaoiri cabla
agus MMDs in Eirinn ag deireadh Mhi an Mheithimh
2005, agus as sin go raibh 29% daoibh ag fail sintids ar
sheirbhisi digiteacha. Ba ionann Cabla agus MMDS agus
32% de na sintitséirf ar fad in Eirinn ag deireadh Mhi an
Mheithimh, méadu 4% ar an bhfigiur ag deireadh Mhi an
Mheithimh 2004.

Sa bhliain faoi athbhreithniu, eisiodh ceadinas amhain
do MMDS sa bhanda 12Ghz.

Cinedl Ceadunais

Uimh. Ceadunais Eisithe

30/6/04 -30/6/05

Raidioé Aerarthach 189
Raidié Gno 282
Athchraoltéiri Pobail 6
FWALA 69
Turgnamhaithe Raidio 28
Naisc Raidio 1511
Corais Mhoibileach Raidio 2
Raidi6 Satailite 26
Raidié Long 1516
Teastas Innitlachta (Longa) 2215
Scrudu 12

Ta cuid mhor céras raidio a bhfuil dioltine acu ar
cheadnu in Eirinn. Bunaitear dioltine 6 cheadund nuair
nach mbionn aon cheanglas ann chun speictream airithe
a bhainistiu cosuil leis na bandai tionsclaioch, Eolaioch
agus Miochaine (ISM) agus sa chas ina bhfuil riosca
suarach ann go mbeadh aon chur isteach diobhalach

i gceist. | méran casanna is ga do threalamh raidi¢ a
bhfuil dioltine aige 6 cheadunu feidhmiu i speictream
‘roinnte’ le gléasanna eile. | gcés trealaimh a bhfuil
dioltine aige 6 cheadunu, feidhmionn sé ar bhonn * gan
aon chur isteach gan aon chosaint’ sé sin ni féidir leis an
trealamh aon chur isteach a chruthd do ghléasanna eile
agus ni féidir leis cosaint a éileamh 6 aon chur isteach
faighte. | gcés aon trealaimh nach bhfuil dioltine aige ¢
cheadunas bionn ceadunas ag teastail. Ta achoimre de
na gléasanna raidié a bhfuil dioltine acu ¢ cheadunu sa
tébla thios.

Uimh. Ceadunais Eisithe Bliain ar Bhliain

30/6/03 - 30/6/04 athraigh
157 +20%
504 -45%

6 0%
38 +82%
35 -20%

972 +55%
2 0%
135 -81%
661 +129%
865 +156%
4 +200%

Té sonrai na gcinedlacha ceadtinas thuas agus foirmeacha iarratais ar fail 6 laithrean gréasain ComReg ag www.comreg.ie
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Tuairisc

Gaireas eile ar chumhacht iseal cosuil le feidhmiochtai
jonduchtacha, alairm, samhail a smachtu
,sillscéalaithe, micreaféin gan sreang agus cérais
fuaime, LANS raidio, lompras Béthair agus teileamaitic
trachta (RTTT), agus coérais chun Miniciocht Raidié a
aithint (RFID).

Banda an t-Saoranaigh AM (CB) agus trealamh raidié
PR27.

Staisitin Airithe Soghluaiste Talaimh lena n-airitear,
Eutelstat, Italstat, Arcanet, agus Thuraya.

Stéisiuin airithe Fosaithe Satailite Glacaddra Talaimh
lena n-airitear glacaddiri VSAT agus SNG.

Stéisitin Mhéibileacha Talaimh do Chérais Chumarsaide
Satailite Pearsanta <1GHz (S-PCS<1GHz)

Staisitin Mhoibileacha Talaimh do Chérais
Chumarsaide Satailite Pearsanta <1GHz ( Seirbhis
Domhanda Moibileach Cumarsaide Pearsanta GMPCS)
Diolline ag na Staisitin Aerarthaigh Chumhacht Isil

Teirminéil Uséaideora Satailite Cumhacht fseal

Teirminéil Satailite Ar-Bord Aerarthaigh

Teirminéil Uséideora Moibileach Satailite

Raidiénna Gearr-raon gno ag feidhmid sa bhanda
446MHz

Teileaféin GSM ag feidhmit sa bhanda 900MHz
Teileaféin GSM ag feidhmiu sa bhanda 1800MHz
Teileaféin analégacha gan sreang a fheidhmionn ag
31.025 - 31.325MHz (cuid fosaithe) agus 31.925 -
40.225MHz (cuid soghluaiste)

Teileafon gan sreang DECT a fheidhmionn idir 1800
- 1810MHz

CT2-CAl céras digiteach raidié gan sreang a
fheidhmionn sa bhanda 864.1 - 868.1Mhz agus a
thagann le ETS 300 131

Staisitin airithe chraolachain athsheachadain le sreang

Glacaddiri craolachan fuaime

Glacaddiri Ginearalta Raidié (seachas Teilifiseain)

Ordu Dioltine
S.I. 405 de 2002

S.I. 436 de 1998

S.l.

398 de 2001

S.l.

273 de 2000

S..

173 de 2000

S..

214 de 1998

S.I. 007 de 2004

S.I. 505 de 2003

S..

007 de 2004

S.I.

128 de 2005

S..

93 de 1998

S.I. 409 de 1997

S.I. 107 de 1999

S.l.

410 de 1997

S.1. 200 de 1976
S.I. 211 de 1972

S.I. 197 de 2005
S.I. 292 de 2005

Faiséis bhreise

ERC/REC/70-03
Caipéisi: 02/71

Caighdeéin: ETS 300 433,
ETS 300 135 Caipéisi:
00/62R

Caighdeain: TBR 026, TBR
044, TBR 027, EN 301 681
Caipéisi: 00/68. 00/62R

Caighdeain: TBR 28, TBR
30, TBR 43 Caipéisi: 00/68.
00/62R

larscribhinn 2 de ERC/DEC/
(99)06 Caipéisi: 00/62R

ERC/DEC/(97)03
Caipéisi: 00/68, 00/62R

Caighdeain:

EN 301-459

TBR 28

ERC/DEC/(00) 03 ERC/
DEC/(00) 04
ERC/DEC/(00) 05

Caighdeain:

EN 301-473;

EN 302-186
Caighdeain:
ECC/DEC/(02) 11
EN 301-444

EN 301-681

Céipéisi: 00/62R
Céipéisi: 00/62R
Caighdedin: TBR 31, TBR 32
Caipéisi: 00/62R

Caipéisi: 00/62R

Caipéisi: 00/62R
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Bainistiocht Speictrim

Is acmhainn é an speictream miniciochta raidié a bhfuil
ionchur riachtanach aige i méran earnala criticidla

a bhuntacaionn an geilleagar nua-aimseartha. San
aireamh iontu t& teileachumarsaidi, craoltdireacht,
jompras agus seirbhisi failliochta Ta méadu i gconai ar
an éileamh chun feabhas a chur ar fheidhmiocht agus
raon roinnt mhaith de na tairgi tomhaltéra a uséaidimid
sa bhaile, san oifig agus/n6 agus sinn ag gluaiseacht.
De réir mar a chruthaionn nuélaiocht teicneolaiochta
riachtanas eile ar speictrim, bionn tuilleadh tabhachta
ag baint lena mbainistiocht éifeachtuil.

| T&GomReg freagrach faoi Alt 10 den Acht um

Rialachan Cumarsaide 2002 agus as bainistiocht an
Speictrim Mhiniciochta Raidi¢ agus ceann da chuspairi
faoi alt 12 is ea a Usaid agus a bhainistiocht éifeachtuil
a chinntia.

Plean Miniciochta Raidid

Faoi Alt 35 den Acht um Rialachan Cumarsaide 2002,
t& ComReg freagrach as an bPlean Naisitnta um
Mhiniciocht Raidié a chur le chéile, a athbhreithniu, a
chur i bhfeidhm agus a fhoilsiti d’Eirinn.

Is é foilsiti an Phlean Mhiniciochta Raidi¢' a tugadh
chun data i Mi Itil 2004 a leanann le tiomantas ComReg
chun deimhin a dhéanamh de go gcoinnitear tomhaltéirt
go hiomlan ar an eolas faoi fhorbairti a tharla n6 ata
beartaithe. Sonraionn an eagran is déanai roinnt
athruithe suntasacha a tugadh isteach ag Comhdhail
um Chumarsaid Raidié Domhanda a tiondladh sa
bhliain 2003 (WRC -03) agus na forbairti a rinneadh

i gcomhchuibhiu trid an CEPT Cinnti agus Moltai an
Choiste Chumarséide Leictreonal.

Ta an chaipéis seo dirithe ar Uséaideoiri reatha, ar

abhar Usaideoiri agus ar lucht infheistiochta i seirbhisi
teileachumarsaide in Eirinn. Imlinionn na tablaf ata ann
na saghsanna seirbhisi raidié cumarsaide leithdhailte le
gach banda miniciochta, na caighdeéin i bhfeidhm, mar
aon le nétai faoi fhorbairti sa todhchai mas cui.
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Clar Tomhaiste Aschur Radaiochta Neamh-
lanaitheacha

Eilionn ComReg go dtagann gach oibreoir trealaimh
chumarsaide raidio le treoirlinte idirnaisiunta

do nochtadh ginearalta roimh mhachairi
leictreamaigméadacha. Le comhlionadh a chinntit
d’fhoilsigh an Coimisiun tuairisci iniGichta le tri bliana
anuas ar chomhlionadh oibreoiri leis na teorannacha
ginearalta nochta sainithe sna treoirlinte arna fhoilsit ag
an gCoimisiun Idimaisitinta um Chosaint ¢ Radaiocht
Neamh-lanaithe (ICNIRP). Ta clar cuimsitheach curtha
i bhfeidhm ag ComReg chun na leibhéil neamh-
ianaithe radaiochta ag suas le 400 suimh timpeall

na tire a thomhais. Ar bhonn na hoibre a rinneadh i
ngach ceann de na hinitchtai is féidir a dhearbhd go
bhfuil proisis agus nésanna imeachta i bhfeidhm ag
gach cuideachta a chinntionn go bhfuiltear ag teacht
le teorannacha idirndisiunta ginearalta nochtadh.
Foilsitear na sonrai seo mar chuid de phrdéiseas, chun
an pobal a choimead ar an eolas ar bhonn nios fearr,
maidir le chomhlionadh suitedlacha raidio le treoirlinte
idirndisiiinta do theorannacha nochtadh poibli, roimh
radaiocht neamh-ianaithe.

| Mi Mean Fémhair 2004, d’fhoilsigh ComReg an
ceathru tuarascail idirthréimhseach (ComReg caipéis
04/97) a chltdaionn 100 suiomh, lena n-airitear 40
suiomh a Usaidtear d’éagsulacht choérais raidié. Ar
bhonn an initichtha a rinneadh, faightear sa tuarascail
ar na suimh ar fad go bhfuil siad go suntasach faoi
bhun na leibhéil treorach ICNIRP.

Seirbhisi Sonrai Leathanbhanda Maibileach
Digiteach sna bandai 420MHz agus 900MHz

Is priomhchuspéir naisiiinta é Leathanbhanda a bheith
ar fail chun tacaiocht a thabhairt do sholathar seirbhisi
sonrai don phobal. Ta ComReg tiomanta do deimhin
a dhéanamh de go bhféactar ar gach uile bhealach
chun an cuspdir sin a bhaint amach agus ta roinnt
tionscnamh tugtha isteach chuige sin lena n-airitear
ceadunais naisilnta agus loganta rochtain fosaithe i
limistéar loganta. Ta fas leanuinach ar an gcriochaontu
sna seirbhisi seo agus ta suim ag ComReg tuilleadh
jomaiochta a chur chun cinn san earnail seo agus chun
Eire a choinnedil mar an priomhionad d’fhorbairt agus
Usaid teicneolaiochtai gan sreang.

1 Céipéis Comreg 04/77- Plean Miniciochta Raidi¢ foilsithe 14 IUl 2004.
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Bainistiocht Speictrim

AR LEAN

| Mi Dheireadh Fémhair 2004(ComReg 04/107)
d’'fhoilsigh an Coimisiun plé paipéir faoi iomaiocht
mhéadaithe tri sheirbhisi sonrai leathanbhanda
digiteacha maéibileacha a cheadunu sna bandai
420MKz agus 900MKz. Bunaithe ar na freagrai ta sé
beartaithe ag ComReg ceithre cheadunas naisiunta a
ofrail de 2x2MHz an ceann as seirbhisi leathanbhanda
digiteacha sonrai maoibileach a chur ar fail: dha
cheadunas sa bhanda 420MKz agus dhéa cheann sa
bhanda 900 MHz. Ofralfar na ceadunais seo ar bhonn
tUs freastail ar an gceann is tuisce ach ma sharaionn
an t-éileamh an solathar in aon bhanda cuirfear na
ceadunais ar ceant. Damhfar ceann amhain de na
ceithre cheadunas ar fail ar na hiarrthoiri. Tabharfar
tuairisc ar thoradh an chomortais seo sa chéad
tréimhse eile.

Deiseanna chun Tastail a dhéanamh ar Sheirbhisi
agus Teicneolaiochtai gan sreang in Eirinn.

Chun tégail ar bhuntaisti na hEireann na suiomh tastéla
agus forbartha gan sreang; chriochnaigh ComReg
comhchomhairle i Mi Lunasa 2004 chun réim nua

nios solubtha a thabhairt isteach. Bhog ComReg go
tapa agus thug sé isteach réim nua ceadunaithe do
thrialacha seirbhise raidi¢ agus teicneolaiochta go luath
sa bhliain 2005, a chuirfidh Eire chun tosaigh mar ionad
foirfe do thaighde agus forbairt. Anuas ar roinnt de na
srianta a scaoileadh beagan ar an réim tastala reatha,
tugadh isteach scéim nua ceadunaithe a cheaddidh
seirbhisi nua nudlacha gan sreang don chéad uair nach
dtagann leis na catagoiri reatha ceadunais a chuirfear
ar fail don phobail ar bhonn trialach. Ceaddéidh sé seo
tastail choincheapanna nua seirbhise i dtimpeallacht
réaduil ag céim luath forbartha, ag deimhniu go bhfuil
na ofrélacha trachtala oiriinaithe i gceart chun freastal
ar riachtanais na n-usaideoiri.

Léirithe Spéise i gCeadunas Teileachumarsaide
3G Moéibileach

Sa bhliain 2001/2002 reachtail Oifig an Stitrthéra
Rialuchain Teileachumarséaide (ODTR), ComReg anoais,
chun na ceadunas 3G a dnamhadh. Cuireadh féilte
sa Chomortas roimh iarratas ar 4 cheadunas éagsula,
ceann amhain den cheadunas ‘A" agus tri cheadunas
‘B’. Ba € an toradh a bhi air na go bhfuair Hutchinson
3G Eire an ceaduinas ‘A’ agus fuair O2 agus Vodafone
ceadunas ‘B’ an duine. Ni raibh aon iarrthoiri ar an
gceadunas ‘B’ a bhi fagtha san am sin.

| rith tréimhse na hathbhreithnithe, fuair ComReg I€iriu
foirmiuil suime faoin trit ceadunas ‘B’ a fhail. De reéir
ceanglais an Treoir Udaraithe maidir le trédhearcacht
agus oscailteacht, chuir ComReg failte roimh léirithe eile
suime sa triu cheadunas ‘B’.

Comhdhail Réigiinach Cumarsaide Raidié (RRC-06)
Ta usaid na miniciochtai do chraoltéireacht teilifise
trastire san Eoraip pleanailte timpeall ar phlean sainithe
aontaithe miniciochta a criochnaiodh daichead is a tri
bliain ¢ shin. D’fhonn an plean a thabhairt chun data
agus chun ardain seachadta digiteacha a thabhairt

san aireamh thiondil an Ceardchumann Idirnaisiunta
Teileachumarsaide (ITU) Comhdhail Réigiunach
Cumarsaide Raidio¢ (RRC) ina bhfuil 119 tiortha én
Eoraip, An Aifric, an Meanoirthir agus an larain mar

aon le Coénaidhm na Ruise agus roinnt de na tiortha
taobh leis pairteach ann. Ba i rith an chéad séisilin a
tiondladh sa bhliain 2004 a forbraiodh creat don phlean
agus aontaiodh ar obair idir sheisitin a bhfuil ga le baint
amach roimh an dara seisitin a thiondlfar sa bhliain
2006 ait a criochnéfar an plean nua. Bhi ComReg
pairteach sa tréimhse tuairiscithe seo mar chuid de
thoscaireacht na hEireann sna seisitin agus i reachtéil
na hoibre idirsheisiuin.

Monatoireacht Speictrim

Ta ComReg freagrach chomh maith as deimhin a
dhéanamh de go dtagann oibreoiri agus daoine aonair
leis na hoibleagdidi ceadunais a rialaionn Usaid an
speictrim. Chuir ComReg tus le initchta i gcas roinnt
sharaithe ar na rialachéin thar an tréimhse agus de
bharr tarchuir neamhdhleathacha. Bhain sé seo go
hairithe le craoltoiri neamh-cheadunaithe. Cé go bhfuil
feasacht phoibli faoi na saincheisteanna a bhaineann
lena leithéid de chraolachain, chonacthas sa tréimhse i
gceist samplai de tharchuir ag cur isteach ar tharchuir
cheadunaithe, cumarséaid aerarthach, corais radar aeir
thrachta agus cumarséid éigeandail raidio.

Ta ComReg tiomanta i gconai do laghdu a chur

i bhfeidhm ar chraoltdireacht neamhcheadaithe

d’aon ghné chomh maith le craoltéireacht
neamhcheadunaithe tri thaisme de bharr trealaimh nach
bhfuil & fheidhmiu i gceart né de bharr trealaimh nach
bhfuil cumraithe i gceart.
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Obair lighnéitheach a rinneadh maidir le

Bainistiocht Speictrim

® Ag leanuint ar aghaidh leis an tsraith fhoilseachan
a ghlacadh chomh maith sin leo a aibhsionn
teicneolaiochtai nua, d’fhoilsigh ComReg Néta faoi
choérais chun Miniciocht Raidi¢ a Aithint (ComReg
04/79).

e Ina rél mar bhainisteoir naisiinta speictrim d’fhreagair
ComReg, ar chomhchomhairle DCMNR maidir
le beartas miniciochta speictrim do Chraolachan
Digiteach (DAB). Ina fhreagra ghlac ComReg
chur chuige ag teacht lena riachtanais reachtula,
a dhéanann iarracht ar uasusaid a bhaint as an
speictrim raidié. Mhol freagra ComReg go bpleanélfar
Usaid an Bhanda VHFIII don todhchai le DVB-T,
teicneolaiocht digiteach a bhfuil de chumas aici roinnt
seirbhisi a sholathar san am céanna, a spreagann
solubacht ar Usaid an speictrim agus a chothaionn
coinbhéirseacht agus a cothromaionn riachtanas an
tomhaltéra san am céanna. (ComReg 04/93)

Ag freagairt ar an tsaincheist Eorpach, thiondil
ComReg comhchomhairle faoi Usaid idircheapdir
teileafénaiochta moibileach in Eirinn (ComReg
04/109). Cé go dtuigeann ComReg an frustrachas
agus an cur isteach gur féidir le hisaid michui,
michuramach fén pdca a chrutht i geuinsi airithe, go
ginearélta, glacann sé an dearcadh go mbaineann
Usaid michui fon péca le hiompraiocht agus gur fearr
dul i ngleic leis tri oideachas poibli agus tri fheasacht
feabhsaithe ar an mbéasa a bhaineann le fén péca a
Usaid. In ainneoin sin, d’fhéadfadh go mbeadh roinnt
institividi né ionaid phoibli den tuairim go bhfuil ga le
bearta nios gniomhai ag teastail chun cosc a chur le
fon pdca a usaid i dtimpeallacht faoi leith. Ma ta sé
riachtanach cosc a chur le cumarséid ar an bhfén
pdca seans gurb é an staisiun bunaite idircheapodra a
réiteach is fearr; sa chas sin ba choir don eagraiocht
i gceist idirbheartaiocht a dhéanamh leis na hoibreoir
lionra méibiligh chun staisiun bunéite idircheapdéra

a shuiteail. Bunaithe ar an gcomhchomhairle

chinn ComReg cead a thabhairt d’oibreoiri lionrai
moibileacha idircheapdiri teileafdin mhdibiligh a
suitedil mar chuid da lionra ceadinaithe da mba
mhain leo &, faoi réir téarmai agus coinniollacha

faoi leith.

e | rith tréimhse an athbhreithnithe seo d’fhoilsigh
ComReg Chomhchomhairle faoi scéim nua
ceadunaithe chun seirbhisi raidid gnoé a chur ar fail
chuig trid pairtithe. Toégann an tionscnamh ar scéim
reatha ceadunaithe ComReg athchraoltdiri pobail
agus seans go mbeadh an- suim ag oibreoiri reatha
na Athchraoltéiri Pobail agus ag na solathraithe
trealaimh ar mhaith leo pacaisti cuachta seirbhise
raidio a chur ar fail. Tabharfaidh an scéim mholta
solubacht nach raibh ann riamh do cheadunaithe
chun raon seirbhisi raidié gné a chur ar fail do thriu
pairtithe in ait ar bith sa tir, faoi réir comhlionadh leis
na coinnjollacha ceadunais.

Déanfar tuairisciu ar thoradh na comhchomhairle seo
sa chéad tréimhse eile.

Direach roimh dheireadh na tréimhse athbhreithnithe
d’thoilsigh ComReg comhchombhairle faoi mholtai
chun Uséaid an Bhanda Seirbhise Fosaithe 26GHz

a chuichairit. Moladh an chuichdirit seo chun
solubacht bhreise a chur ar fail maidir leis na bealai
inar féidir banda a Usaid chun freastal ar riachtanais
na lionrai sonrai agus teileachumarséide atéa ag
siormhéadu, d’fhonn a chinntiu go bhfuil Usaid
éifeachtuil &4 baint as an speictrim chun freastal ar
riachtanais an luchta leasmhara ar bhonn trathuil. Is
chdir go geuirfear ar aghaidh go neamhspleach na
leasanna a bhaineann leis na lionrai éifeachtula agus
as an tsolubacht ata & ofrail chuig oibreoiri chuig
tomhaltdiri i bhfoirm seirbhisi feabhsaithe agus thairifi
laghdaithe.

Déanfar tuairisciu ar thoradh na comhchomhairle seo
sa chéad tréimhse eile.
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Uimhriu

| measc a fhreagrachtai eile ta ComReg freagrach as
an scéim uimhrithe néisiunta teileaféin a bhainistid. Is
éard a bhionn i gceist leis seo na go ndéanfar anailis ar
gach sagas uimhir theileaf6in agus na cédanna gearra,
ag feidhmiu straitéis a chinntionn nach n-ideofar aon
acmhainni uimhrithe, ag déanamh forail d’uimhreacha
agus codanna de gach saghas seirbhis nua agus
seirbhis atd ann faoi lathair agus ag cinntiti go n-
osclaitear uimhreacha teileafdin go tapa ar gach lionra
naisiunta agus idirnaisiunta.

Seirbhisi um Phrotacal Idirline don Ghutha(VolP)
Nuair a foilsiodh a phaipéar comhchomhairle ComReg
04/72 i Mi an Mheithimh 2004, a chuir tus le plé

ar réimse leathan topaici VoIP (uimhrid, rochtain ar
sheirbhisi éigeandala, iniomparthacht uimhreach, slaine
lionra srl.) Ba € foilsiu freagra ar an gcéaipéis ComReg
04/103 an 14 Deireadh Fomhair, 2004, a d’oscail raon
nua uimhreacha go sonrach do VolP agus do chriocha
IP, a chuir leis an seasamh ceannaruil seo. Le caipéis
04/1083, chuaigh ComReg nios faide na an chuid is mo
de na riarthdiri eile tri uimhreacha tireolaiochta agus
uimhreacha eile a oscailt d’usaideoiri VoIP, le srianta
teoranta amhain ar a Usaid. Chuaigh ComReg i ngleic
leis na saincheisteanna comhchomhairle eile lena
n-airftear an ceann acrannach sin, idirnascadh, inar
tugadh spreagadh laidir d’fhdrsai an mhargaidh chun
na réitigh is fearr a thabhairt anios, gan ghniomhaiocht
dhireach rialaithe.

Le rath teoranta ag férsai an mhargaidh in oscailt

na n-uimhreacha nua ‘076’ VoIP, ghlacigh ComReg

i Mi Feabhra 2005 ar Caveat ComReg 04/103, a
cheadaionn do cur isteach ar an margadh mas ga.
Thiondil ComReg cruinnit tionscail an 2 Feabhra
2005, agus as sin d’eascair diansraith comhchomhairli
r-phost chomh maith le chomhchomhairle ar dhréacht
Treoracha chuig Eircom, agus de thoradh air sin, faoi
dheireadh i Marta 2005, i gcinneadh foirmidil 6 ComReg
(ComReg D5/05) a d’éiligh oscailt iomlan an raon
uimhreacha ‘076’ Bunaiodh an prionsabail faci thailli

a ghearradh ar an tsamhail phraghséla Uimhreacha
Codanna Aistrithe (NTC), se sin taille aititil amhain a
Uséid do gach glaoch chuig uimhreacha ‘076’. Ta an
tsamhail seo i bhfeidhm 6n am sin.

An 5 IUil, 2005 d’fthoilsigh ComReg a chaipéis ComReg
05/50 ‘Treoirlinte do sholathraithe Seirbhise VolIP faoin
mbealach a Caitear le Tomhaltdiri”. Is Cod Cleachtais
dheonaigh é an chaipéis a shonraionn an cleachtas is
fearr i dtionscal, go mér mor le cinntid go gcoinnitear
tomhaltoiri go hiomlan ar an eolas faoi na difriochtai
ata ann idir na seirbhisi nua VolP, nuair a chuirtear i
gcomparaid iad le seirbhisi traidisiunta PSTN.

Athruithe ar na huimhreacha Naisiunta

Agus ComReg ag bainistit na n-acmhainni uimhrithe go
héifeachtuil, ta sé an-fheasach faoi na leasanna éagsula
a bhaineann le hathruithe a dhéanamh ar uimhreacha
chun tosaigh go leor ionas nach n-ideofar uimhreacha;
seachas moill a dhéanamh faoi uimhreacha a athrd go
dti an néiméad deireanach; ta forchostais ag baint le
sin do gach pairti i gceist. D4 réir sin, glactar curam faoi
leith le cinntit go bhfuil na hathruithe riachtanach sula
gcuirfear tUs le proiseas athraithe.

| Mi na Nollag 2004, ba Iéir do ComReg, tar éis iniuchtai
a dhéanamh ar Uséid naisiunta uimhreacha, nach
bhféadfai clof le bearta gan athruithe a dhéanamh ar
uimhreacha ¢ Phort Laoise agus 6n Muilinn gCearr ar
feadh i bhfad eile. Léirigh staidéir gur chdir tus a chur

le hathruithe a luaithe agus is féidir chun déileail le
héileamh trom ar uimhreacha sna ceantair sin mar aon
le Loch Garman Ceantar 1, cé nach bhfuil an phrainn
chéanna leis, ta na huimhreacha ann beagnach idithe.

Tosaiodh ar obair ullmhuchain do na hathruithe sin

ar uimhreacha trid an gcéad leath den bhliain 2005,

le idirbheartaiocht le tionscal agus eisiodh an chéad
tacar de threoirlinte faoi na hathruithe chuig an tionscal
i Mi an Mheithimh 2005. Lean fégrai poibli agus preas
eisitinti direach ina dhiaidh sin.

Is € an plean na go n-oibreoidh na huimhreacha

nua le seacht n-uimhreacha i gcomhar leis na sean
uimhreacha ina raibh cuig uimhir iontu; cuirfear tus leis
sin i Mi na Nollag 2005 agus beidh deireadh leis na
seanuimhreacha i Mi Bealtaine/ Meithimh 2006. Cuirfear
fograi taifeadta leis na huimhreacha nach bhfuil in Uséaid
nios mo ar feadh tréimhse 12 mi 6 Bhealtaine/Meithimh
2006 le cinntit go mbionn go leor ama ag duine ag
déanamh glaoch a leabhar seoltai a thabhairt chun
data.
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Coinbhinsitin Athbhreithnithe Uimhrithe
Feidhmiodh na Coinbhinsitin Naisiunta Uimhrithe go
sasuil thar tréimhse na tuarascala, agus an tasc & chur
i gcrich, sé sin cearta agus oibleagaidi a leagadh sios
go soiléir do shealbhdiri gach saghas uimhir theileafdin
agus cod gearr. Mar is gnath, rinneadh roinnt athruithe
noé cuireadh leis an scéim uimhrithe i rith na tréimhse

i gceist agus tugadh na Coinbhinsitin chun data go
leagan 5 chun iad sin a thabhairt san aireamh.

Ba é an priomhathrd n& gur ionchorpraiodh na rialacha
a rialaionn ainmnid an raon nua uimhreach ‘076’ do
sheirbhisi IP bunaithe (agus go mér mér ag an gcéim
seo, do chriocha VoIP), mar a tuaradh i gComReg
04/1083. Anuas air sin, bhi ga leis an obair a chriochnu
on tréimhse roimhe sin a bhain leis na seirbhisi Rata
Préimhe creata agus san am céanna chuathas i ngleic
le hainmniu na raonta nua 1598 agus 1599.

Lasmuigh de na hathruithe seo, chuathas i ngleic

le pointi airithe a bhain le huimhrid i leagan 5, agus
foilsiodh € an 5 Lunasa 2005. T4 fianaise ann ata ag
méadu afach, go bhfuil na coinbhinsitin seasta go leor,
agus cinneadh a dtréimhse athbhreithnithe bliantuil a
shineadh go tréimhse 18 mi ag dul ar aghaidh.

Uimhriu Leictreonach (ENUM)

Is meicniocht choinbhéirseachta € an Prétacal ENUM
a cheadaionn gnath usaideoiri PSTN glaoch ar
chustaiméirf idirlin bhunaithe ag Usaid Guth thar IP
(VolIP) fill nuair ata seoladh den chineal URL- ag an té
a rabhthas ag glaoch air agus nach féidir € a dhiailiu

6 theileafén an té a chuir an glaoch. Déanann sé é
seo tri chéras féachaint-suas a Usaid a leanann seoltai
cumarsaide uile an té a rabhthas ag glaoch air nuair

a thugtar a uimhir né a huimhir teileaféin d6 nd di mar
ionchur. Ciallaionn sé seo gur féidir ENUM a Usaid i
gcomhar le go leor seirbhisi eile seachas Guth, mar is
féidir uimhir theileaféin an té a rabhthas ag glaoch air
a uséaid mar bhealach isteach chun déanamh amach
an bhfuil sé ar fail n6 an bhfuil sé ann agus teagmhail a
dhéanamh trf theachtaireacht ar an toirt né tri riomh-
post noé facs né seirbhisi eile.

O Mhi Lunasa 2003, ta tionscnamh glactha ag
ComReg chun ENUM in Eirinn a chur chun cinn agus
ag eascairt as comhchomhairle a léirigh suim phoibli
san ENUM, bunaiodh triall, a ritheadh 6 Mi Itil 2004
go Marta 2005. Is éard a bhi i gceist leis seo na chur

i bhfeidhm an Chlair ENUM DNS agus clard sampla
dunta d’Uséideoiri ina raibh cumarséid VolP tosaithe
agus tastailte. Bhi eilimint idirnaisiinta i gceist sa

triall toisc gur tharla an chumarsaid idir Usaideoiri an
ardain ENUM Eireannaigh agus Uséideoiri an ardain
Ostaraigh, le cumas féachaint suas ENUM sa dha
bhealach. Ba é Féram ENUM a bhunaigh ComReg a
rinne maoirseacht ar gach gné den triall agus thairg sé
tuarascail ENUM i Mi Dheireadh Fémhair 2004, tugadh
€ sin chun data i bhfoirm tuarascail dheiridh i Mi Mean
Fémhair 2005 (ComReg )4/105a).

Ag eascairt as rath na trialach, Iéirigh roinnt
gniomhaithe tionscail suim i mbogadh ar aghaidh chuig
ENUM ar scéla trachtala. Ta obair ar an tionscal seo ag
leanuint ar aghaidh.

1 Le bheith nios cruinne faoi, is iad na limistéir teileafén a ndeachaigh sé i bhfeidhm ar na, Port Laocise, Mainistir Laoise, an Tulach Mdr, Biorra, an Muileann gCearr, Baile na gCros,

Bealach an Tirialaigh, Loch Garman, Innis Cérthaigh, Fearna agus Guaire.

2 Afilias a chuir Sraith 1 ar fail , agus ba é UCD agus MCI a sholathair na freastalaithe ainm, ar na husaideoiri deiridh bhi scolairi UCD agus foireann MCI agus pearsanraComReg.
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Riall Poist

Creat Rialuchain

Is ¢ ComReg an tUdaras Naisitinta d’earnéil Phoist na
hEireann. Ar cheann de phriomhrélanna ComReg i ndail
leis seo ta forbairt na n-earnala poist a chur chun cinn
agus go hairithe inusaidteacht seirbhis phoist uiliche
laistigh, chuig agus 6n Stat ar phraghas inacmhainne ar
son leasa na n-Usaideoiri ar fad.

Agus a spriocanna & seachadadh, dirionn ComReg

ar sheirbhisi poist ar ardchaighdean dirithe ar
chustaiméiri a sholathar, ag tabhairt rathaiocht go
mbaileofar litreacha agus bearta, ni It na 5 la i aghaidh
na seachtaine, chuig gach uile sheoladh ar fud na

tire, agus san am céanna an tsaoirse a bhaint amach
chun seirbhisi iomaiocha a sholathar san earnail tri
léirscaoileadh an mhargaidh phoist de réir a chéile ag
teacht le treoracha Eorpacha.

Ar na feidhmeanna sonracha t4, leagadh sios na
gcaighdean seirbhise do An Post, Feidhmiocht a mheas
i gcoinne na sprice seo, treoir a eisitint chuig An Post
maidir leis na nésanna imeachta cuntasaiochta ata le
cur i bhfeidhm agus na cuntais rialaithe & n-ullmhu,
monatdireacht a dhéanamh ar chomhlionadh leis na
Prioncabail Thairifi agus gnéithe a shonrd den tseirbhis
uilioch ar a bhfuil de dhualgas ar An Post a sholathar.
Faoi chumhachtai seachtracha ni féidir le An Post
praghsanna a ardu do sheirbhisi forchoimeadta uiliocha
gan comhaontu ComReg.

O Mhi Eandir 2004, ba iad na seirbhisi ‘forchoimeadta’
chuig An Post mar an Solathrai Seirbhise Uilioch na
ftimi de chomhfhreagras intire agus chomhfhreagras ag
teacht isteach thar an teorainn le meachan nach mo na
100g, sa chas go raibh an praghas tri huaire nios It na
an tairif intire pobail d’itim chomhfhreagrais sa chéad
chéim mheachana den chatagdir chaighdeanach is
tapdlai.e. 1.44 (aq praghsanna reatha).
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O Mhi Eanéir 2006, laghddfar an teorainn seo a
thuilleadh go 50g, sa chéas go raibh an praghas nios
I n& dhéa huair go leith an tairif intire poibli (mar ata
sonraithe thuas), le hoscailt iomlan an mhargaidh
beartaithe do Mhi Eanair 2009.

Fig 1: Interrelationship between Universal, Reserved and
Unregulated Postal Services based on domestic price 48c

Praghsail |

144¢”|

120c
Limistéar
Forchoimeadta
go dti 31.12.08
ar a laghad

0g 50g 100g 20kg Meachan

T4 Eire éagstiil ¢ thiortha eile sa mhéid is go bhfuil

sé riachtanach ceadunas a fhail chun seirbhisi

a chur ar fail até in iomaiocht go direach leis an
solathrai ainmnithe seirbhise uiliche, is féidir seirbhis

a bhunu ata in iomaiocht leis (lasmuigh den limistéar
forchoiméadta). O 1 Eandir 2004, afach, ta sé dlite

ar sholathraithe seirbhise poist seachas An Post

le ldimhdeachas os cionn €500,000, gan CBL sa
aireamh, iarratas a dhéanamh ar ‘Udaru seirbhise poist
agus nésanna imeachta simpli gearain agus sasaimh a
chur i bhfeidhm deartha chun na tomhaltéiri a chosaint.

Ag deireadh Mhi an Mheithimh 2005, rinne 25
solathraithe Seirbhisi Poist iarratas chuig ComReg ar
Udart Seirbhise Poist agus astu sin tidaraiodh 10 cinn
acu i rith na bliana faoi athbhreithniu. Is féidir féachaint
ar chlar na sealbhéiri reatha agus na seirbhisi ar fail a
fheiceail ar laithrean gréasain ComReg www.comreg.ie
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Riall Poist

AR LEAN

Caighdean Seirbhise An Post

Is priomhsprioc é do gheilleagar nua-aimseartha
costil le geilleagar na hEireann go mbeadh seirbhis
phoist ar ardchaighdean éifeachtuil ar chomhchéim
leis an gceann is fearr san Eoraip ar fail agus mar sin
is tosaiocht é do ComReg go mbeadh an caighdean
is airde ar fail ag piosa amhain poist ar ardtosaiocht.
Ar cheann de na spriocanna is bunusai ata leis na
Treoracha Poist Eorpacha is ea feabhsuithe a bhaint
amach i gCaighdean Seirbhise agus ta dualgas de réir
an dli ar ComReg sprioc um Chaighdean Seirbhise a
shonrd do An Post.

Ta TNS mrbi faci chonradh ag ComReg chun
caighdean seirbhise An Post do phiosa amhain poist ar
thosaiocht a mheas (gnath chomhfhreagras ¢ la go la
a sheolann daoine aonair agus gnénna). | rith na bliana
d’fhoilsigh ComReg a thuarascail bhliantdil TNS mrbi
don bhliain 2004 mar aon le torthai d’theidhmiocht i
ngach raithe. Léirigh na tuarascélacha don bhliain 2004
gur seachadadh nios IU na tri cinn as ceithre cinn de
phiosai gnath chomhfhreagras (piosa amhain post) an
|& i ndiaidh a sheolta agus nar seachadach 4% 3 la
nios déanai. Ta achoimre de na torthai tugtha thios. Ta
torthai do Raithe 1 2005 ar fail thios chomh maith.

Post Naisiinta Post aititil Post Naisitnta

(D+1) (D+1) (D+3)
Sprioc Sonraithe 94% 94% 99.5%
Q12004 70% 75% 94 %
Q2 2004 70% 75% 97 %
Q3 2004 78% 81% 99 %
Q4 2004 67% 71% 96 %
An Bhliain iomlan 2004  72% 76% 96 %
Q1 2005 76% 79% 98 %

D’eisigh ComReg Treoir chuig An Post ag leagadh

sfos sprioc do chaighdean seirbhise de 94% do
sheachadadh an la dar gcionn do phiosa amhain

poist agus d’éiligh sé ar An Post plean feidhmitchain

a chur faoina bhraid laistigh de 60 la ag |éiril conas
agus cathain a mheasann sé a bhainfear amach an
caighdean seirbhise sonraithe. | rith na bliana cheap An
Post comhchomhairleoiri seachtracha chun inidchadh 6
dheireadh go deireadh ar chaighdean seirbhise a lionra.
Chuir An Post leagan ciorraithe da thuarascail iniichta
chuig ComReg i Mi na Bealtaine 2005.

Fig 2: National Mail Next Day (D+1) Delivery Performance
Target M Actual Performance
95%

Seirbhis Poist Uilioch

| rith na bliana faoi athbhreithnid, d’eisigh ComReg
paipéar comhchomhairle (ComReg 05/16) faoi cad iad
na seirbhisi is ceart a sholathar mar chuid den tseirbhis
phoist uilioch in Eirinn, agus cén seirbhisi is coir do An
Phost a sholathar (mar an solathrai seirbhise uiliche)
chun a oibleagaid a chomhlionadh, sé sin seirbhis
uilioch a sholathar.

D’éiligh an creat leathan de na riachtanais um sheirbhis
uilioch sa reachtaiocht go mbeadh sainmhiniu dirithe
ar an gcustaiméir den ‘tseirbhis uilioch’ chun cosaint
iomlan a thabhairt do chustaiméiri poist agus cuidiu le
deimhin a dhéanamh de go gcosnaionn ComReg na
seirbhisf ata ag teastail 6 chustaiméiri poist.

| measc na moltai le tabhairt san aireamh sa sainmhiniu
oibre seo bhi seirbhist litreach, seirbhisi bulcphost,
seirbhisf poist ar leith faoi arachas agus claraithe poist,
seirbhisi beartéin agus seirbhisf eile. Eisiodh freagra
ComReg chuig an gComhchomhairle 05/85 an 15
Samhain 2005.

Rochtain ar Bhulcphost

D’fhoilsigh ComReg a fhreagra ar chomhchomhairlit

ar an tsaincheist faoi Rochtain ar lionra An Post i Mi
Meéan Fémhair 2004 (ComReg 04/92). San aireamh leis
an gcomhchomhairle bhi Dréacht treoir chuig An Post
maidir le rochtain ar lionra An Post do sheoladéiri méra.
D’ardaigh an chéipéis freagartha roinnt cheisteanna
maidir le cur i bhfeidhm na Dréacht-treorach. larradh go
geuirfear freagrai faoi bhraid ComReg sula n-eiseofar
Treoir chuig An Post.
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Postchoid

Déanann an Ceardchumann Idirndisidnta Poist cur sios
ar an bpostchdd mar an chuid is bunusai, is riachtanai
de sheoladh, agus gur aitheantdir sainiuil, uilioch

€, a aithnionn ceantar an seolai agus go gcuidionn

sé le tarchur agus le sortail earrai poist. Faoi lathair
Usaideann 117 ball tiortha den UPU Postchoid,mar
chuid da gcorais seoltai. Is i Eire an t-aon tir amhain
san Aontas Eorpach gan chéras postchdéid agus go
deimhin is i Eire ceann den bheagan tir ar domhan
gan é.

Mar chuid de chomhchomhairli poibli ComReg, iarradh
ar phairtithe gur suim leo € a dtuairimi a chur facina
bhraid, agus d’fhoilsigh ComReg a Thuarascail um
Phostchaoid i Mi Eanair 2005. Moladh sa tuarascail

go ndéanfai staidéar féidearthachta i ndail le tabhairt
isteach na bpostchdd. Moladh sa tuarascail go
mbunéfai Grapa lonadaioch Oibre.

D’fhégair an tAire Cumarséaide, Mara agus Acmhainni
Nadurtha, Noel Dempsey TD an 23 Bealtaine 2005,
go dtabharfar postchdid isteach in Eirinn faoin 1 Eanair
,2008. D’fhonn an tionscadal a chur chun cinn, cheap
an tAire, Bord Bainistiochta um Phostchdid Naisiunta,
a dhéanfaidh ionadaiocht do na geallsealbhdiri. D’iarr
an tAire ar Chathaoirleach ComReg, Isolde Goggin,
go gceapfai bainisteoiri tionscadail leis an saineolas
teicneolaiochta cui acu chun postchod oiriinach a
dhearadh agus anailis iomlan costais agus leasa a
dhéanamh air. Tabharfaidh na Bainisteoiri Tionscadail
tuairisc chuig an mBord Tionscadail. Cuirfear tus le
obair ar an tionscadal, i ndiaidh praisis tairisceana
chun Bainisteoiri Tionscadail a roghnu.

Tairifi An Phoist

An 23 Bealtaine 2005, d’iarr An Post ar ComReg aontu
ar mholadh chun an praghas ar earrai poist intire ata
forchoimeadta chuig an gcuideachta faoi Rialachain

na gComhphobal Eorpacha (Seirbhisi Poist) 2002, a
ardu le feidhm 6n 31 Lunasa, 2005. Tharla an t-ardd
deireanach ar phraghsanna intire i ndail lena leithéid
d’earrai i Mi Lunasa 2003.

Amhail 31, Bealtaine , 2005 chuir ComReg in iul do

An Post, gur ga don choimisiun na praisis a leanuint
agus cinneadh & dhéanamh ar aon iarratas chun
praghsanna a ardd agus nach bhféadfai tus a chur leis
an bprdiseas go dti go bhfuarthas iarratas ‘oiriintas
don fheidhm’ agus aon chéipéisiocht a thacddh leis
sin. Nior shasaigh an t-abhar a sholathar An Post an
riachtanas seo. | Mi Lunasa 2005, fuair ComReg abhar
breise.

Comhaontaithe um Dleachtanna Teirminéil
Rialaionn na Comhaontuithe um Dleachtanna Teirminéil
an méid airgid a fhaigheann An Post as litreacha a
sheachadadh in Eirinn ar son oibreoiri idirnaisitinta
poist eile. Chuir ComReg in iul do An Post aris agus
aris eile nach mbaileodh sé an costas iomlan tabhaithe
i gcas poist a sheachadadh a thagann isteach trasna
na teorann.

Cé go bhfuil ComReg ar an airdeall go bhfuil riachtanas
ann go ndéanfadh An Post a chuid idirbheartaiochta
de réir mar is cui leis, agus san am céanna go dtagann
sé leis na hoibleagaidi ata air, is diol imni € nach bhfuil
an t-abhar seo réitithe go faill go mér moér toisc go
bhfuil sé tdbhachtach ¢ thaobh cursai airgeadais An
Phoist agus toisc aon tionchair dhidltaigh a bheadh
aige ar chostais phoist do chustaiméiri An Phoist.

1 De réir na bpriosabal sonraithe sa chaighdean Eorpach agus Eireannachl.S. EN
13850 2002 ‘Seirbhisf Poist — Caighdean Seirbhise — Am aistriti @ thomhas do na
seirbhisi 6 dheireadh go deireadh do phiosa amhain poist ar thosaiocht agus post
den chéad aicme.’
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Is € an Grupa Eorpach Rialtéiri (ERG) a bunaiodh

sa bhliain 20083, a thugann struchtdr foirmitil do na
rialtoirf Eorpacha agus don Choimisiun Eorpach chun
idirghniomhaiocht a dhéanamh, chun abhar a phlé, agus
chun chomhfheidhmiocht a fhorbairt do chumarsaidi
leictreonacha, lionrai agus seirbhisi ar aon. Is mar
chomhlacht comhairleach chuig Coimisiun na hEorpa,

a sholathraionn sé meicniocht do mhachnamh agus
diospdireacht agus toisc go bhfuiltear ag glacadh lena
moltai, is tiomanai é do chur chuige coiteann i ndail le cur
isteach rialaitheach. Is rannphairti gniomhach é ComReg
i ngach tionscadal imlinithe i gclar oibre ERG.

O Mhf Itil 2004 go Mi an Mheithimh 2005, ghlac an ERG
le roinnt chaipéisi a chuir feabhas ar shoiléireacht an chur
chuige rialaithigh agus a bhi d’aidhm aige gniomhaiocht
rialaitheach an todhchai a dhéanamh amach: Chur
chuige ERG chuig VOIP; Le bunu na seirbhisi VoIP,
theastaigh 6n nGrupa Rialtéiri Eorpach féachaint ar
roinnt de na saincheisteanna a d’fheadfadh teacht anios
laistigh de na margai i bhfeidhmit agus i bhforbairt. Sa
chaipéis seo, bhi fonn ar an ERG béim a chur ar na méid
seo, sé sin gur choir d’aon chur isteach rialaitheach

an leibhéal is airde nualaiochta agus iomaiochta a
cheadu. Ag bunu an chur chuige ar aitheantas a
thabhairt do leibhéal nuaghinte na seirbhise VOIP, leag
an ERG béim air seo, go bhfuil dualgas ar na hidarais
rialaitheacha féachaint go grinn ar aon bhac ar iontrail
sa mhagadh de réir mar a thagann siad anios mar aon
le hoibleagaidi na solathraithe VOIP maidir le cearta an
tomhaltéra. Tuarascéil an ERG faoi lomaiocht Mhargaidh
Leathanbhanda: Déileélann an tuarascail seo le
iomaiocht sa mhargadh rochtain mérdhiola leathbhanda.
Faigheann sé go bhfuil iomaiocht ag brd dul i bhféd
leathanbhanda ar aghaidh(i.e. bionn dul i bhféd nios
airde ann i gcas tiortha ina bhfuil margai nios iomaiocha
ann) déanann sé measunu ar an tionchar a bhionn ag
na hUdardis rialaitheacha i gcotht rochtana agus maidir
leis na munlai rochtana a Uséidtear. Staid Chomonta an
ERG maidir le Sruthaireacht Mhoérdhiola Idirnaisiunta:
Sonraionn an chaipéis seo an Staid Choiteann ata ag

na hudaréis naisiunta rialaitheacha ar an anailis thosaigh
ar shainmhinit ar an margadh agus ar mheasunu

ar chumhacht shuntasach margaidh don mhargadh
naisiunta shruthaireacht idirnaisiunta mhérdhiola. Ta sé
d’aidhm aige treoir chomhsheasmhach agus aontaithe
a thabhairt chuig na hudarais nuair atéd an margadh

a shainmhiniu agus & anailisiu. Glacadh chomh maith

le Tuairim an ERG faoi athbhreithnit ar Mholadh an
Choimisitiin faoi scagadh cuntasaiochta agus faoi
chostchuntasaiocht; thug sé seo tuilleadh soiléirit

faoi chur i bhfeidhm na n-oibleagdd um Scagadh
Cuntasaiochta agus Costchuntasaiocht molta i dtreoir
an AE.

Glacann ComReg péirt mar bhall den Ghrupa Beartais an
Speictrim Raidié a bunaiodh chun tuairimi a ghlacadh, a
chabhrédh agus a thabharfadh ciinamh agus comhairle
don Choimisiun Eorpach faoi shaincheisteanna beartais
an speictrim raidio. Sa tréimhse 2004 go 2005 ghlac an
RSPG tuairimi a dhéilealann leis an athrl go craoladh
digiteach, tradail tanaisteach cearta chun an speictrim
raidio a Usaid, tosaiochtai don Chomhdhail Phobail

sa Saol Raidio-teileachumarsaide 2007 agus Beartas
Rochtana Gan Sreang do Sheirbhisi Leictreonacha
(WAPECS).

Solathraionn an Grupa Neamhspleach Rialtéiri an deis do
na hudarais naisiunta rialachain chun casadh ar Udarais
eile rialachain chun saincheisteanna forfheidhmiuchain

a phlé. Bhi an féram Usaideach mar machaire chun
diospoireachtai a reachtail faoi chur i bhfeidhm an
chreata rialachain agus mar mhalartan eolais. Ta roinnt
chaipéisi foilsithe ag an ngrupa i rith na tréimhse, is é

an ceann is suntasai na, Prionsabail fhorfheidhmidchain
agus an sarchleachtais maidir le FL-LRIC samhlu
costais mar aon le foilsil pictiur de na Ratai Méibileacha
Foirceanta san Eoraip uile.

Bunaithe mar choiste comhairleach chuig Coimisiun

na hEorpa, samhlaiodh an Coiste mar fhéram ina
bhféadfadh ball stait caidreamh a bheith acu leis an
gCoimisiun, plé a dhéanamh agus comhairle a thabhairt
faoi staid agus forbairt ghniomhaiochtai rialachain maidir
le lionrai agus seirbhisi leictreonacha chumarséide.
Glacann ComReg pairt, mar aon le hionadaithe én Roinn
Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha mar chuid
de thoscaireacht na hEireann.

Sa tréimhse i gceist, thug an coiste comhairle faoi roinnt
saincheisteanna agus ba ea an ceann ba shuntasai

na: tuairisci rialta ag sonru rochtain ar leathanbhanda
san AE, i.e. an lion linte miondiola, linte DSL, linte a
Usaideann teicneolaiochtai eile, glacadh le Moladh an
Choimisiun faoi Leathanbhanda thar linte cumhachta,
rolladh amach 3G, forbairt seirbhisi teileafonaiochta
neamh-thireolaioch i gcomhthéacs forbairt na seirbhisi
uile Eorpacha agus glacadh le Moladh an Choimisidin
ar sholathar linte ar léas. Anuas air sin, cuireadh eolas
ar fail faoin gcur i bhfeidhm ag leibhéal naisiunta, na
treoracha leictreonacha cumarsaide go mér mor i ndail
le husaideoiri faoi mhichumas. | dtéarmai nios ginearalta
solathraionn an féram an Coimisiun Eorpach leis an deis
chun eolas a sholathar faoi thrashui agus Feidhmiocht
an chreat rialachéin a rialaionn an earnéil chumarsaide
leictreonai.
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Forbraionn agus cuireann an Rannan Gnéthai
Corparaidigh i bhfeidhm straitéisi agus beartais Ura, a
dearadh chun chur leis an bhfeidhmiocht oibiachtuil.
Té& an Rannan seo freagrach freisin as na feidhmeanna
eagraiochtula seo a bhainistiu:

e acmhainni daonna

e corais faisnéise

e sgorail faisnéise

e diseanna

D’fhégair an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni
Nadurtha bund ComReg an 1 Nollaig 2002. | rith na
tréimhse faoi athbhreithnit, ceapadh Isolde Goggin mar
Chathaoirleach ar an gCoimisiuin an 1 Nollaig 2004.
Ceapadh Mile Byrne mar Choimisinéir an 1 Nollaig 2004.

Té& an Coimisiun mar aon leis an gCoiste Bainistiochta
Beartais (MPC) freagrach as bainistiocht straitéiseach
agus feidhmioch na heagraiochta. | rith na tréimhse faoi
athbhreithnit, cheap an Coimisiun ball nua amhain chuig
an MPC — Dermot Nolan mar Chomhairleoir Sinsearach
Eacnamaiochta - agus chuir sé roinnt athruithe
struchtdrtha i bhfeidhm, le ceapadh Donal Leavy mar
Stiurthdir Oibriochtal Margaidh agus Shay O’Malley mar
Stiurthdir an Rannain Nua Gnéthai Corparaidigh, ina
bhfuil Cdram Custaiméara agus Cumarsaide sa aireamh
ann anois.

Aithnionn an Oifig gurb € forbairt acmhainni daonna

an priomheilimint in ar rath leandnach agus gur féidir
sarfheidhmiocht a bhaint amach trf infheistiocht
leaninach amach agus tri thiomantas ar bhfoireann. Ta
athas orainn mar sin, gur aithniodh ar mbeartais agus
corais go seachtrach, tri dha dhamhachtain ollmhér HR a
bhaint amach - athnuachan an ddmhachtan ‘Feabhas Tri
Dhaoine” an caighdean néisiunta d’thorbairt acmhainni
daonna agus an chailiocht ¢ Instititid na gCuntasairi
Cairte (ACCA) an comhlacht idirnaisiunta gairmidil
chuntasaiochta is moé ar domhan gur fhostéir ceadaithe
€ ComReg d’Fhorbairt Leanunach Ghairmiuil (CPD).
Aithnionn an chailiocht na caighdeéin arda oiliina agus
forbartha a chuireann ComReg ar fail da bhaill foirne.

Tugann feidhm chorais faisnéise ComReg tacaiocht don
eagraiocht ag leibhéal feidhmiochta, ag solathar Usaid
phraiticitil oirbheartaioch IT agus corais faisnéise agus
imscaradh spriocanna straitéiseacha IT. Ni hamhain

go bhfeidhmionn an fheidhm choérais faisnéise mar
chuiditheoir luachmhar gné do ComReg ach cuireann sé
le eispéireas an phairti leasmhair tri feabhas a chur ar na
corais idirline agus na cérais agus na seirbhisi ar chul na
hoifige.

| rith na tréimhse tugadh faoi réimse leathan tionscadal
agus tionscnamh lena n-airitear forbairt agus rolladh
amach laithrean gréasain nua do thomhaltdiri - www.
askcomreg.ie - ag solathar faisnéis dirithe ar na
tomhaltori ar raidhse topaici cumarsaide. Ar na
feabhsuithe agus seirbhisi eile idirlin bunaithe a cuireadh
chun cinn i rith na tréimhse bhi, imscaradh e-cheadunu,
agus iocaiochtai ar-line agus iarratas ar cheadunu ar-line,
tabhairt isteach férmaid eile do threoir thomhaltoiri agus
foilsit na gcaipéisi chomhchomhairle arbh aighneachtai
iad ar an laithrean gréasain.

Chun tacu le cairt an dtomhaltéiri de chuid ComReg,
cuireadh i bhfeidhm réiteach chun chomhfhreagras
foirmidil le ComReg do fhiosruithe agus gearain chuig
Consumerline a leanuint mar aon le hiarratas FOI agus
iarratas chuig an stiurthoir gréasain. Ar na buntéisti a
bhaineann leis an gcéras bogearra CRM ( bainistit an
ghaoil leis an gcustaimeéir) seo, ta rianu éifeachtach
iarratais agus comhdu laraithe digitigh iarratais agus
chomhfhreagrais.

Cuireadh seirbhisi IT, lena n-airitear Rochtain gan
Sreang ar an Idirlin ar fail do réimse chruinnithe agus
chomhdhélacha, lena n-airitear Foram CEO ComReg
agus cuireadh feabhas ar diseanna IT do chur i lathair
inmheanach né do chruinnithe. Ar na tionscadal

eile bhi athbhreithniu ar bheartais slandala faisnéise
agus nésanna imeachta, tacaiocht a thabhairt do
phraisis thairisceana do choérais bhreise iarratais agus
athbhreithnil ar an mbogearra d’iarratas ar cheadinas
agus straitéis a chur le chéile faoi straitéis bainteach leis
don todhchai.

Tacaionn ComReg go huile agus go hiomlan le
reachtaiocht um Shaorail Faisnéise agus i rith na
tréimhse faoi athbhriethniu, bhi 24 iarratas againn ar
eolas faoin Acht FOI. Chun malartd eolais a chothu

agus chun rochtain agus slandail a chur ar fail do eolas
cruthaithe, Usaidte agus storailte ag ComReg, dhirigh
bainistiocht taifead ar chéras bogearra CRM (bainistiu an
ghaoil leis an gcustaiméir) a éascaionn rianu éifeachtach
iarratais agus comhdu laraithe digitigh chomhfhreagras.

Sruthlinigh cur i bhfeidhm an chérais CRM chun iarratais
FOI, cosaint sonrai agus chomhfhreagras a riand agus a
bhainistiu an proiseas i gcul na hoifige agus chabhraigh
sé chun feabhas a chur ar eispéireas an iarrthora ar an
bproéiseas. Anuas air sin, is é cur i bhfeidhm ar mbeartas
chomhchomhairle sé sin ar n-aighneachtai a fhoilsit a
sholathraionn meicniocht éifeachtuil, trédhearcach chun
rochtain an phobail a éascu ar an bhfaisnéis seo.
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Eisionn an tAonad Cumarséide, até ina chuid den
Rannan um Ghnothai Corparaideacha, preas raitis
agus cuireann sé teachtaireachtai agus raitis in itl do
na meain agus don phobal go ginearalta thar ceann
ComReg. Bainistionn an tAonad abhar an laithreain
ghréasain, déiledlann sé le fiosruithe 6 na meéin agus
eagraionn s€ comhdhalacha agus seimineair. Anuas
air sin ta sé freagrach as an Tuarascail Bhliantuil agus
Nuachtlitir ComReg a fhoilsiu.

Tiondlann ComReg Comhdhail Néisitinta gach bhliain ar
abhar airithe. Tugtar cuireadh d’aoi chainteoiri naisiunta
agus idirnaisiunta chun a gcuid shaineolas a roinnt lenar
dtoscairi. Solathraionn na himeachtai seo an ardan
foirfe chun eolas a roinnt, d’aiseolas, agus plé i measc
na bpairtithe leasmhara uile sna hearnalacha rialachain
agus teicneolaiochta.

An 13 Deireadh Fémhair, 2004, reachtail ComReg

a Chomhdhail Naisiunta san Ospidéal Rioga i gCill
Mhaighneann. * Freastal ar an R-Chustaiméir’ an teideal
a bhi ar an gcomhdhail, agus d’fhéach sé ar na héilimh
reatha agus ar an héilimh a bheidh ann sa todhchai ag
tomhaltoiri laistigh den mhargadh teileachumarsaide.
D’oscail an tAire Cumarsaide, mara agus Acmhainni
Nadurtha Neol Dempesy TD an Comhdhail agus
d’fhreastail os cionn 160 toscairi ar an gcomhdhail.

Ta liosta de na caipéisi a foilsiodh i rith na bliana ar fail
in Aguisin 1 den Tuarascail seo agus ta an caipéisi ar
fad ar fail ar laithrean greasain ComReg www.comreg.ie

Téa sé d’aidhm ag an gcoimisiun comhlionadh leis an
sarchleactas a chinntit i Rialachas Corparaideach.

| Mi Dheireadh Fémhair 2001, cheadaigh an Raltas
Cod Cleachtais do Rialachas Corparaideach na
gCombhlachtai Stait. Sonraionn an cod prionsabail
Rialachais Chorparaidigh a bhfuil de dhualgas ar
chomhlachtai Stait a leanuint.

Sonraionn an cdéd chomh maith sa chas go bhfuil
fordlacha i reachtajocht ata i bhfeidhm ar chomhlacht
stait rialaionn nithe até ina dbhar den Chdd Cleachtais,
go rialofar na nithe sin faoin reachtaiocht lena
mbaineann i gconai. | gcas ComReg, foralann Alt

33 den Acht um Rialachan Cumarsaide , 2002, go
nglacfaidh an coimisitin le toilid an Aire agus an Aire
Airgeadais, cod bainistiochta airgeadais ( ata bunaithe
ar Chaod Cleachtais do Rialachas Chomhlachtai Stait)
agus go n-eagréidh sé a bhfoilsit ag eascairt as

an gceadu sin. Ta ar gcdd um bhainistiu airgeadais
ceadaithe ag an Aire Cumarsaide, Mara agus
Acmhainni Nadurtha agus ag an Aire Airgeadais. Ta sé
foilsithe ar ar laithrean gréasain.

Chun cabhru le cur i bhfeidhm a fhreagrachtai,
bhunaigh an Coimisiun Coiste Initchta de Chuigear
chun breathnoéireacht a dhéanamh ar an bproiseas
tuarisicithe airgeadais agus ar na corais rialaithe
inmheanaigh a Usaideann ComReg. Is baill seachtracha
iad triur ball den Choiste Initictha agus Cathaoirleach
an Choiste san aireamh. Feidhmionn an Coiste Iniuchta
faoi théarmai foirmiula tagartha agus chas siad ar a
chéile tri huaire i rith na bliana.

Is € beartas ComReg na teacht leis an gCod Cleachtais
um Rialail Chomhlachtai Stait agus ta tuairisc tugtha
aige ar a chomhlionadh leis na hailt dbharthacha den
chdéd sa Tuarascéil Bhliantuil né ann féin tri litir chuig an
Aire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha.
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TUARISC ON STIURTHOR

RAITEAS FAOI FHREAGRACHTAI AN STIURTHORA

RAITEAS UM AN gCORAS RIALAITHE AIRGEADAIS INMHEANAIGH
TUAIRISC ON ARD-REACHTAIRE CUNTAS AGUS CISTE

RAITEAS MAIDIR LE BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA

CUNTAS IONCAIM AGUS CAITEACHAIS

CLAR COMHARDAITHE

RAITEAS FAOI SHREABHADH AIRGID

NOTAI A GHABHANN LEIS NA RAITIS AIRGEADAIS
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Ta sé de phliesiur agam an tuarascail bhliantuil agus

na raitis inilictha airgeadais don Choimisitin um Rialéil
Chumarséide don bhliain dar crioch Meitheamh 2005 a
chur i l&thair.

Bunaiodh an Coimisiin Um Rialail Chumarséide an 1
Nollaig 2002. Sonraiodh feidhmeanna an Choimisitin

san Acht um Rialachan Cumarséide, 2002. Baineann

na feidhmeanna seo le Rialail agus le ceaddnu an
tionscail chumarsaide leictreonai ( tarchur raidio

agus craoltdireacht) agus rialachan na seirbhisi poist.
Maoiniodh an Coimisiun trf ioncam faighte 6 na tionscadail
chumarséide leictreonacha agus poist amhain. Ba é a bhi
mar thoradh ar bhunt an Choimisitin na scrios Oifig an
Stidrthdir um Rialachan Telleachumarséide an 1 Nollaig
2002 agus aistriodh feidhmeanna an stidrthéra chuig an
gCoimisitin um Rialachan Cumarsaide.

Ta torthai airgeadais an Choimisitin sonraithe sna Raitis
Airgeadais agus sna notal a thacaionn leis na Réitis
Airgeadais. Léirfonn na torthal nach bhfuil aon bharrachas
né easnamh i geeist.

Faoin Acht um Rialachan Cumarsaide , 2002, coinneoidh
an Coimisiun na gnathchuntais is cuf i ndéail le gach suim
airgid a fuair sé n6 a chaith sé ina leithéid d'fhoirm is a
cheaddidh an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni
Nadurtha, le toilii an Aire Airgeadais. Cuirfidh an
Coimisitin cuntais i ndail le gach bliain faoi bhraid an

Ard -Reachtaire Cuntas agus Ciste. Laistigh de 42 14

6 rinneadh iniichadh ar na cuntais, ta dualgas ar an
gCoimisilin cdip de na cuntais sin a chur faoi bhraid an
Aire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha, mar
aon le tuarascaill inilichta n Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste.

Ta an Coimisiun tiomanta do na caighdeain is airde
rialachas corparaidigh a choinneall. Is é an Céd
Cleachtais um Rialachas Cuideachtal Stait arna fhoilsiu
ag an Roinn Airgeadais an bunus ar a bhfuil ar mbeartais
um rialachas corparéideach bunaithe. Is é &r mbeartas é
go leanaitear an sarchleachtais san earnail cheannachain
agus go gcomhliontar gach ceanglas dearbhaithe
cénach.

Eilionn Alt 33 den Acht um Rialachan Cumarsaide, 2002,
go nglacann ComReg , le ceadu an Aire agus an Aire
Airgeadais, cod bainistiochta Airgeadais agus eagréidh sé
a fhoilseachan i ndiaidh a leithéide de cheadu. Anuas air
sin ta ceanglas ar an gCoimisiun athbhreithnit tréimhsidil
a dhéanamh ar a gcdd bainistiochta airgeadais agus
athbhreithnit a dhéanamh ar an gcdd agus € a fhailsi de
réir mar is cul. Ta ceanglas freisin ar an gCoimisiun réiteas
a thabhairt sa tuarascéil bhliantdil faoi chomhlionadh an
choid.

Ta ar gcdd bainistiochta airgeadais ( ata bunaithe ar

chdd cleachtais um Rialachas do Chomhlachtal Stait
ama fhoilsitl ag an Roinn Airgeadais) ceadaithe ag an Aire
Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha agus an
tAire Airgeadais. Ta an cdd seo foilsithe ar ar suiomh idirlin
agus is é beartas an Choimisitn é comhlionadh an Choid
a chinntiu.

Tar éis fiosruithe a dhéanamh creideann na Coimisinéir,
go bhfuil acmhainni a dhéthain ag an gCoimisidn chun
leanuint ar aghaidh ag feidhmid don am amach anseo
agus gur chuf go nglacfaidh sé an bonn gndthais
leantaigh agus na raitis airgeadais a n-ullmnu.

Aithnionn an Coimisiuin a fhreagracht as deimhin a
dhéanamh de go bhfuil comhlionadh i gceist, i ngach gné
le forélacha Rialachan na gComhphobal Eorpach (joc
Déanach in Idirbhearta Tradala) 2002 (‘na Rialachain’). Ta
nésanna imeachta i bhfeidhm chun na datai sin ina bhfuil
sonraisc dlite a aithint, agus go ndéanfar iocaiochtal ar na
datal sin. Deimhnionn na nésanna imeachta da leithéid
go réasunta ach ni go dearfach nach mbionn neamh-
chomhlionadh &bharthach leis na rialachain i gceist. Ba é
an beartas iocaiochta i rith na bliana faoi athbhreithnit na
teacht le ceanglais na Rialachan.

Ta cosaint déanta ar shabhailteacht, slainte agus

leas fosaithe an Choimisilin trf clof leis na caighdeain
sabhailteachta ata ag teacht le ceanglais an Acht um
Shéabhéilteacht, Slainte agus Leas ag an obair 1989.
Déantar athbhreithnit ar bhonn leantinach ar an raiteas
sabhailteachta agus a chomhlionadh leis an reachtaiocht
oirilinach.

Cathaoirleach
An Coimisitn um Rialail Chumarséide
27 Marta 2006
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Raiteas um Fhreagrachtai an Choimisidin

Faoin Acht um Rialachan Cumarsaide, 2002, coinneoidh

an Coimisitin na gnathchuntais is cui i ndail le gach suim

airgid a fuair sé N6 a chaith sé ina leithéid d'fhoirm is a

cheaddidh an tAire Cumarséide, Mara agus Acmhainni

Nadurtha, le toilii an Aire Airgeadais —

(a) afheidhmeanna i ndail le cumarsaid leictreonach
agus

(o) afheidhmeanna i ndéil le habhair phoist.

In ullmhtchén na réiteas airgeadais seo, caithfidh an

Coimisiun

e Dbeartais chuntasalochta cuf a roghnd agus a chur i
bhfeidhm go seasta;

e meastachan agus breithilinais ata réastiinach agus
crionna a dhéanamh;

e tagairt a dhéanamh de gur N6 nér leanadh
caighdeéin chuntasaiochta cui, faoi réir aon
difrfochtal abhartha nochtaithe agus minithe sna raitis
airgeadais;

e Réitis airgeadais a ullmht ar bhonn gnéthais
leantaigh mura bhfuil s& mi-oiriinach a cheapadh go
leanfaidh an Coimisiun ar aghaidh ag feidhmid.

Ta an Coimisiun freagrach as leabhair chui cuntais a
choimead a nochtann le cruinneas réasunta in am ar bith
stad airgeadais an Choimisitin agus a chumasaionn don
Choimisiun deimhin a dhéanamh de go dtagann raitis
airgeadais le ceanglais an Achta. Ta an Bord freagrach
as sécmhainni Bhord Géis Eireann a choinneéil slén
agus da bhrf sin as céimeanna réasunta a ghlacadh
chun criche calaols agus neamhrialtachtal elle a chosc.

Isolde Goggin

Cathaoirleach

An Coimisitin um Rialéil Chumarsaide
27 Marta 2006
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Ar son an Choimisitin um Rialéil Chumarséide (ComReg)
aithnim an fhreagracht as deimhin a dhéanamh de

go gecothaitear coras éifeachtuil rialaithe inmheanaigh
airgeadais agus go bhfeidnmitear &€ chomh maith.

Ta coéras ann a dheimhnionn go réasunta ach ni go
dearfach go bhfuil sécmhainni @ gcoinneail slan,

agus go bhfuil idirbhearta ceadaithe agus taifeadta i
gceart, agus go bhfuiltear ag cosc earraidi abhartha nd
neamhrialtachtal N6 go dtabharfar faoi deara earréidi nd
neamhrialtachtal in am trathuil.

Ta céimeanna glactha ag an mBord chun timpeallacht cui

riglaithe a chinntid tri

e Freagrachtal bainistiochta a shonrd go soiléir;

e Gnathaimh fhoirmitla a bhunt maidir le feallta rialaithe
suntasacha a thuairisciti agus gniomh cui chun iad a
chur i gceart a thogail.

Ta proiseas bunaithe ag an gCoimisilin chun rioscai gno

a aithint agus a mheas trf

e nadulr, méid agus impleachtal airgeadais na rioscaf
roimh an gcomhlacht a aithint agus an méid agus
na catagoiri a mheasann sé a bheith inghlactha san
aireamh chomh maith;

e an seans go dtarlodh na rioscai aitheanta a mheas;

e cumas an chomhlachta chun na rioscal a thagann
anios a bhainistid agus a mhoilii a mheas;

e costais na rialaithe faol léith a chur i bhfeidhm i
gcoibhneas leis an leas bainte amach a mheas.

Ta an coras rialaithe inmheanaigh bunaithe ar chreat rialta
fianaise bainistiochta, ndsanna imeachta riarachan lena
n-airftear scagadh dualgas, céras dealagaideachta agus
cuntasaiochta. San aireamh go héirithe ta:

e coras cuimsitheach buiséadta le buiséad bliantdil
a athbhreithnionn agus ata chomhaontaithe ag an
gCoimisiun;

e athbhreithnithe rialta ag an gCoimisiun ar thuairisci
trathdla agus ar thuairisci blianttla airgeadais a léirionn
an fheidhmiocht airgeadais i gcomparaid leis na
réamhaisnéisi;

e spriocanna a leagadh amach chun feidhmiochtal
airgeadais agus feidhmiochtai eile a thomhas;

e freoirlinte solléire le haghaidh riald infheistiocht

chaipitiuil;

disciplin foirmitiil tionscadal bainistiochta .

Ta feidhm iniichta inmheanaigh ag an gCoimisidn, a
fheidhmionn de réir an Chreatchdid don Sérchleachtas
sonraithe sa Chod Cleachtais um Rialail Chomhlachtal
Stait. Ta obair an inilichta inmheénaigh bunaithe ar anailis
ar an riosca a bhfuil ComReg neamhchosainte roimhe,
agus ta na pleananna inmheanacha inilictha bliantula
bunaithe ar an anailis seo. Déanann an Coiste Iniichta
anallis ar riosca a athbhreithnill agus ceadaionn an Coiste
Inilichta agus an Coimisiun na pleananna inmheanacha
inilichta. Gach bhliain ar an laghad, cuireann an Inidichdir
Inmheanach tuairisc chuig an gCoiste Iniichta agus
chuig an gCoimisiun le tuairisc ar ghniomhaiocht inidichta
inmheanaigh. San aireamh sa tuarascail seo ta tuairim

an Inidchora Inmheanaigh ar leordndthanacht agus
éifeachtdlacht an chorais inmheénaigh rialaithe airgeadais.

Ta monatdireacht agus athbhreithnidi an Choimisitin ar
éifeachtulacht an chorais rialaithe airgeadais inmheanaigh
bunaithe ar obair an iniichdéra inmheanaigh, an Coiste
Inidichta a dhéanfaidh maocirseacht ar obair an inidchora
inmheanaigh, Foireann Bhainistiochta an Choimisitin

ata freagrach as forbairt agus cothli an chreat rialaithe
airgeadals, agus raitis déanta ag an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste ina litir bhainistiochta n6 i dtuairisci eile.

Dearbhaim go ndearnadh athbhreithnid ar éifeachtdlacht
an chorais inmheanaigh rialaithe airgeadais sa bhliain dar
crioch 30 Meitheamh 2005.

Cathaoirleach
An Coimisitn um Rialail Chumarséide
27 Marta 2006
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Tuarascall an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

LE CUR FAQI BHRAID TITHE AN OIREACHTAIS

T& inilichadh déanta agam ar na réitis airgeadais
ar leathanaigh 48 go 58 faoin Acht um Rialachan
Cumarséide, 2002.

Freagrachtai Bhaill an Choimisitin agus an tArd
Reachtaire Cuntas agus Ciste faoi seach.

Té freagrachtal cuntasaiochta Bhaill an Choimisitin
sonraithe ar leathanach 45. Is é mo fhreagracht é,
bunaithe ar m'inidichadh, tuairim neamhspleach a
dhéanamh bunaithe ar na raitis airgeadais curtha facl mo
bhraid agus tuairisc a thabhairt bunaithe orthu sin.

Déanaim amach cibé an bhfuil nd nach bhfuil an
raiteas faoin gcéras inmheénach rialaithe airgeadais ar
leathanach 46 ag tabhairt I€irit ar chomhlionadh ag an
gCoimisilin leis na trecracha i bhfeidhm faoi rialachas
corparaideach agus tuairisc a thabhairt ar an gcas
nach ndéanann sé amhlaidh, nd ma bhionn an raiteas
mithreorach nd neamh - chomhsheasmhach le heolas
elle ar eolas agam 6n iniichadh a rinne mé ar na réaitis
airgeadais.

Bunus le tuairim an initichta

| bhfeidhmit m'fheidhm mar Ard-Reachtaire agus
Cisteair, rinne mé m'iniichadh ar na raiteas airgeadais
de réir na caighdeain inilichta eisithe ag an mBord um
Chleachtais Initichta agus trf thagairt a dhéanamh do na
cuinsf airithe a bhaineann le comhlachtai Stait i ndail lena
mbainistiocht agus a bhfeidhmiocht.

Cuimsionn inidchadh scridd, ar bhonn tastéla, ar
fhianaise abhartha a bhaineann leis na suimeanna agus
leis na nochtaithe sna réitis airgeadais. Cuimsionn sé
measunu ar na meastachain agus ar na breithitnais
shuntasacha déanta ag na stiurthéirf in ullmhidchéan na
raiteas airgeadais chomh maith agus ma téa na beartais
chuntasalochta oiriinach d'imthosca na cuideachta,
curtha i bhfeidhm go comhsheasmhach agus nochta go
himleor.

Phleanéil mé agus d'fheidnmigh mé m'iniichadh sa
ddigh is go bhfaighinn an fhaisnéis agus na minithe go
léir a cheap mé a bheith riachtanach d'thonn fianaise
go leor a sholathar chun dearbht réasiinta a thabhairt
go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhiraiteas abhartha,
cé acu de thoradh caolaise N6 mirialtachta eile N6
earraide. Agus mo thuairim & cumadh agam mheas mé
dothanacht fhioriomlan chur i lathair na faisnéise sna
raitis airgeadais.

Tuairim

I'mo thuairim, choinnigh an Choimisiun leabhair chuf
cuntais agus tugann na raitis airgeadais ata ag aontu
leo, Iéargas fior agus cothrom ar staid ghnéthai an
Choimisitin um Rialail Chumarséide amhail an 30
Meitheamh 2005 agus ar a ioncam agus caiteachas
agus sreabhadh airgid don bhliain nuair a
chriochnaiodh é.

John Purcell
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
3 Albreén 2006
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Bunaiodh an Coimisitin um Rialéail Chumarséide an

1 Nollaig 2002. Ba é an éifeacht a bhi ag bund an
Choimisitin na gur scoireadh Oifig an Stidrthdra um
Rialachan Teileachumarséide (ODTR) an 1 Nollaig
2002 agus aistriodh na sécmhainni agus na dliteanais
a bhi ag an ODTR chuig an gCoimisilin ar an data
sin. Aistriodh feidhmeanna an stidirthéra chomh maith
chuig an gCoimisitun um Rialail Chumarsaide an 1
Nollaig 2002.

Ullmhaitear na raitis airgeadais don Choimisitin

atd i bhfoirm ceadaithe ag an Aire Cumarséide,
Mara agus Acmhainni Nadurtha, agus le toilid an
Aire Airgeadais ar bhonn fabhraithe seachas mar
até sonraithe thios, faoin gcoinbhinsilin costas
stairiul agus de réir chleachtais chuntasaiochta a
ghlactar leis go ginearalta. Glactar le Caighdeéin
Tualriscithe Airgeadais molta ag comhlachtal aitheanta
cuntasaiochta de réir mar a thagann siad i bhfeidhm.
Ba é an Euro an t-aonad airgeadra ina bhfuil na raitis
airgeadais ainmnithe.

Tugtar airgead ¢ thobhach riarachain na cumarsaide
Leictreonal chuig cuntas thar an tréimhse lena
mbaineann sé agus aisioctar aon suim os cionn na
gcostas abhartha riarachéin, solathairti san &ireamh.

Tugtar airgead ¢ thobhach riarachain na cumarsaid
Leictreonal chuig cuntas thar an tréimhse lena
mbaineann sé agus aisioctar aon sium os cionn na
gcostas abhartha riarachéain, solathairti san aireamh.

Tugtar ioncam ¢ cheadunais Chabla, MMDS agus
Cumarsaid Raidi6 chuig an gcuntas thar an tréimhse
lena mbaineann an ceadudnas. Don bhliain dar
crioch 30 Meitheamh 2004, bhi eillimint den ioncam
tobhaigh san aireamh san ioncam 6 cheadunas. Ta
a leithéid d'ioncam san aireamh anois mar ioncam
tobhaigh sa bhliain dar crioch Meitheamh 2005 agus
coigeartalodh figitir na bhfiachéirf agus an ioncaim
chomparéaideach da réir.

Tugtar ioncam eile chuig an gcuntas thar an tréimhse
lena mbaineann sé.

Glacann an coimisiun fostairseach caipitlithe de
€1,000. Sonraftear sdcmhainni seasta ag a gcostas
lUide dimheas carnta. Riomhtar dimheas chun

costas na sbcmhainni seasta a discriobh ar bhonn
dronlineach thar thréimhse a saolta Uséideacha ag na
ratal seo a leanas:

Trealamh teicnidiil - 158%
Trealamh riomhaireachta -383,%
Daingnedin agus feistis & trealamh oifige - 15%
Motar fheithicil - 20%
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Is ionann an cuichiste caipitil agus an méid ioncaim
neamh-athmhdchta a Usaideach chun sécmhainni
seasta a cheannach.

Alstritear idirbhearta ainmnithe in airgeadra coigriche
a bhaineann le hioncaim agus costais go Euro ag na
ratal malartaithe i bhfeidhm ar na déatai inar tharla na
hidirbhearta.

Aistriodh sécmhainni agus dliteanais in airgeadra
coigriche isteach go Euro ag rata malairte ag data an
Chléir Chomhardaithe.

Earcaiodh foirme an Choimisitin le fostaithe a
earcaiodh go direach agus roinnt statseirbhiseach
sainithe ag an Roinn Cumarsaide, Mara agus
Acmhainni Nadurtha. Bhi acis liintas sochar sainithe
(ounaithe ar dtis ag an ODTR) i bhfeidhm d'fhostaf
lanaimseartha an Choimisitin. Maociniodh an scéim

trf ranniocaiochtal ¢ fhostaithe agus an Coimisiiin a
chuirtear chuig ciste ar leith riartha ar iontaobhai. Thug
an Coimisiun airgead ar ais chuig an Roinn do na
tuarastail agus na costais a bhain le tuarastail foireann
na Roinne agus anuas air sin d'foc an Choimisitin
ranniocaiocht ar theidliochtai aois lidintas.

Gearrtar an costas a bhaineann le pinsin a chur

ar fail d'fhostaithe ar an gcuntas ioncaim agus
caiteachais ar bhonn cérasach thar shaolta seirbhise
na bhfostaithe sin i gcomhréir leis na costais

phinsin pharolla a bheifear ag suil leo. Riomhtar na
costais rialta pinsin seo trf thagairt a dhéanamh da
luachalacha achtuireachta. Ar na gcaoi sin ni ionann
costais phinsin agus ranniocaiochtai tiime chuig an
scéim phinsin, aithnitear forail nd réamhiocaiocht sa
chlar chomhardaithe.

Nil dliteanas ar an gCoimisitin do Chain
Chorparaideach Nil ioncam an Choimisiun faoi réir
CBL. Déantar forail do chanachas ar Us ar thaisce a
fhaightear.

Ta dualgas ar an gCoimisilin faoi Alt 32 den Acht um
Rialachan Cumarsaide, 2002 idirdhealtl a dhéanamh
idir a fheidhmeanna a bhaineann le cumarsaid
leictreonach agus a fheidhmeanna a bhaineann

le abhar poist. Taifeadtar loncaim agus costais a
bhaineann go direach le gach feidhm i gcuntais na
feidhme sin. Leithdhailtear costais roinnt foirme le
gach feidhm i gcomhréir leis an am a chaitheann an
pall foime ar gach feidhm. Leithdhéiltear forchostais
roinnte le gach feidhm i gcomhréir leis an lion foirme
ag obair ar gach feidhm.
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Cuntas loncaim agus Caiteachais

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2005

Bliain go Bliain go
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2005 2005 2005 2005 2004
Notai Leictreonacha
Cumarsaid Phoist
Tobhach Eile Tobhach lomlan lomlan
€°000 €000 €000 €000 €000
IONCAM

Tobhach 8,761 1,041 9,802 9,115
Taillf Ceadunaithe 1 20,026 20,026 16,394
loncam eile 1 628 628 575
OLL IONCAM 8,761 20,654 1,041 30,456 26,084
Alstriti (chuig) nd ¢ chiilchiste caipitil 7 (83) (83) 102
GLAN IONCAM 8,761 20,571 1,041 30,373 26,186

CAITEACHAS
Costais foime 2 4,945 3,193 581 8,719 7,787
Combhairle Theicnidil 2,357 1,623 235 4,115 3,942
Costais Dli 4,368 68 15 4,451 423
Fogralocht 14 8 1 23 44
Costais Riarachain 1,309 846 122 2,277 1,720
Tuarastal an Iniuchora 7 4 1 12 17
Aitreabh agus Costais a bhaineann leis 715 462 72 1,249 1,258
Dimheas 140 90 14 244 472
Sintidis chuig Eagraiochtal [dirmaisiunta 10 630 630 600
14,485 6,194 1,041 21,720 16,263
BARRACHAS (EASNAMH) OIBRiIOCHTUIL (6,724) 14,377 0 8,653 9,923
Infoctha chuig an Léar chiste 8 (8,653) (9,923)
BARRACHAS TUGTHA AR AGHAIDH 0 0

Ta gach gnéthachan agus caillteanas san aireamh sa chuntas ioncam agus caiteachas thuas. Is cuid de na Raitis

Airgeadais seo iad An Raiteas um Bheartas Cuntasaiochta, Raiteas Sreabhadh Airgid agus Notai 1 go 15.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
Coimisitin um Rialachan Cumarsaide
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Clar Comhardaithe

AMHAIL 30 MEITHIMH 2005

30 Meitheamh 30 Meitheamh

2005 2004
Notai €’000 €’000
SOCMHAINNi SOCRUITHE
Sécmhainni In laimhsithe 3 544 461
SOCMHAINNi REATHA
Fiachoirf 4 4,416 5,733
Infheistiochtal Gearrthéarmacha 31,113 26,596
Airgead sa bhanc agus ar lamh 1,720 1,964
37,249 34,293
CREIDIUNAITHE (Méideanna a bheidh diite laistigh de bhliain amhéin)
Creiditinaithe 5 (33,708) (34,293)
GLAN SOCMHAINNiI REATHA 3,541 0
SOCMHAINNI IOMLANA LUIDE DLITEANAIS REATHA 4,085 461
FORALACHA DO DHLITEANAS AGUS MUIRIR 6 3,541 0
544 461
LEIRITHE AG
Culchisti Caipitil 7 544 467

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad An Raiteas um Bheartas Cuntasaiochta, Raiteas Sreabhadh Airgid agus
Notai 1 go 15.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
An Coimisitin um Rialéil Chumarséide
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Raiteas Sreabhadh Airgid

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2005

Bliain go Year to
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2005 2004
Notai €000 €000
REITEACH AN BHARRACHAIS OIBRIOCHTA CHUIG
GLAN INSREABHADH AIRGID O GHNiIOMHAIOCHTAI OIBRIUCHAIN
Barrachas ( roimh an méid dlite chuig an Larchiste) 8,653 9,923
Diluachail 244 472
Us Bainc 618) (559)
Alstrit on gCulchiste Caipitiuil 83 (102)
(Ard0) / Laghdu i bhFiachoirf 1,317 (1,852)
Méadu ar Chreidilnaithe (seachas an Lérchiste) 930 1,428
Méadu ar Fhordlacha do Dhliteanais agus Muirir 3,641 -
GLAN INSREABHADH AIRGID O GHNiIOMHAIOCHTAI OIBRIUCHAIN 14,150 9,310
RAITEAS FAOI SHREABHADH AIRGID
Glan insreabhadh airgid ¢ ghniomhaiochtal oibridichain 14,150 9,310
Faltais ar Infheistiochtal
- Usbainc 618 559
Caiteachas Caipitil
- sécmhainni seasta a cheannach (327) (370)
- ditscairt sbcmhainnf seasta
locaiocht chuig an Larchiste 8 (10,168) (15,555)
Bainistiocht na n-Acmhainni Leachtaigh
(Méadl)/ laghdu ar Thaisci Gearrthéarmacha (30) 1,939
(Méadu) ar Infheistiochtai Gearrthéarmacha (4,517) 5,789
(LAGHDU) / MEADU AR IARMHEID AIRGID (274) 1,672
REITEACH AN GLAN SREABHADH AIRGID CHUIG
GLUAISEACHT | NGLAN CISTi
Ardd / (Laghdu) in Airgead Tirim don Tréimhse 274) 1,672
(Méad) / laghdU ar Thaisci Gearrthéarmacha 30 (1,939)
(Méad) / laghdu ar Infheistiochtal Gearr Théarmacha 4,617 (5,789)
Athrd ar Ghlan Chisti 4,273 (6,056)
Glan Cisti & n-oscailt 28,560 34,616
Glan Cistl & ndunadh 32,833 28,560

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad An Raiteas um Bheartas Cuntasaiochta agus Notai 1 go 15.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
An Coimisitin um Rialéil Chumarséide
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Notal a Ghabhann leis na Raitis Airgeadais

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2

Go blian Go blian
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2005 2005 2005 2005 2004
Leictreonach
Cumarsaid Phoist
Tobhach Eile Tobhach lomlan lomlan
1 TAILLi CEADUNAITHE €000 €000 €000 €000 €000
2G & 3G Talllil Ceadunaithe Raidio 12,688 12,688 10,031
Tailli Eile CeadUnaithe Raidio 7,338 7,338 5,952
Ceadunu Cabla, MMDS, agus Sraonaire 100 100 411
20,026 20,026 16,394
loncam Eile
Us Bainc 618 618 559
llghnéitheach 10 10 16
628 628 575
2. COSTAIS FOIRNE
Costais fhostaithe i rith na tréimhse:
Tuarastal agus Pa 4,003 2,585 471 7,059 6,446
Costais Leasa Soisialaigh 386 249 45 680 629
Costais Phinsin 556 359 65 980 712
4,945 3,193 581 8,719 7,787
Seo a leanas an mean lion foire a
d'fhostaigh an Choimisiun i rith na bliana,
anailis de réir chatagadire: 60 38 6 104 109

Qibrionn roinnt bhaill foime thar ghniomhaiochtal éagsula agus riomhadh lion na foime trf thagairt a dhéanamh don
méid ama a caitheadh ar gach gniomh.

€000 €000
San édireamh | gcostais foime ta tuarastail na gcoimisinéirf
(ASPC an fhostéra, agus riaréisti) ab ionann & san iomién 401 471



3. SOCMHAINNI INLAIMHSITHE
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Daingnedin,
Feistis &
Teicniul Riomhaire Oifig Motar
Trealamh Trealamh Trealamh Feithicil lomlan
€°000 €°000 €’000 €°000 €°000
Costas
Amhail 30 Meitheamh 2004 365 1,684 637 53 2,739
Breiseain a7 23 257 327
Diuscairtf (11) (32) (80) (123)
Amhalil 30 Meitheamh 2005 401 1,675 814 53 2,943
Dimheas Tiomsaithe
Amhail 30 Meitheamh 2004 296 1,381 563 38 2,278
Muirear don tréimhse 25 172 36 11 244
Diuscairtf (11) 32) (80) (123)
Amhail 30 Meitheamh 2005 310 1,621 519 49 2,399
Glan luach Leabhar
30 Meitheamh 2005 91 154 295 4 544
30 Meitheamh 2004 69 303 74 15 461

Rinneadh athbhreithnit ar shaolta Uséideacha measta na Sécmhainni Seasta agus luachanna iarmharacha bainteach
leo. Ag eascairt ag an t-athbhreithnilil seo measadh gur chéir athbhreithnit a dhnéanamh ar na rataf diluachéla (mar
ata sonraithe thios) i ndail le Trealamh Teicnitil, Daingneain, feistis agus trealamh agus Métar Feithicil. Ba é an
éifeacht a bhi ag an athbhreithnit na gur laghdaiodh faoi €37,000 an muirear dimheasa don bhliain anonn go 30

Meitheamh 2005.

Athbhreithnithe

Dimheas Dimheas
Rata do D/b Rata do D/b
30/06/05 30/06/04
Trealamh Teicnidil 15% 33.%
Daingneéin, Feistis agus Trealamh Olifige 15% 33.%
Motar Feithicil 20% 33 7/,%
4. FIACHOIRI 30 Meitheamh 30 Meitheamh
2005 2004
€°000 €000

Dlite laistigh de bhliain amhain:
loncam Ceadunais Chabla agus MMDS 761
Tobhach Riarachain Chumarsaide Leictreonai 325 658
Tobhach Riarachain Phoist 166 276
loncam ¢ Cheadunas Raidio 2,988 2,988
loncam Fabhraithe 729 528
Réamhiocaiochta & Costais in-athshlanaithe 208 522
4,416 5,733
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Notai a Ghabhann leis na Raitis Airgeadais ar ean

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2005

5. CREIDIUNAITHE: (Méideanna a bheidh diite laistigh de bhliain amhain) 30 Meitheamh 30 Meitheamh
2005 2004

€°000 €000

Creiditinaithe Tradala 800 1,396
Creiditnaithe Eile 251 470
IMAT/ ASPC 33 6
Cain Bhreis Luacha 170 125
Fabhraithe 3,085 2,855
loncam larchurtha (féach anailis thios) 9,706 8,614
Parolla 1,087 836
Infoctha chuig an Larchiste 18,676 20,091
33,708 34,293

Anailis ar loncam larchurtha

loncam ¢ Cheadunas Raidié 9,439 8,252
FWPMA CeadUnas /loncam ¢ Thaille Riarachain 261 255
Eile 6 7

9,706 8,614

Sa chas go ndéantar athnuachan ar cheadunais ar feadh tréimhse a shineann amach thar dheireadh na bliana
airgeadais iarchuirtear cuid den ioncam sin chun costas a sheasamh an bhliain ina dhiaidh sin.

6. FORALACHA DO DHLITEANAIS AGUS MUIRIR Bliana go
30 Meitheamh
2005
€°000

Costais dlf
larmhéid amhail an 1 iUl 2004 -
Curtha ar fail sa bhliain 3,541

Fordlacha nach raibh ag teastail scriofa ar ais
Fordlacha Usaidte sa bhliain
Dichornd lacaiste

larmhéid amhail 30 Meitheamh 2005 3,641

Déanann I.R. Uimh. 307 de 2003, Rialachan na gComhphobal Forpach (Lionrai Cumarséide Leictreonal & Seirbhisi,
forail do bhunt agus d'fheidhmid Painéil Achomhairc Chumarsaide Leictreonai chun éisteacht le achomhairc agus
chun cinneadh a dhéanamh faoi chinntf a rinne ComReg.

San édireamh sna foralacha ta méideanna i ndail le hachomhairc a chuireadh tus leo roimh dheireadh na bliana agus
sa chéas go geuireann comhairle dif in iUl go mbeidh ar an gCoimisitn costais dif a foc, agus an méid sin a bheith
neamhchinnte. Ba iad na hachomhairc i gceist n& achomhairc le O2 Eire, Vlodafone Eire agus Meteor i gcoinne
cinneadh ComReg D4/)5 a fuair go raibh O2 agus Vodafone chomh ceannasach i margadh na hEireann do Rochtain
Mhdibileach agus Bunus Glaonna: achomhairc ag Eircom i gcoinne gnéithe éirithe de chinneadh ComReg D3/05

a fuair go raibh Eircom ceannasach sa mhargadh do Rochtain Mhoérdhiola Leathanbhanda agus i measc rudai eile
chuir sé rialachan praghais i bhfeidhm ar Eircom. achomhairc ag Eircom i gcoinne cinneadh D7/05 ComReg a fuair i
measc rudal eile go raibh Eorcom ceannasach sna margai do linte mérdhiola ar cios agus chuir sé oibligeaid airithe
ar Eircom de thoradh air sin.
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10.

11.

Tuarascail agus Cuntais Bhlianttla 6n gCoimisitin um Rialail Chumarsaide don Bhliain Dar Crioch Meitheamh 2005

CULCHISTIi CAIPITIL Bliain go Bliain go
30 Meitheamh 30 Meitheamh

2005 2004

€°000 €000

larmhéid um Oscailt 461 563

Alstrié go Cuntas loncaim agus Caiteachais:

Ceannachéin sbcmhainni seasta 327 370

Amuchadh ag teacht le dimheas sécmhainni seasta (244) 472)

Méid Ghlan den Aistriti (chuig)/6 chdl chiste 83 (102)
544 461

iOC THALL CHUIG LARCHISTE

Faoin Acht um Rialachan Cumarséide, 2002, d'fhéadfadh an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Naddrtha
treoir a thabhairt don Choimisiuin a leithéid de shuim a foc leis an Statchiste is a shonrdidh sé no sf, suim e sin

arb ionann { agus an tsuim iomlan a fuair an Coimisiun i ngach bliain airgeadais até nios mé na na costais uile a
thabhadh agus a oifig & riaradh i rith na bliana sin. Caitear le a leithéid de shuimeanna agus déileadh ¢ bharrachas
coinnithe a gineadh as oibrfochtal. Ni dhearnadh aon chinneadh deiridh go féill don bhliain anonn go 30 Meitheamh
2005. Niltear ag suil go mbeadh aon chinneadh deiridh nios moé n& €8,653,000. | rith na bliana anonn go 30
Meitheamh 2005, focadh €10,168,000 chuig an Larchiste i ndail leis an mbliain 30 Meitheamh 2003.

AITREAMH AGUS LOISTIN
T4 an Coimisitin lonnaithe in aitreabh ag Abbey Court, Irish Life Mall, Sraid na Mainistreach fochtarach, Baile Atha
Cliath 1. Ta an t-aitreabh seo ar cios ¢ Oifig na n-Oibreacha Poiblf.

COMHALTACHT D’EAGRAIOCHTAI TEILEACHUMARSAIDE IDIRNAISIUNTA

Seasann an Roinn Cumarséide Mara agus Acmhainni Nadurtha focaiochtal airithe chuig na hEagraiochtal Idirméisiunta
Teileachumarsaide as airgead 6n dTobhach Riarachain. San aireamh sa chuntas loncaim agus Caiteachas ta
€630,000 do sin.

COIMISINEIRI AGUS FOIREANN - LEASANNA A NOCHTADH

Thainig na Coimisinéiri agus an foireann leis na ceanglais in Alt 25 (Nochtadh leasanna) den Acht um Rialachan
Cumarsaide 2002. Ni raibh aon idirbhearta sa bhliain i ndail le gniomhaiochtai an Choimisitin a raibh leas ag na
Coimisinéir iontu.
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N

DO

12.

Otal a Ghabhann leis na Raitis Airgeadais arieen

PINSIN

Bhi an luachail a Usédideach do nochtaithe FRS 17 bunaithe ar an luachéil achtlireacta is déanai a rinneadh
an 1 Eanair 2004 agus a tugadh chun data anonn go dti an 30 Meitheamh 2005. Ag teacht leis na socruithe
idirthréimhseacha um tabhairt isteach FRS 17 tugtar an t-eolas seo a leanas mar néta amhain.

Seo a leanas na toimhdi a Usaideach chun dliteanais scéime a riomh faoi FRS 17

30 Meitheamh 30 Meitheamh

2005 2004

Rata Lascainithe 4.60% 5.40%

Rata Breisithe Tuarastail atathar ag suil leis 4.25% 4.25%

Réta breisithe in focaiocht Phinsin 3.25% 3.25%

Boilsciu 2.256% 2.25%

Ba iad na sbcmhainni sa scéim agus an réta toraidh ionchais na

lonchais lonchais

Aisioc ag Luach Aisioc ag Luach

30 Meitheamh 30 Meitheamh 30 Meitheamh 30 Meitheamh

2005 2005 2004 2004

€000 €000

Cothromais 6.70% 3,553 7.75% 2,046

Bannai le hUs Socraithe 3.20% 574 4.75% 423

Maoin 4.70% 306 5.75% 186

Airgead 3.00% 200 3.00% 160

LLuach iomlan na Sécmhainni 4,633 2,815

Luach Dliteanas Seirbhise Roimhe seo (6,407) (3,262)

(Easnamh) sa scéim (774) (447)

Toimhdionn an t-easnamh de €774,000 thuas, amhail an 30 Meitheamh 2005 go seasfadh na heagraiochtaf

sin as a dtéinig na balill foirme sin chuig ComReg costas seirbhise roimhe seo na mball foime sin. Mura seasann
eagraiochtal eile 6n earnéil phoibli an maoinit sin, is € an t-easnamh a bheadh sa scéim don bhliain anonn go 30
Meitheamh 2005 na €6,263,000.

D& mba rud é gur cuireadh FRS 17 i bhfeidhm sna raitis phriomhula airgeadais, bheadh na suimeanna seo a leanas
curtha i bhfeidhm ar an gclar comhardaithe:

Luach amhail Luach amhail
30 Meitheamh 30 Meitheamh

2005 2004
€000 €000
Glan s6cmhainni
Glan Sécmhainni seachas Pinsean (Dliteanas) / Sécmhainn 544 461
Pinsean (Dliteanas) / Sécmhainn (r74) (447)
Glan Sécmhainnf seachas Pinsean (Dliteanas) / Sécmhainn (230) 14
Culchisti
Clulchisti Caipitil seachas Pinsean (Dliteanas) / Sécmhainn 544 461
Pinsean (Dliteanas) / Sécmhainn (r74) (447)

Séemhainni Calpitil seachas Pinsean (Dliteanas )/ Sécmhainn (230) 14
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12. PINSIN (ar lean)
Anailis ar an méid a bheadh gearrtha ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais

Bliain go Bliain go
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2005 2004
€000 €000
San aireamh sna costais pharolla
Costas Reatha Seirbhise 756 388
Costas Seirbhise Roimhe -
Muirear lomlan Oibritichain 756 388
San aireamh sna Costais Airgeadais
Alsioc ionchais ar Shdcmhainn na Scéime Pinsin 236 140
Us ar dhliteanais phinsin eile (204) (116)
Glan Costais Airgeadais 32 24
Anailis ar an méid a bheadh aitheanta sa Raiteas um
Gnéthachain agus Caillteanais Aitheanta
Dearbhthoradh Itide toradh ionchais ar shdcmhainni 377 9
Taithi gndéthachain agus caillteanais ar dhliteanais scéime (139) (750)
Eifeachtal na n-athraithe i dtoimhdi achtlireacta (780) 146
Calillteanas Achtuireacta i Raiteas na nGnothachéan agus Caillteanais (542) ©613)
Gluaiseacht san easnamh i rith na bliana
Easnamh sa scéim ag tus na tréimhse (447) (143)
Gluaiseacht sa tréimhse:
Costas Reatha Seirbhise (756) (388)
Ranniocaiochtal 939 673
Costas seirbhise roimhe seo - -
Glan Costais Airgeadais 32 24
Calllteanas Achtlireacta (542) 613)
Easnamh sa scéim ag deireadh na tréimhse (r74) (447)
Stair ghnéthachan agus caillteanais
An difriocht idir an iontaobhas a bhiothas ag suil leis agus an
iontaobhas a baineadh amach ar shdcmhainni scéime 377 9
Curtha in iul mar chéatadan de shdcmhainni scéime 8.1% (0.3)%
Taithi gnéthachain agus caillteanais ar dhliteanais scéime (139) (750)
Curtha in iUl mar chéatadan de dliteanas scéime (2.6)% (23.0%
lomlan na nGnothachan agus Calllteanas (542) 613)
Curtha in il mar chéatadan de dhliteanas scéime (10.0)% (18.8)%
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Notal a Ghabhann leis na Raitis Airgeadais ariean

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2005

13. DLITEANAS TEAGMHASACH
Ni raibh dliteanas teagmhasach ar bith ann amhail 30 Meitheamh 2005.

14. IDIRBHEARTAIOCHTAI PHAIRTIi A BHAIN LEIS
Mar chuid de ghnathghno, bhi idirbheartaiochtai ag ComReg le ranna rialtais eile agus le comhlachtai eile stait.

15. CEADU NA RAITIS AIRGEADAIS
Cheadaigh Isolde Goggin, Cathaoirleach, An Coimisitn do Rialachain Chumarséide na réitis arigeadais seo an 27
Marta 2006.
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Aguisin 1

LIOSTA NA GCAIPEISI A D’FHOILSIGH COMREG | RITH NA BLIA

04/76 CPS Code of Practice Breach - eircom no contact’ breach

NLO6/04  ComReg Newsletter Summer 04

04/77 Radio frequency plan - National Table of Frequency Allocation for Ireland

04/78 ComReg Market Surveys : Residential Internet and business datacommunications research

04/78a Amarach TrendWatch Report: Q2 2004

04/78b Broadband & Data communications survey : Charted Report

04/79 Radio Frequency Identification Systems - Briefing Note

04/80 Consultation on Implementation of Remedies - Wholesale National Markets for Analogue Broadcasting Transmission
04/81 Protecting phone users from Intemet Dialler Scam

04/82 Market Analysis - Wholesale Voice Call Termination on Individual Mobile Networks

04/83 Market Analysis - Wholesale Broadband Access (Response to Consultation Document 05/25 and Draft Decision)
04/84 ComReg's review of the text of eirsom's Reference Interconnect Offer - Decision Note D10/04
04/85 Opportunities for Trialling Wireless Services and Technologies in Ireland

04/86 ComReg Code for Tariff Presentation

04/86a  Tarlff Presentation Code of Practice Consultation - Submissions to Consultation

04/87 Access to Tariff Information on Directory Enquiries Services

04/87a Directory Enquiry Price Transparency for Call Completion Consultation - Submissions to Consultation

02/13R1  Maritime Mobile Radio Station Licence - Application Form and Guidance Notes

04/88 General Authorisation - Amendment of Certain Terms and Conditions
04/89 Quiality of Service Domestic single piece priority mail Performance of An Post
04/90 Local Loop unbundling: Responses to Consultations on operating costs, equipment costs and network design parameters

04/91 Local Loop Unbundling - Review of eircoms ULMP Rental Charge

04/92 Universal Service Obligation - Bulk Mail Access - Draft Direction to An Post

04/93 ComReg Response to Consultation on Frequency Spectrum Policy for Digital Broadcasting (DAB)
04/94 Market Analysis - Retail Fixed Narrowband Access Markets

04/95 Market Analysis - Retail Fixed Call Markets

04/96a Irish Communications Market; Quarterly Market Commentary

04/96b  Irish Communications Market; Quarterly Key Data

04/96¢ ComReg Trendwatch Report Q3 2004

04/97 Programme of Measurement of Non-ionising Radiation emissions fourth interim report
04/98 Interim Rates for NTC Services effective from October 1st 2004

04/99 Protecting P vices

04/100 Price cap on eircom 2003/2004 - Compliance statement in accordance with the Telecommunications Tariff Regulation Order, 2003
(S.I'no.31 of 2003)

04/101 Decision Not
Interim Interconnect Conveyance Rates

04/102 Informatio
Consultation Paper on Review of Radio Licensing on Ireland

CP25 ComReg Annual National Conference October 2004, Royal Hospital Kilmainham - Serving the e-consumer: Charperson’s Foreword
CP26 ComReg Annual National Conference October 2004, Royal Hospital Kilmainham - Serving the e-consumer - Terry Calvani, Member Competition
Authority

cpP27 ComRe
Director, Padraig O Ceidigh

CP28 ComReg Annual National Conference October 2004, Serving the e-consumer, Current & Future Trends presented by Caroline Attwood-Reusser,
Associate Director, Mason Catalyst

CP29 ComRe
Andresen, Director General National IT and Telecom Agency, Denmark

04/103  VOIP Services in Ireland:Numbering and related issues
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Aguisin 1

AR LEAN

04/103a
CP30

04/104

04/105
04/105a
04/106a
04/106b
CG10
04/107
04/108
04/109
04/110
04/111
04/112

04/
[TTO402
04/114

CP31

04/115
[TTO403
04/116
04/116a
04/116b
04/117

NL12/04
04/118
04/118a
04/119

04/120
04/121a
04/121b
04/121¢c
04/121d
04/121e
04/122
05/01a
05/01b
056/02
05/03
05/04
JWGO1

JWGO1a

Voice Over Intemet Protocol (VolP): A guide
Dublin Economic Workshop, Kenmare - Competition in the Communications Market - The Challenges Ahead, by Isolde Goggin

Competition in the Communications Market - The Challenges Ahead, Dublin Economic Workshop, Kenmare 16th October 2004 - Speech by
Isolde Goggin

Information Notice: Report of the Irish ENUM Forum

Irish ENUM Forum - Final Report

Market Analysis - Interconnection Markets

Interconnection Market Analysis - Switched Call Case Scenarios

Consumer Guide - Introducing Single Billing

Wideband Digital Mobile Data Services in the 420MHz and 900MHz bands

ComReg Response to Consultation on Frequency Spectrum Policy for Digital Broadcasting (DTT)
Use of Mobile Telephony Interceptors in Ireland

Local Loop Unbundling - Review of eircoms ULMP Monthly Rental Charge

Local Loop Unbundling Line Sharing - Consultation on Pricing Principles

Response to Consultation on Implementation of Remedies - Wholesale National Makets for Analogue Terrestrial Broadcasting Transmission and
Draft Decision

113Response to Consultation on Draft Decision on Obligations Market Analysis - Wholesale Broadband Access
ComReg Interactive Tariff Guide - Invitation to Tender
Information Notice - ComReg Interactive Tariff Guide

Converging Wireless Access Platforms - A Race between Spectrum Policy and Research & Technology Developments presentation by Jim
Connolly, Senior Manager, Spectrum Management, ComReg presented at the EC Workshop on Research & Technology Development and Sp

Opyportunities for Trialling Wireless Services and Technologies in Ireland

Invitation to tender:Provision of Data Warehousing and Analysis System

Fixed Telephony Operator Performance - January to June 2004

Fixed Telephony Operator Performance - SMP to OAQ results January to June 2004

Fixed Telephony Operator Performance - Detailed Business and Residential Results January to June 2004

Protecting Phone Users from Intemet Dialler Scam - Withdrawl of Directions (D13/04) to Intemet Access Providers and Providers of Publicly
Available Telephone Services

ComReg Newsletter Winter 04
Market Analysis - Wholesale Mobile Access and Call Origination
Market Analysis - Wholesale Mobile Access and Call Origination - Appendices

Information Notice: Quality of Service Domestic Single Piece Mail - Performance of An Post Qtr 3, July - September 2004 & January - September
YTD 2004

Market Analysis Intermational Leased Lines

Iish Communications Market: Quarterly Market Commentary

Irish Communications Market: Quarterly Key Data

Amérach Internet Trends Report Q4 2004

Attitudes to Broadcasting Services December 2004

Postal Services Survey

Decision Notice D16/04 - Wholesale Broadcasting Transmission Services Markets - SMP Obligations

Preparing the Radio Spectrum Management Strategy for 2005-2007

Preparing the Radio Spectrum Management Strategy for 2005-2007 - Annex and Appendices

The treatment of confidential information - Draft Guidelines

Market Analysis: Retail Leased Lines and Wholesale Terminating and Trunk Segments of Leased Lines (National)
Directions to eircom - Requiremnent to respond to industry request for developments to LLU processes and product range
Report of ComReg/Ofcom Joint Working Group Cross Border telecoms issues

Report of ComReg/Ofcom Joint Working Group Cross Border telecoms issues - Annexes



05/05
05/05A
05/06
05/07
05/08
05/09
05/10

05/11R
05/12
05/13
06/13a
056/13b
05/14
05/15
05/16
05/17

AR 02/03

Tuarascdil agus Cuntais Bhlianttla 6n gCoimisitin um Rialail Chumarsaide don Bhliain Dar Crioch Meitheamh 2005

SME Telecommunications Survey — 2004 (Report and Analysis)

SME Telecommunications Survey — 2004 Survey Results

Market Analysis International Leased Lines (Response to Consultation Document 04/120 and Decision Notice 02/05)
ComReg Report on Postcodes

CPS Code of Practice Breach — Tele2 Sales Activity

Review of the ComReg Quarterly Report

Radio Experiment
CEPT ECC REC T/R 61-02

Market Analysis — Wholesale Broadband Access (Decision Notice - Designation of SMP and Related Remedies) Decision No. 03/05
Draft Direction to Enable Opening of Access to VoIP Services based on 076 Number Ranges

Information Notice — Renewal of RTE License

RTE Licence text

RTE Licence Technical Schedule

Designation of SMP, Market Analysis — Wholesale Access and Call Origination on Public Mobile Telephony Networks Decision No. 04/05
CPS Code of Practice Breach - Unauthorised provisioning of CPS by NewTel

The Universal Postal Service — Formulating a working definition

Universal Servi
Internet Access

Statutory Annual Report and Accounts for 2002 to 2003 English text version

AR 02/03a Tuarascail agus Cuntais Bhliantula én gCoimisitin um Rialéil Cumarséide 2002-2003 - Pdf version

AR 02/03b Statutory Annual Report and Accounts for 2002 to 2003 - PDF Version

AR 02/03c Tuarascail agus Cuntais Bhliantila én gCoimisitin um Rialéil Cumarséide 2002-2003 - Text version

OCPO1
05/18

05/18a
05/18b
05/18¢
05/19
05/20
05/21a
056/21b
05/22
05/23
05/24
05/24s
05/25
05/26
05/27
05/28
05/29
05/30
05/31
05/32
05/32a
05/33

06/34a

ComReg presentation to the Joint Oireachtas Communications Committee (Summarised Version)

Con
Accounting obligations with Annex's A, B and C

Annex A to Consultation 05/18 - Indicative list of products/services for the relevant markets

Annex B to Consultation 05/18 - Financial Statements

Annex C to Consultation 05/18 - list of proposed obligations applied to each market

An Post's Quality of Service, Domestic single piece mail. Annual Report - January to December 2004

Interim rates for NTC services effective from 1st April 2005

Irish Communications Market: Quarterly Market Commentary

Irish Communications Market: Quarterly Key Data

Response to Consultation, Further Consultation and Draft Direction - Rental price for shared access to the unbundled loop
Directions to Enable Opening of Access to VoIP Services based on 076 Number Ranges

Response to Consultation - Guidelines of the treatment of confidential information

Guidelines of the treatment of confidential information - submissions received from respondents

Market Analysis - Retail Fixed Narrowband Access Markets (Response to Consultation and Draft Decision)

Market Analysis: Retail Fixed Calls Markets (Response to Consultation & Draft Decision)

Market Analysis - Decision on SMP obligations: Wholesale Access and Call Origination on Public Mobile Telephony Networks
Notification of extension to deadline for responses to ComReg 05/16 (Consultation on definition of the universal postal service)
Market Anaysis - Retail Leased Lines and Wholesale Terminating and Trunk Segments of Leased Lines (National)

Forward looking Strategic Review of the Irish Telecoms Sector

Wideband Digital Mobile Data in the 420 MHz and 900 MHz bands; Response to Consultation

Consultation: Updated Numbering Conventions V&

National Numbering Conventions - V5.0; Marked-up Draft

Irish Telephone Numbering and Dialing Plan Status Report April 2005

ComReg Trends Report, Q1 2005 prepared by Amarach Consulting
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AR LEA

05/34b
05/35
05/35a
05/35b
CG11
CcG12
05/36
05/37a
05/37b
06/37¢
05/37d
05/38
05/39
05/40
05/41
05/41¢
05/42
05/43
05/43a
05/44
05/45
05/46
NLO6/05
05/47

05/48

Trends Survey Series Q1, 2005, Residential Telecommunications and Broadcasting Survey Report
Opportunities for Testing and Trialing Wireless Services and Technologies in Ireland - Application Guidance Notes
Wireless Test Licence - Application form

Wireless Trial Licence - Application form

ComReg Consumer Guide - Dialling Northemn Ireland from the Republic of Ireland

Comreg Consumer Guide Cross Border Mobile Roaming between the Republic of Ireland and Northem Ireland
Response to the Consultation on a Strategy for the Management of the Radio Spectrum

Market Analysis - Interconnection Markets Response to Consultation and Consultation on Draft Decisions
Market Analysis - Interconnection Markets, Annex C - Views of Respondents

Market Analysis - Interconnection Markets, Annex E - Call case Scenarios

Market Analysis - Interconnection Markets, Annex A - Opinion of the Competition Authority

ComReg highlights area of possible misunderstanding with recent fixed line pricing packages

Notice of withdrawal of a notified draft measure under Article 7 of Directive 2002/21/EC('the Framework Directive’)
Expressions of Interest in 3G Mobile Telecommunications Licence

Licence to provide 3G Services in Ireland

Corrigendum to Information Memorandum Document ComReg 5/41 - Licence to provide 3G services in Ireland
Response to Consultation: Review of the ComReg Quarterly Report

Iish Communications Market: Quarterly Key Data — June 2005

Irish Communications Market: Quarterly Key Data — June 2005 Raw Data

Explanatory Memorandum to Quarterly Key Data Report

New Licensing Scheme for Provision of Business Radio Services to Third Parties

The 26 GHz Fixed Service Band — Spectrum Rationalisation

ComReg Newsletter Summer 2005

Strategy Statement

An Post Quality of Service for Domestic Single Piece Mall - Quarter 1 January to March 2005



