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Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Arna cur faoi bhraid an Aire Cumarsaide, Mara agus
Acmhainni Nadartha faoi réir Alt 32 den Acht um Rialail
Cumarsaide, 2002

Raiteas Misin

Rialail a dhéanamh go hionraic, go neamhchlaonta agus go
heolach chun forbairt thapa d'earnail theileachumarsaide
iomaioch den scoth a chuireann an praghas, an rogha,
agus an caighdean is fearr ar fail don asaideoir deiridh,

a mheallann infheistiocht ghné agus a thacaionn le fas
leantnach soisialta agus eacnamaioch, agus chun oibriu
leis an bhfécas céanna chun forail a dhéanamh d'Gsaideoiri
laistigh den chreat ata leagtha sios don rialail poist.
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Bunaiodh an Coimisitin um Rialdil Cumarséide ar 1 Nollaig,
2002. Bionn tritir Coimisinéiri i gceannas ar ComReg: Isolde
Goggin (Cathaoirleach) John Doherty agus Mike Byrne. T4
sé roinnte ina chuiig phriomhrannég a fhaigheann tacaiocht
6n gCombhairleoir Sinsireach Dli agus 6 Aonad Gnéthai
Pobail. T4 an struchttr bunaithe ar fhoirne trastheidhmidla a
oibrionn i dtimpeallacht il-disciplineach.

Ta réimse leathan freagrachtai ag ComReg a bhaineann le
bainistiocht speictrim agus poist, chomh maith le lionrai agus
seirbhisi cumarsaide leictreonai. Cuireann ComReg tri mhor-
Acht i bhfeidhm i leith na teileachumarsaide, tri cinn déag i
leith na bainistiochta speictrim agus na teileagrafaiochta raidio,
agus lear mér ionstraimi reachtula a chltdaionn na tri rannég.
Ta ComReg freagrach as iomaiocht a chotht, tomhaltéiri a
chosaint agus nudlaiocht a spreagadh. San obair seo, bimid
ag déiledil le saincheisteanna casta dli, eacnamaiochta agus
teicneolaiochta, agus ag cinntiti go nglactar ar gcinnti ar shli
chéir agus go minitear go hiomlan iad.

Feidhmionn an Coimisitin mar chomhlacht coldisteach,
agus glacann an tridr Coimisinéiri le gach cinneadh tri
chomhaontu. Feictear dtinn go bhfuil sé seo tabhachtach
chun spiorad an tAcht um Rialail Cumarséide 2002, a
bhunaigh an Coimisitin, a chomhlionadh. Ta rélanna

ar leithligh ag na Coimisinéiri freisin, a bhfuil sé mar
aidhm acu breis luacha a chur le hobair na heagraiochta,
rochtain a éascti do lucht leasa seachtracha ar nés an
tionscail teileachumarséide, an Rialtas, tomhaltéirf,
grupai ionadaiocha agus gripai gné, agus an chumarsaid
inmheanach a éasc.

Cathaoirleach an Choimisiain — Isolde Goggin
Ta Isolde Goggin freagrach as an rél Nuélaiochta. Cladaionn
sé seo nudlaiochtai rialdla, ar nés chur i gcrich an chéad
bhabhta athbhreithnithe margaidh faoi chreat nua rialala
na hEorpa, agus nuélaiochtai teicnitla. Cltidaionn an rol
athbhreithnit straitéis speictrim ComReg, nuélaiochtai

i réimse an cheadunaithe raidié, agus cur chun cinn

na hEireann mar ionad tastéla i gcomhair Gsaidi nua de
speictream. Cltdaionn sé freisin forbairt straitéise rialala
teileachumarsaide forasai, ag togail san direamh treochtai
nua teicnidla, eacnamaiochta agus rialdla, éabhléid na
seirbhisi poist agus an chreat rialdla a théann leis.

An Coimisinéir John Doherty

Bionn ctiram na hlomaiochta ar John Doherty. Is éard ata

i gceist anseo nd an uasmhéid iomaiochta agus is féidir a
chumast i Leathanbhanda, Guth agus Guth thar Phrétacal
Idirlin tri réimse beartais, lena n-airitear LLU, giotansruth,
leathanbhanda gan sreanga (lena n-diritear leathanbhanda
gan sreanga soghluaiste) cébla agus bonneagar ailtéarnach.
Is eisean freisin a stiGirann cur chun cinn na hiomaiochta
feabhsaithe i nguthéin phoca tri iontralaithe MVNO,
athbhreithnit agus coigeartti ar chéras praghsala mérdhiola
lionra fosaitheach, agus maoirsiti ar chomhlionadh na
n-oibreoiri d'oibleagaidi faoin gcreat rialala i gcomhair
teileachumarsaide, speictrim agus na seirbhise poist.

An Coimisinéir Mike Byrne

Is € Mike Byrne a bhionn i gceannas ar Ghnéthai Tomhaltoiri
agus ar chur chun cinn leasa tséideoiri san eagraiocht.
Cladaionn an rél seo tomhaltéiri cénaithe agus gno, chomh
maith le heagraiochtai méra ionadaiochta tomhaltéra, agus
airitear teileachumarsaid, feidhmitchain cheadiinaithe
speictrim agus seirbhisi poist ann freisin. Cladaionn sé
forbairti rialala a mbionn tionchar acu ar thomhaltiri
miondiola, lena n-diritear cur i bhfeidhm foralacha cosanta
tomhaltéiri na dTreoracha Uiliocha Poist agus Seirbhise.
Déanann Mike maoirsit ar bheartais fhaisnéise tomhaltéiri
onnghniomhacha, ar nés eolairi tomhaltéiri agus an
Laithrean Gréasain um Phraghsail Chomparaideach ata ar
an mbealach, agus feidhm an charaim thomhaltéiri laistigh
de ComReg. Déanann an rél seo maoirsii freisin ar fhorbairt
straitéiseach na feidhme um Oibriochtai Ceadtinaithe laistigh
de ComReg, a laimhsealann nios mé n4 16,000 ceadiinas in
aghaidh na bliana.

Déan teagmbhail le:

Marie Cussen,

Cintéir Feidhmitchain an Choimisidin
Teil: 01 8049689

Colette Andrews,
Cuntoéir don Choimisiin
Teil: 01 8049644



Forbairt Margaidh - Stitrthéir:

Gary Healy

Ta Forbairt Margaidh freagrach as forbairt agus cothabhiil
tuisceana ar stadas agus féidearthachtai forbartha earnail
na cumarsaide. T4 aithint agus bailit eolas dbharthach chun
cur ar chumas ComReg forbairti nua agus treochtai na
todhchai a thuar mar ghniomhaiocht larnach na Rannoige
seo. Ta sé freagrach freisin as athbhreithnithe margaidh a
stiradh mar ata leagtha amach i gcreat rialala an AE agus as
an gCoimisitn Eorpach a chur ar an eolas maidir le torthai
anailis ComReg. Eisionn Forbairt Margaidh an Fhaisnéis

is déanai 6n Margadh agus comhthadhlaionn sé go rialta

le comhlachtai teileachumarsaide idirnaisitinta ar nés an
OECD ar shonrai margaidh.

Déan teagmbhail le: Sonja Owens,
Cantéir na Ranndige ag 01 8049738

Creat Margaidh - Stitrthoir:

David Gunning

Ta Creat Margaidh freagrach as an gcéras ginearalta
Gdartichain a bhainistit d'earnail na cumarsaide leictreonai
in Eirinn agus déanann sé monatéireacht ar chomhlionadh
na gcoinniollacha ginearalta Gdartchain. Bainistionn Creat
Margaidh an speictream raidio freisin agus eisionn sé
thart ar 16,000 ceadlnas Raidi6-Theileagrafaiochta do
chuideachtai agus daoine aonair éagsula gach bliain. Ina
theannta sin, riarann Creat Margaidh Plean Uimhritichéin
na hEireann, chomh maith le creat a sholathar i gcomhair
tairgi rialala nua do mhargai gan sreanga agus margai
fosaitheacha.

Déan teagmhail le: Sinead Devey,
Cantéir na Rannodige ag 01 8049621

Oibriochtai Margaidh -Stiarthoéir

Foluntas

Déilealann Oibriochtai Margaidh le saincheisteanna

6 |4 go chéile a bhaineann le rialail an mhargaidh lena
n-airftear idirnascadh, diospoidi a réiteach agus an lip
loganta a dhichuachadh. Is priomhghniomhaiocht de chuid
Oibriochtai Margaidh na maoirseacht ar phraghsail agus
seirbhis uilioch a chinntiti do gach tomhaltdir i leith eircom.
Déanann an Rannog seo riaradh ar Ghnéthai Tomhaltoiri
freisin, ag tabhairt comhairle agus cabhrach do thomhaltéiri
a bhfuil deacrachtai acu lena solathroiri seirbhise. Ta
freagracht i gcomhair earnéil an phoist ar Oibriochtai
Margaidh freisin.

Déan teagmbhail le: Michelle Townshend,
Cantéir na Ranndige ag 01 8049654
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Cuntais Rialiichain agus Airgeadais — Stiarthéir:
Donal Leavy

Bainistionn an Ranndg seo rialt airgeadais ComReg

agus na gnéithe rialichain airgeadais de na hearnalacha
teileachumarséide agus poist.

Déan teagmbhail le: Sharon Ward,
Cantéir na Rannobige ag 01 8049710

Acmhainni Daonna - Stiarthoir:

Shay O'Malley

Déanann an Ranndg seo straitéisi acmhainni daonna den
scoth a thorbairt agus a chur i ngniomh chun feidhmniocht
agus éifeachttlacht na heagraiochta a fheabhsd. Td an
Rannég Acmhainni Daonna freagrach as acmhainni daonna,
cérais fhaisnéise, saorail faisnéise agus feidhmeanna
ginearalta bainistiochta saoraidi.

Ta roinnt duaiseanna ardghradaim Acmhainni Daonna
faighte ag ComReg, lena n-airitear an Excellence through
People Standard agus gradam oilitina néisitinta an

Irish Institute of Training and Development. Tugann na
gradaim seo aitheantas d'eagraiochtai in Eirinn a l&irionn
sarchleachtas i leith acmhainni daonna agus tiomantas
leantnach d'fthorbairt na hacmhainne daonna.

Déan teagmbhail le: Celine Gorman,
Cantéir na Rannodige ag 01 8049751



Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Comhairleoir Sinsireach DIi

Sebastian Farr

Tugann an Comhairleoir Sinsireach DIi comhairle faoi gach
mér-abhar dlf agus faoi impleachtai dli a bheadh ag beartais
chumarsaide in Eirinn agus san AE.

Déan teagmhail le: Clare Kelly,
Cantéir na Ranndige ag 01 8049738

Aonad Gnéthai Pobail

Eisionn an tAonad Gnéthai Pobail preasraitis agus cuireann
sé teachtaireachtai agus réitis in il do na meain agus don
phobal thar ceann ComReg. Bainistionn an tAonad ar
laithrean gréasain freisin, eagraionn sé comhdhalacha agus
seimineair agus foilsionn sé an Tuarascéil Bhliantil agus
foilseachain eile, lena n-airitear nuachtan raithitil ComReg.

Déan teagmbhail le: Tom Butler,
Bainisteoir Gndthai Pobail ag 01 8049639



Is € ComReg an comhlacht reachtuil até freagrach as rialdil
na n-earnalacha cumarsaide leictreonai (teileachumarsaid,
cumarsaid raidié agus craolachan) agus poist. Is € ComReg
an t-Gdaras rialala néisitinta do na hearnalacha sin de réir
dhli na hEireann agus an AE.

Cumhdaionn ar sainchtram lionrai agus seirbhisi

teileachumarséide lena n-diritear:

e Corais traidisitinta teileaf6in;

e Lionrai soghluaiste a chuireann seirbhisi gutha agus sonrai
ar fail;

e Cumarsaid raidié lena n-airitear raidi6 fosaitheach a
chuireann seirbhisi éagsula ar fail;

e Tarchur traidisitnta teilifise agus raidio

o Tejlifis Chabla;

* MMDS agus oibriochtai sraonta a chuireann seirbhisi
teilifise ar fail;

* Creat Ceadinais do Sheirbhisi Satailite in Eirinn.

Ina theannta seo, de réir Alt 10 agus Alt 12 den Acht um
Rialail Cumarsaide 2002, ta raon feidhmeanna agus cuspoiri
ag ComReg a bhaineann le lionrai cumarséide leictreonai,
seirbhisi cumarsaide leictreonai agus saordidi gaolmhara
agus poist a chur ar fail. Airitear leo sin:

e comhlionadh oibleagdidi a chinntiu;

® iomaiocht a choth(;

e cuidit le forbairt an mhargaidh inmheanaigh;

® leas Gséideoiri a chur chun cinn laistigh den Comhphobal
Eorpach;

® bainistiocht agus said éifeachtach an speictrim
mhiniciochta raidié agus uimhreacha 6n scéim naisianta
uimhrichéin a chinntid;

e forbairt earndil an phoist a chur chun cinn agus go hairithe
seirbhis uilioch a bheith ar fail laistigh den Stat, uaidh
agus chuige ag praghas inacmhainne chun leasa gach
Usaideoir, lena n-airitear Gsdideoiri faoi mhichumas.

Ni mér do ComReg Treoracha Beartais a eisionn an
tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha a
chomhlionadh. Eisiodh an dara beart de threoracha do
ComReg i mi an Mharta 2004.

Tuarascail agus Cuntais Bhliantdla 6n gCoimisian um Rialail Cumarsaide 2003-2004

Ta an Tuarascail Bhliantuil seo leagtha amach chun déileail
le gniomhaiochtai ComReg i ndail le gach ceann de na
réimsi sin.

Cruthaionn ComReg iomaiocht in earnail na cumarsaide
trina éasct do dhreamanna nua teacht isteach sa mhargadh
tri idart ginearalta chun lionrai agus seirbhisi a chur ar fail,
agus tri rochtain ar lionrai a rialail d'fhonn rogha éifeachtach
a fhorbairt do thomhaltéiri gné agus ti. In earnail ata ag
athrt agus ag fas go tapa, 6 thaobh na teicneolaiochta agus
natrachtala de, cuireann ComReg creat ar fail chun seirbhisi
nua a thabhairt isteach, mar shampla, Limistéar Aititil do
Rochtain Raidié Fhosaithigh (FWALA).

Is & an focas do rialail sa tseirbhis phoist i margadh ata
liobrélaithe i bpairt nd an Oibleagaid um Sheirbhis Uilioch
(USO) a chothabhail agus a chinntit go mbionn praghsanna
An Post dirithe ar chostas. T4 ComReg freagrach freisin as
maoirseacht a dhéanamh ar fheabhstchéin i gcaighdean
seirbhise tri spriocanna a leagan sios i gcomhair
sheachadadh poist agus monatéireacht a dhéanamh ar
oibriti caighdeén seirbhise i gcoinne spriocanna até leagtha
amach de réir caighdedin Eorpacha.

Dirfonn ér gcuid gniomhaiochtai ar tséideoiri gno agus ti na
cumarsaide agus ar oibreoiri.

Cladaionn an Tuarascail Bhliantdil seo ar
bpriomhghniomhaiochtai 6 Itil 2003 go dti deireadh mhi an
Mheithimh 2004.
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Ta sé mar aidhm ag ComReg a chinntiti go bhfuil

earnail teileachumarsaide iomaioch in Eirinn a thugann
rogha seirbhisi ar ardchaighdean do thomhaltéiri agus

do ghnélachtai, ag praghsanna iomaiocha. Ta rél fior-
thabhachtach ag an earniil seo i gcroilar ar ngeilleagair agus
ar sochai. Ta tiomantas ag ComReg rogha agus iomaiocht a
chur chun cinn, 6s rud é go bhfuil sé ar son ar leasa go léir
earndil bhriomhar cumarsaide a bheith againn.

Sa tréimhse lena mbaineann an Tuarascail Bhliantuil seo, 6n
1Gil 2003 go dti Meitheamh 2004, is ea a bhi fas agus feabhsu
leantinach le feiceail laistigh d'earnil na teileachumarsaide.
Thainig méadu de os cionn 5% ar laiimhdeachas don earnail
mar thoradh ar fheidhmit seirbhisi nua, mar shampla
leathanbhanda raidi6 agus fosaitheach, agus tuilleadh fais in
Usaid na nguthan poca.

| rith na tréimhse faoi athbhreithnit, thosaigh ComReg

ag déanamh athbhreithnithe ar 18 margadh cumarséide
leictreonacha larnacha mar até leagtha amach faoi Chreat
Rialdla an AE a thainig i bhfeidhm i mi IGil 2003. T4
athruithe buniisacha déanta ag an gcdras nua seo ar an
tsli ina ndéanann Gdaréis mar ComReg rialdil ar earnail na
cumarsaide leictreonai. Ghluais ComReg go tapa chun
athbhreithnithe a chur ar bun agus na leibhéil iomajochta
i réimse a thomhas, lena n-airitear teileafénaiocht
fhosaitheach, shoghluaiste, craoladh agus leathanbhanda.

Faoin gcoras nua, ta bunts ComReg i gcomhair idirghabhail
a dhéanamh i margadh bunaithe ar chinneadh go bhfuil
oibreoir né oibreoiri i bhforcheannas i margadh éirithe.
Déantar cinnti ComReg ar iomaiocht sa mhargadh a tharchur
chuig an gCoimisitin Eorpach. T4 4thas orm a ra go bhfuil
Eire i measc an ghripa tosaiochta tiortha at4 ag oibriti a
bhealach trid an bpréiséas athbhreithnithe margaidh.

Té clar oibre 2005 Comreg ar fail ar laithrean gréasain
ComReg - www.comreg.ie. Sa chlar seo t4 na spriocanna
aleagadh amach i Réiteas Straitéise 2003-2005 ComReg. |
mo thuairimse, ta dul chun cinn suntasach déanta i leith na
geuspdiri ata inar Réiteas Straitéise, mar shampla tabhairt
isteach iniomparthacht iomlan uimhreacha soghluaiste, an
préiséas athbhreithnithe margaidh agus creat tdari poist
nua, i measc nithe eile.

Forbhreathni ar Dhul Chun Cinn

Ag leanacht ar chor chun donais sa tionscal idirndisitinta i
2001/2, rinne an tionscal teileachumarsaide in Eirinn dul
chun cinn maith i go leor réimsi sa tréimhse ¢ mhi IGil 2003
go mi an Mheithimh 2004.

® Thainig méadd 5% ar ioncam trid is trid sna hearnalacha
guthain fhosaithigh, guthain péca agus craoltéireachta ar
thigitr na bliana roimhe sin go €3.7bn. Rinneadh an sciar
den mhargadh até ag Oibritheoiri Udaraithe Eile (OAO) a
chothabhail ag thart ar 20% don tréimhse sin.

e Lean earnail na nguthan pdca uirthi ag fas agus bhi tsaid
na nguthan péca in Eirinn ag 89% - méadd 8% ar 2003.
Bhi 3.5 millitin shintitséir ghuthdn péca ann sa tréimhse
sin, agus thainig méadd 25% ar Gsaid SMS. D'fhailtigh
ComReg roimh laghduithe a rinneadh ar thailli foirceanta
guthain phdca, rud a chuidigh le ratai a choinneail iseal
anseo | gcomparaid le caighdeain na hEorpa.

Lean na hoibreoiri abhartha le feidhmit na lionrai
teileachumarsaide soghluaiste nua 3G, ag teacht le
coinniollacha ceadtinais. TA ComReg ag suil le tuilleadh
forbartha a bheith déanta ar sheirbhisi agus ar thairgi 3G
sna blianta amach romhainn.

Is 1&iriti i an Gsaid nios mo atathar ag baint as an Idirlion
ar lucht gné agus ti ata nios muinini agus dearbhaionn

na sonrai spreagula trachtéla leictreonai ata le fail inar
suirbhéanna Idirlin gach réithe é sin. Ma chuirtear an
méid sin leis an lion daoine a ghlac le tairgi ag bunrata 6
seoladh FRIACO ag deireadh mhi an Mheithimh 2003, t4
cuma mhaith ar an todhchai. Léirigh suirbhé teaghlaigh
Mheitheamh 2004 a rinne an CSO go bhfuil tuilleadh fais
tagtha ar an lion ata ag Gsaid an idirlin go 38.2% T4 an fas
leantinach ar an lion a bhfuil rochtain acu air agus atd ag
uséid an Idirlin mar phriomheiliminti i mbaint amach an
da chuspdir naisitinta ar ghlacadh leathanbhanda agus
iomaiochas.

® Thainig méadu 9% ar chainéil rochtana ISDN bliain i
ndiaidh bliana go 423,000.

® Thainig méadi 5% ar lion na sintitsoiri Teilifise Digiti,
arb ionann sin agus 33% de na lionta ti ar fad a bhfuil
teilifisean acu.



Forbairti Linte fosaitheacha

Bhi seoladh an tairge Bhilleail Amhain/Chios Line
Mérdhiola ar cheann de na forbairti ba shuntasai do
thomhaltdiri i rith na bliana. Tar éis na Danmhairge, ta

Eire mar an t-aon tir eile de chuid an AE a bhfuil Bille4il
Amhain seolta acu. Cuireann an tairge seo ar chumas na
dtombhaltéiri den chéad uair solathroir eile a roghnt mas
mian leo agus a bheith dbalta bille amhain a fhéil i gcomhair
chios line fosaitheach agus glaonna. T4 tabhairt isteach

an tairge seo tar éis infhaighteacht mhéadaithe réimse
bhearta tairgi nua agus nuélacha ag pointi costais sainitila

a chlidaionn gach rud a spreagadh. Ta an ceannach ar an
tairge spreagliil, le os cionn 17,000 ag cinneadh an tairge a
thogail sa chéad da mhi. Ceaptar go méadoéidh an figitr seo
go dti os cionn 100,000 laistigh de shé mhi.

Leathanbhanda

Té fas suntasach tagtha ar an méid daoine a thosaigh ag
Usaid leathanbhanda mar thoradh ar an méadu atd ag
teacht ar infhaighteacht seirbhisi leathanbhanda ar chostas
iomaioch. Ma té Eire chun na leibhéil séide a fheictear go
hidirnaisitinta a bhaint amach, ni moér focas leantnach a
bheith ar thionscnaimh até dirithe ar sholathar agus éileamh.

D'eagraigh ComReg roinnt tionscnamh i rith na bliana chun
cabhr le heolas faoi agus Usaid leathanbhanda i measc
Usaideoiri gnd agus ti a mhéadi. Ar 1 Deireadh Fémhair,
2003 bhi Comhdhail Néisitinta bhlianttil ComReg, dar
teideal "Get Connected" ar sitil san Ospidéal Rioga, Cill
Mhaighneann i mBaile Atha Cliath. Ba i an aidhm a bhi

ag an gcomhdhail na bealai nua a aimsit chun éileamh ar
leathanbhanda a mhéadt i measc tomhaltéiri gné agus

ti. Ag deireadh na tréimhse lena mbaineann an tuarascail
seo bhi os cionn 55,000 sintitsair tar éis leathanbhanda a
fhail. Leanann ComReg ag obair le tionscal agus solathroiri
seirbhise chun a chinntit gur féidir le tomhaltéiri in Eirinn
teacht ar leathanbhanda ag praghsanna iomaiocha agus
creidimid go gcabhréidh tionscnaimh rialGchain ar nés an

Cheaduinais Limistéir Aititil do Rochtain Raidié Fhosaithigh.

(FWALA) tuilleadh iomaiocht leathanbhanda a chothd.

Guthan Péca

Shroich an rata glactha do ghuthain phdca 89% n6 3.5
millitin i rith thréimhse na tuarascala seo. Bhi roinnt
forbairti suntasacha ann laistigh d'earnéil na nguthan
phoéca freisin sa tréimhse seo. Faoi dheireadh mhi an
Mheithimh 2004, rinne timpeall 142,000 custaiméir a
n-uimhreacha guthain phéca a iompar 6n am ar cuireadh
an tseirbhis ar fail i dtosach i mi lail 2003. Cuireann
Iniomparthacht Uimhreacha Guthain Phéca (MNP) ar
chumas tomhaltéiri athra idir lionrai éagsila chun tairbhe a
bhaint as tairiscinti iomaiocha gan aon chostais bhreise na
na michaoithitlachtai a bhaineann le hathr( uimhreacha a
tharraingt orthu féin.
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Nualaiocht

Déanann ComReg iarracht freisin cabhru le cuideachtai
seirbhisi nua agus nualaiocha a sholathar don phobal.
Aliritear leo seo seirbhisi mar Ghuth Thar Phrétacal Idirlin
(VolIP), custaiméiri ag bogadh chuig Lionrai an Chéad
Ghluin Eile agus forbairti i rochtain tséideoiri agus
seachadadh dbhar. Mar fhreagairt ar abhair mar seo, ta
iarracht déanta ag ComReg nuélaiocht a chur chun cinn
agus baic ar iontrail a laghdt. Cuireann sé seo ar chumas
chuideachtai teicneolaiochtai nua agus tairgi tomhaltdiri nua
athabhairt go dti an margadh go tapa.

Ba mhaith liom buiochas a ghabhail leis an tionscal agus

leo sitd ar fad a roinnt a gcuid tuairimi linn le linn na
gcombhairlitichan ar fad a chuir ComReg ar bun. Nii gcénai
a bheidh na tuairimi céanna ag ComReg is a bheidh ag

na cuideachtai laistigh den earnail a rialaionn sé. Cé go
dtarlédh sé go mbeadh éagstlacht tuairimi agus béime ann
ar abhair éagsula, is mér liom na hiarrachtai a rinne siad sitid
ar fad a chuaigh i mbun cainte le ComReg i rith ar bprdisis
chombhairlitichain.

Os rud é go bhfuil tionscal chomh briomhar le cumarsaid
leictreonach & rialt ag ComReg, ta sé tdbhachtach

go gcoinneofai ar an eolas muid maidir le forbairti

agus treochtai i margai eile san am ata romhainn. Sa
chomhthéacs seo, ta Gripa Comhairleach Saineolaithe
bunaithe ag ComReg, i gcomhar leis an bPainéal don
Am Amach Romhainn. T4 an Griipa seo comhdhéanta
de shaineolaithe naisiinta agus idirndisitinta sa rannog

a chasann le agus a chuireann comhairle ar fhoireann
bainistiochta sinsireach ComReg ar bhonn réithitil.

Mar fhocal scoir, ba mhaith liom buiochas a ghabhiil le

mo chomhghleacaithe ar fad ag ComReg as ucht an chur
chuige agus an ghairmitlacht a l&irigh siad i rith na bliana.
Mar eagraiocht, aithnimid an riachtanas até ann go léireodh
rialaitheoiri dea-chleachtas 6 thaobh trédhearcachta agus
freagrachta de. Leanamar ag baint amach na gcaighdean
gairmidil is airde 6 thaobh rialachas corparéide de. Bhi
an-sasamh le baint as a bheith ag obair le foireann chomh
tiomanta agus briomhar sin.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
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Rannog Acmhainni Daonna

Déanann an Rannég Acmhainni Daonna straitéisi agus
beartais acmhainni daonna den scoth a fhorbairt agus a
chur i bhfeidhm, straitéisi agus beartais ata curtha le chéile
chun an fheidhmiocht oibritichain a fheabhst. Ta an Rannég
freagrach freisin as na feidhmeanna eagrtchéin seo a leanas
a bhainistit:

e corais fhaisnéise;

® saordil na faisnéise;

® saoraidi.

Gradam Forbartha Acmhainni Daonna

Aithnionn ComReg gur priomhghné den rathdlacht
leantinach até san fhorbairt acmhainni daonna agus

nach féidir feidhmiocht den scoth a bhaint amach ach tri
infheistiocht leantinach a dhéanamh san fhoireann agus
tiomantas a thabhairt déibh. Ta 4thas orainn gur tugadh
aitheantas dar gcorais agus dar mbeartais go seachtrach,

tri athnuachan a bheith déanta ar "Excellence Through
People", caighdeén nisitinta d'fhorbairt acmhainni daonna.
Déanann an gradam seo ceilidradh ar eagraiochtai in Eirinn a
léirfonn sarchleachtas agus tiomantas leantnach d'fhorbairt
acmhainni daonna.

Ceapachain Ard-Bhainistiochta

D'fhégair an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni
Nadartha bunt an Choimisitiin um Rialail Cumarsaide
(ComReg) ar 1 Nollaig 2002. Ceapadh John Doherty mar
Chathaoirleach don Choimisitin ar 1 Nollaig 2003, ag teacht
i gcomharbacht Etain Doyle, a d'éirigh as an gCoimisitin ar
30 Meitheamh 2004.

Ta an Coimisitin, mar aon leis an gCoiste Beartas
Bainistiochta (MPC), freagrach as bainistiocht straitéiseach
agus oibriochtuil na heagraiochta. | rith na tréimhse até faoi
athbhreithnit, cheap ComReg duine de bhaill nua an MPC,
Sebastian Farr, ina Chombhairleoir Sinsireach DIi.



Corais Fhaisnéise

Is &€ misean fheidhm cérais fhaisnéise ComReg na tacti

leis an eagraiocht ag leibhéal eagrichéin; luailia seiftidil

a chur ar fail i dtaca le cérais fthaisnéise agus feidhmchlair
MIS, agus ag an am céanna tionscnaimh straitéiseacha

a chumasu de réir mar a éilitear. Lean an theidhm cérais
fhaisnéise ag feidhmia chun gné luachmhar a chumas

do ComReg. | rith na tréimhse, chuir sé tus leis agus rinne
sé éascl ar raon leathan tionscadal i rith na bliana; mar
shampla, cur i bhfeidhm clér ar line agus saoraidi cuardaigh
i gcomhair solathroiri seirbhisi teileachumarséide agus poist
cheadaithe.

Ina theannta seo, cuireadh i bhfeidhm iarratais ar line i
gcomhair Udaruithe Poist. Cuireadh seirbhisi IT ar fail,
Rochtain Idirlin Raidi6 ina measc, i gcomhair réimse
cruinnithe agus comhdhalacha, Comhdhail Néisitinta
ComReg ina measc. | measc tionscadail eile a bhi cur i
bhfeidhm réiteach teicnitil i gcomhair scéim phiolétach
cian-oibrithe ComReg agus ionchur sa Choiste Idir-Rannach
faoi Shlandail Faisnéise agus Lionra.
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Saorail Faisnéise

Tacaionn an Coimisitin go hiomlan le reachtaiocht Saorala
Faisnéise agus, i rith na tréimhse ata faoi athbhreithnid,
rinneadh 10 n-iarratas ar fhaisnéis faoin Acht um Shaorail
Faisnéise. Bhi focas an tionscadail bhainistiochta na dtaifead
— atd ann chun malartt faisnéise a chotht agus rochtain agus
slandail a chur ar fail don fhaisnéis a chruthaionn, a Gséideann
agus a storalann an eagraiocht - ar oiliGiint agus comhlionadh
foirne. Cuireadh tUs leis an obair ar chur i bhfeidhm bogearrai
chun iarratais agus comhfhreagras Saoréla Faisnéise agus
Cosanta Sonrai a bhainistiti agus a rianQ.

n
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Maidir leis an moillit domhanda a thainig ar an margadh
cumarséide, a raibh tionchar aige ar mhargadh cumarsaide na
hEireann idir na blianta 2001 agus 2002, thainig laghdu éirithe

air faoi dheireadh Mheitheamh 2004. | rith na tréimhse até faoi
athbhreithnit, thainig tuilleadh fais ar iomaiocht le roinnt oibreoiri
nua ag teacht isteach sna rannain mhargaidh ti agus gné.
Chabhraigh an méadu ar sholathar leathanbhanda, breis eolais
maidir le buntaisti leathanbhanda agus praghsanna nios isle i rith
na tréimhse seo an t-éileamh a mhéadu i rith na bliana.

Mhéadaigh fas i margadh na nguthan poca freisin, leis an rata
glactha ag sroicheadh 89%. D'éirigh go han-mhaith leis an
bpréiseas iniomparthacht uimhreacha ar chaighdean domhanda
athug ComReg isteach. Ta rogha nios leithne tugtha aige do
thomhaltéiri trina chur ar a gcumas athru idir oibreoiri gan a n-
uimhir a athr(, ag costas an-iseal.

Measadh féltais iomlan don mhargadh cumarsaide (margai
fosaithe, guthain phoca agus craolachéin le chéile) ag €3.7
billiin idir mi IGil 2003 agus mi an Mheithimh 2004, méadu de 5%
thar an mbliain roimhe sin. B'ionann na faltais seo agus tuairim is
3.3% de OTN na hEireann.

Lion na n-oibreoiri

Ar 25 1til, 2003, faoi chreat rialala nua an Aontas Eorpaigh is ea

a cuireadh préiseas nua Udaraithe i gcomharbacht an chérais
cheadtinas a bhi ann roimhe. On déta seo ni raibh ga a thuilleadh
le ceadlinas teileachumarsaide. Ina it sin, ta ceart ginearalta

ag oibreoiri lionrai agus/n6 seirbhisi leictreonacha a sholathar
chomh fada is go gcloionn siad le coinniollacha caighdeanacha.

Is ceadmhach d'aon duine seirbhis agus/né lionra cumarsaide
leictreonai a sholathar, chomh fada is go bhfuil ComReg curtha ar
an eolas roimhré acu. Ta oibreoiri saor chun oibritichain a chur ar
bun chomh luath is a thaightear foirm fograchain comhlanaithe,
ach bionn oibritichain faoi réir na gcoinniollacha até leagtha
amach in Udart Ginearalta. Sa tréimhse ata i gceist, fuair
ComReg 198 fégrtichan 6 oibreoiri.

Scair Oibreoiri Udaraithe Eile d'ioncam iomlan linte
fosaitheacha

Mheas ComReg go raibh scair na n-iontralaithe nua d'ioncaim
iomlan linte fosaitheacha fanta socair taobh istigh de réimse idir
20% agus 21% i rith na tréimhse lena mbaineann an tuarascéil seo.

Fas Sciar an Mhargaidh d'lontralaithe Nua C3 '02 - C2 '04
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Réamhroghniichan lomprora (CPS)

Baineann CPS le solathar seirbhisi glaonna chuig custaiméir

6 oibreoir a sholathraionn a seirbhis thar lionra oibreora eile.
Eascaionn sé seo iomaiocht idir oibreoiri, go hairithe i leith
praghais. Ag deireadh Mheitheamh 2004 is ea a bhi tuairim is
276,000 line CPS, gn6 agus ti ann, méadt beagnach 60% ar mhi
Mheitheamh 2003. B'ionann an figitr seo agus tuairim is 17% de
linte PSTN.

Cainéil Chumarsaide

Bhi lion na linte PSTN gan athr(i ag 1.6 millitin line cé gur thit sciar
PSTN de chainéil chumarsaide 6 31% go dti 29% bliain ar bhliain,
mar thoradh ar an bhfés leantinach ar ghuthéin phéca den chuid
is md. Bhi 423,000 cainéil rochtana ISDN ann, méadi 9% ar an
mbliain roimhe. Ba chainéil rochtana ISDN iad beagnach 8% de
na cainéil rochtana ar fad. Ba naisc shoghluaiste iad 63% de na
conairi rochtana ar fad faoi dheireadh mhi an Mheithimh 2004.

Guthain Phoca

Bhi lion na sintitiséiri guthain phoca ag deireadh mhi an
Mheithimh 2004 ag timpeall 3.5 milliin, ar méadd é sin 6n 3.17
millidin sintitiséir a bhi ann i mi an Mheithimh 2003. Ba é an rata
glactha nd 89%, méadti 8% ar an mbliain roimhe sin. Leanadh na
ratai maithe fais ar aghaidh a bhain le SMS né teachtaireachtai
téacs a bhain leo sna blianta roimhe sin. Faoi dheireadh an dara
raithe de 2004, bhi 85 teachtaireacht SMS ar an meén a seoladh
in aghaidh na miosa ag gach sintitiséir guthain phdca, agus bhi
méadl 25% ar an lion iomlan teachtaireachtai SMS a seoladh idir
mi |Gl 2003 agus mi an Mheithimh 2004. B'ionann é seo agus
896 milliin teachtaireacht san iomlan do na tri mhi go dti mi an
Mheithimh 2004. Meastar go ndearna 142,000 sintitiséir a n-
uimhir a iompar chuig oibreoir guthdin phéca eile idir mi 1Gil 2003
agus mi an Mheithimh 2004. D'fhan meén-ioncam in aghaidh an
Gsaideora(ARPU) d'oibreoiri na hEireann ar an ioncam ab airde
san Eoraip ag €47 in aghaidh na miosa.

Rita Leata na nGuthan Péca in Eirinn: Q1'00 - Q2 '04
100

BO [

=

40

20

ol 1 1 1111
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
00 01 02 03 04



An tidirlion

Roimhe seo, rinne ComReg na leibhéil rochtana Idirlin in
Eirinn a thomhas tri shuirbhé gach réithe arna dhéanamh
ag Amarach Consulting. Faoi Phlean Gniomhaiochta
E-Europe 2005 an Choimisitiin Eorpaigh, déanann an
Phriomh-Oifig Staidrimh suirbhé bliantdil a dhéanann
staidéar ar Gsaid teaghlaigh agus Gsaid aonair de riomhairi
agus Idirlin. Léirfonn an dara suirbhé da cuid, a eisiodh i mi
na Nollag 2004, go raibh rochtain Idirlin de chinéal éigin
ag 38.2%* de gach lion ti in Eirinn i mi an Mheithimh 2004,
méadu 6 33.5% i mi an Mheithimh 2003. Tar éis FRIACO
né rochtain idirlin ag bunrata a bheith tugtha isteach, ba é
lion na sintitiséiri don bhunrata rochtana Idirlin né tuairim
is 82,000 i mi an Mheithimh 2004, méadu 6 6,500 i mi an
Mheithimh 2003.

*(Is & 38.2% an Rochtain Idirlin tri riomhaire, agus is é

40% an rochtain idirlin tri aon ghaireas m.sh. guthan

pbca, riomhaire agus teilifis srl.) Déanann an chairt thios
comparéid idir ratai glactha idirlin i dtithe conaithe ar
ilghairis ar fud an Aontas Eorpaigh bunaithe ar shonrai arna
geur le chéile ag Eurostat.

Glacadh Idirlin i dTithe Cénaithe san AE, 2003-2004
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Leathanbhanda

Cé go raibh solathar leathanbhanda ar phraghas iomaioch
in Eirinn deireanach de réir caighdedin idirnisitinta, thainig
fas laidir ar éileamh i gcomhair seirbhisi leathanbhanda sa
bhliain go dti mi an Mheithimh 2004. Rinneadh tuairim is
55,000 line DSL, méadt 6 7,350 i mi an Mheithimh 2003,
agus 5,380 a shuiteail faoi dheireadh mhi an Mheithimh
2004. Bhi tuairim is 4,000 sintitiséir rochtain raidi6
fhosaithigh gné agus cénaithe ann freisin.

Craolachan

Bhi tuairim is 526,000 sintitséir cabla buntsach (.i. analég)
agus MMDS in Eirinn i mi an Mheithimh 2004 agus tuairim
is 849,000 sintitsoir teilifis foca a raibh beagnach 450,000
acu mar shintitiséiri do sheirbhisi cabla digiteach. Lean
custaiméiri ag bogadh 6 sheirbhisi buntisacha né seirbhisi
analégacha teilifise chuig seirbhisi digiteacha agus faoi mhi
an Mheithimh 2004 ba shintitsoéiri digiteacha iad beagnach
33% de na lionta ti a raibh teilifis acu.
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Seasamh na hEireann sna Ciseain Eagsila Soghluaiste i
gcomparaid leis an AE15: Lanasa '02 - Linasa '04
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Seasamh na hEireann sna Ciseain Eagsala PSTN i
gcomparaiid leis an AE15: Feabhra '01 - Lanasa '04
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Taraifi

D'fhan taraifi do linte fosaitheacha PSTN agus soghluaiste
mar an gcéanna a bheag nd a mhor sa tréimhse sin i
gcomparaid le tailli i dtiortha eile san AE. | rith na tréimhse
seo d'fhan linte idirndisitinta ar |éas mar na taraifi b'iomaiche
san AE mar a ndearna an OECD tagarmharciil orthu.

Fostaithe

Ba é an lion iomlan fostaithe a bhi in earnail na cumarséide
ag deireadh mhi an Mheithimh 2004 na tuairim is 14,440.
Ba laghdu de 0.5% a bhi anseo ¢ 2003, athr( suntasach 6n
laghdii de 9% a bhi ann i 2002. 74%, 19% agus 7% faoi seach
a bhain leis na hearnélacha fosaitheacha, soghluaiste agus
craolachain as an iomlan seo.

' CS0. Staitistici Shochai na Faisnéise 2004, mi na Nollag 2004.
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Ta cothti d'iomaiocht éifeachtach sna margai cumarsaide
leictreonai ar cheann de phriomh-fhreagrachtai ComReg.
Téaiomaiocht ar an mbealach is fearr chun priomhchuspadiri
eile ar nés chur chun cinn leasa na gcriochtsaideoiri a
chinntit. Ait a bhfuil comértas éifeachtach, déanfaidh
ComReg a laghad agus is féidir idirghabhala i ngniomhaiocht
an mhargaidh. Ait nach bhfuil, is iad &r n-aidhmeanna na
iomaiocht a chur chun cinn agus tomhaltéiri a chosaint 6
chleachtas chumhacht an mhargaidh.

In Eirinn, rinneadh an Chreat Rialdla Cumarsaide nua a aistriti
laistigh den tréimhse a bhi leagtha amach di agus chuaigh sé
i bhfeidhm ar 25 1Gil 2003. De réir mar ata leagtha sios faoin
gereat nua, chuir ComReg tUs le préiseas athbhreithnithe
margaidh i margai cumarséide ag baint Gsaid as prionsabail
dli iomaiochta chun a aithint ma td Cumhacht Shuntasach
Margaidh (SMP) agus mura bhfuil iomaiocht éifeachtach
ann go foill. Ait nach bhfuil iomaiocht éifeachtach is féidir le
ComReg céimeanna cui a thogail chun an margadh a chotht
né a bheochan chun iomajocht éifeachtach a chur chun cinn.

Mar a bhfuil uasteorainn praghsanna in it ag an leibhéal
miondiola chun a chinntit go mbionn cosaint ag tomhaltdir{
ar phraghsanna arda i gcas na seirbhisi nach mbaineann

an oiread sin iomaiochta leo, is minic go mbionn obair
ComReg dirithe ar an leibhéal mérdhiola. T4 iarracht déanta
ag ComReg ag an leibhéal seo i go leor margai cumarsaide
6 liobralti na margat, a chinntit go gcaitheann oibreoiri

ata seilbh acu ar an margadh le hiontralaithe nua go dti an
margadh ar bhonn cdir agus gan idirdheal a dhéanamh.
Taiarracht déanta ag ComReg freisin rogha a mhéadu tri
iomaiocht a chur chun cinn i dteicneolaiochtai agus ardain
seachadta éagstla. Mar shampla, i rith na tréimhse sin
eisiodh 38 ceadinas Limistéar Aititil do Rochtain Raidié
Fhosaithigh a cheadaionn d'oibreoiri leathanbhanda agus
seirbhis eile a sholathar ag Gisaid teicneolaiocht raidié ar

Mar a bhi fior sna blianta a chuaigh thart, bhi formhor
d'iarrachtai ComReg sa cheantar seo dirithe ar an earnail
teileachumarsaide thosaitheach, ait a bhfuil dul chun cinn
suntasach déanta i leith margaidh thraidisitnta gutha,
leathanbhanda agus seirbhisi pointe ar phointe. Le linn

na tréimhse seo cuireadh tus le hanailis eacnamaiochta
ComReg ar mhargai soghluaiste airithe a bhfuil cur sios nios
doimhne orthu sa rannég seo. Ta na bearta atd molta ag
ComReg chun iomaiocht a spreagadh i margai soghluaiste,
dirithe ar leibhéal mérdhiola an mhargaidh shoghluaiste
seachas ar an leibhéal miondiola.



Seirbhisi agus Lionrai Fosaitheacha

Guth

In Eirinn, mar aon le formhér margai, ta go leor den
jomaiocht i gcomhair seirbhisi gutha bunaithe ar
Roghntichan lompréra (CS) agus Réamhroghntichan
lomproéra (CPS). Cuireann na seirbhisi mérdhiola

seo, a bhfuil ar eircom a thairgit ar bhunts neamh-
idirdhealaitheach chuig oibreoirf ailtéarnacha, ar chumas
oibreoir iomajoch an limistéar a chltidaionn a lionra a
leathnt go naisitinta tri cheadd d6 glaonna a thosu ar lionra
eircom roimh ghlaonna a aistritl go dti né a chriochni

ar a lionra féin né lionra triti pairti. Thog ComReg roinnt
céimeanna i rith na bliana chun tabhairt faoi dheacrachtai
éagsula a bhi sa mhargadh agus chun bearta mérdhiola

a chur i bhfeidhm chun a chead d'iontralaithe seirbhis
fheabhsaithe a sholathar da gcustaiméiri.
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| Mean Fémhair 2003, d'eisigh ComReg Treoir ag déileéil le
ndsanna gnéthachain chustaiméiri sa mhargadh miondiola.
Bhi an Treoir seo mar thoradh go héirithe ar bhuairimh maidir
leis an iomarca athraithe sa mhargadh CPS a d'fhag go raibh
sé nios deacra d'oibreoiri tradail bhrabusach a dhéanamh.
Is7an tréimhse "gan teagmhdil” an tréimhse ama bhfuil bac

ar oibreoir a bhfuil custaiméir caillte aige dul i dteagmhil

leis an gcustaiméir sin. Rinneadh an tréimhse seo a leathnt

6 mhi amhain go dti tri mhi. Bhi comhairle sa Treoir freisin
maidir le habhar chur chun cinn agus ar chleachtais i gcoinne
"Slamming". Is éard is "Slamming" ann n4 aistriti custaiméara 6
oibreoir amhéin go ceann eile gan Gdard. Théinig fas maith ar
CPS mar thoradh ar na bearta seo agus faoi mhi an Mheithimh
2004, bhi miondiol & dhéanamh ar 17% de linte chuig
custaiméiri tri CPS. Bhi tuairim is 276,000 line i gceist anseo.

Ag an leibhéal mérdhiola rinneadh go leor oibre le tionscal

i leith fhorbairt an tairge Cios Line Mérdhiola (WLR).
Cuireann an tairge seo ar chumas chustaiméiri mérdhiola
eircom seirbhis gutha iomlan a sholathar da gcustaiméiri ar
bhille amhéin. Roimhe seo, fuair Gsaideoiri a bhi ag baint
Usaide as CPS dha bhille, ceann amhain 6 na hOibreoiri CPS
i gcomhair na nglaonna agus ceann 6 eircom i gcomhair
chios na line.

Billeail Amhain do CPS

Bhi seoladh trachtéla Bhilleail Amhain do CPS tri Chios

Line Mérdhiola (SB-WLR) i mi an Mheithimh ar cheann de
bhuaicphointi 2004. Cuireann Billeail Amhain tri WLR ar
chumas custaiméiri a rogha féin a dhéanamh sa mhargadh
teileachumarsaide fosaitheach agus bille amhain a fhail 6n
solathroir a roghnaionn siad, in ionad bille amhéin i gcomhair a
geuid glaonna agus bille eile 6 eircom i gcomhair chios na line.

Tar éis an préiseas neamh-uathoibrioch do WLR a bheith
seolta i mi an Mheithimh 2003, lean na CPSOanna a bhi
pairteach ann ag tastail an tairge mar chuid den Phroiseas
Bunaithe Seirbhise. | rith na tréimhse seo lean ComReg ag
comhordu fhorbairt agus thastail na creata oibritichain agus
teicnitla casta nua seo chun Billedil Amhain do CPS a éascu.
Ba thasc an-chasta a bhi i bhforbairt proisis idiroibreoiri agus
cérais aistrithe faisnéise billi i gcomhair WLR mar nach mér
déibh freastal ar sholdthar gan briseadh de gach gné don
chustaiméir trid an CPSO mar shampla ldimhsedil orduithe,
cérais fhaisnéise billedla agus solathar, cérais teagmhasacha
agus stadas eolaire naisitinta.

| mi an Mharta 2004, d'eisigh an tAire Cumarsaide, Mara
agus Acmhainni Nadurtha Treoir Beartais chuig ComReg

ar réimse abhar, a raibh tabhairt isteach tairge Chios Line
Mérdhiola (WLR) faoin 31 Marta 2004 mar cheann acu.
Cuireadh WLR ar fail do Oibreoiri Udaraithe Eile (OAO)

ar an la céanna. Léirigh na seirbhisi miondiola a raibh an
tairge seo clidaithe iontu a sheol roinnt Qibreoiri Udaraithe
Eile ina dhiaidh dea-thionchar tosaigh ar an margadh
teileafénaiochta line fosaitheach. | mi Aibreain 2004
d'fhégair an chéad OAO a riin tost ag glacadh orduithe
WLR agus sa tréimhse lena mbaineann an tuarascail seo,
ag deireadh mhi an Mheithimh 2004, bhi tuairim is 500 line
WLR ann.

O seoladh an tairge seo, té ceithre OAQ ag proisedil orduithe
WLR agus seacht solathroéir seirbhise ag tairiscint tairge
Bhilleail Amhain sa mhargadh, leis ar a laghad ctig cinn eile
chun seirbhis a thairiscint sna mionna amach romhainn. Is
léir go bhfuil toir ar Bhilledil Amhéin i measc na dtomhaltéiri.
Ta ComReg ag leanacht ar aghaidh ag obair le tionscal ar
fhorbairt agus feabhsu an tairge WLR.

Rinneadh athbhreithnit ar phraghséil i gcomhair WLR i mi
an Mharta 2004. Méadaiodh an difredlach idir praghas an
WLR agus praghas chios line miondiola 6 8.5% go dti 10%.
Laghdaiodh an praghas ar ord a chur faoi bhréid eircom 6
€24.61 ar an line go dti €9.05 ar an line ar 1 Aibrean 2004.
Téa an glacadh ar WLR go dti seo dochasach: faoi dheireadh
mhi na Nollag 2004 bhi os cionn 74,000 Gséideoir tar éis
buntaiste a bhaint as an tseirbhis.

Is cuid thabhachtach den chostas ar OAO i gcomhair seirbhis
gutha a sholathar na na ratai a bhaineann eircom amach

ar ghlaonna a thost n6 a thoirceannadh, ar a dtugtar ratai
tiolacais idirnasctha. Bhi athbhreithni ar ratai idirnasctha

den bhliain go dti Marta 2003 ar sidl i rith na bliana agus
rinneadh é a chinntit ar 23 Mean Fémhair 2004. Seoladh
comhairlitichan ar shaincheisteanna costais airithe i leith na
ratai idirnasctha ar 11 Meitheamh 2004. D'fhan ratai tiolacais
idirnasctha i measc na ratai is isle san AE i rith na tréimhse seo.

I rith na tréimhse seo chuaigh ComReg i gcomhairle maidir
le teorainn ar phraghas mérdhiola a chur ar ratai tiolacais.
Bhi freagrai ar an moladh seo dearfach den chuid is mé
agus thég ComReg tiomantas air féin athbhreithnit a
dhéanamh ar an moladh seo mar chuid den phréiseas
athbhreithnithe margaidh.



(i)

(ii)

Line Sintiasora Dhigitigh (DSL)

Is teicneolaiocht leathanbhanda é DSL a cheadaionn
solathar seirbhisi leathanbhanda thar linte teileaf6in
até ann cheana féin. Is é an priomhbhealach, ach ni
hé an t-aon bhealach, é lena solathraitear seirbhisi
leathanbhanda i go leor tiortha, Eire ina measc.

Dichuachadh na Laibe Loganta

Is & Dichuachadh na Luibe Loganta (LLU) an
mheicniocht trina bhfaigheann malairt oibreora an lib
logénta (an line idir aitreabh an chustaiméara agus

an malartan freastail aitiGil) ar cios 6 eircom agus a
cheanglaionn é lena lionra féin. Is féidir leis an oibreoir
sin seirbhisi traidisitinta gutha agus leathanbhanda
nasctha né seirbhis leathanbhanda leis féin a sholathar
thar an lib, ag brath ar an gcineal dichuachta. Is é

an priomh-bhuntaiste ata le LLU na go dtugann sé
leibhéal ard smachta don oibreoir ar na cinealacha
agus caighdean na seirbhisi a sholathréfar don
chriochusaideoir. Tairgeann LLU an deis d'oibreoiri
iomaiocha seirbhisi le luachail nios airde a sholathar
seachas réimse tairgi an tsealbhoéra a athdhiol.
Creideann ComReg mar sin go bhfuil LLU larnach
chun réta glactha leathanbhanda a bheochan.

D'eisigh ComReg Treoir chuig eircom i mBealtaine 2003
chun praghas de €14.67 sa mhi a chur i bhfeidhm i
gcombhair ltibe atd dichuachta go hiomlan. Rinneadh
agbid i gcoinne an chinnidh sin tri athbhreithnit
breithitinach. Socraiodh an cas i rith shamhradh na
bliana 2003 agus cuireadh tUs le préiseas nua chun
atheacht ar phraghas. Mar chuid den phroiseas sin
chuaigh ComReg i gcomhairle maidir le modheolaiocht
theilitinach chun an leibhéal costais oibritichain a
bhainfeadh le lionra éifeachtach a thomhas agus freisin
maidir le costas ghnéithe airithe de lionra rochtana. Thug
ComReg treoir ar deireadh praghas €14.65 a bheith
mar rata miosUil LLU le héifeacht 6n 1 Nollaig, 2004.

(iii) Giotansruth

Is seirbhis leathanbhanda mérdhiola é giotansruth

a sholathraionn eircom ag Gsaid teicneolaiocht Line
Sintiiséra Dhigitigh (DSL) a cheadaionn d'oibreoiri
eile seirbhis leathanbhanda a sholathar ag Gsaid
trealamh eircom. Sa tréimhse ata i gceist tharla forbairti
suntasacha le praghsanna ag titim agus rata glactha
leathanbhanda ag méadu. | rith na tréimhse rinne
ComReg iarracht lena chinntitt go mbeadh laghdt da
réir i leibhéil phraghsanna mérdhiola le laghduithe i
bpraghsanna miondiola ionas go mbeadh ar chumas
oibreoiri ailtéarnacha dul in iomaiocht le eircom. Ag
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tls na tréimhse ba é an praghas leibhéal iontrala bhi ag
eircom i gcomhair leathanbhanda na €45 in aghaidh
na miosa gan CBL san aireamh, le praghas mérdhiola
de €27 ag dul leis. Faoi dheireadh na tréimhse ba é

an praghas miondiola a bhi ag dul leis na €33.05 agus
costas mordhiola de €20.10. Bhi an uimhir sintiGséiri
DSL sa tréimhse tar éis ardt 6 timpeall 7,000 go
55,500, méadi de 750%.

(iv) Ceadiinais Limistéir Aitidil do Rochtain Raidié

Fhosaithigh (FWALA)

Sa dara leath de 2003 seoladh scéim ceadtnais
limistéir aitiGil i gcomhair rochtain leathanbhanda
raidi6 faoin gcéras cheaduna Limistéir Aitidil do
Rochtain Raidié Fhosaithigh (FWALA). Bhi an scéim
seo dirithe ar athbheochan rannég na rochtana
leathanbhanda raidi6 ag cur iomaiochta ar fail i
limistéir thireolaiochta ina raibh malairt ardan ar nés
ADSL ar fail cheana féin agus tri sholathar rochtain ar
leathanbhanda a éasct i gceantair nach bhfuil freastal
a dhéanamh orthu ag na hardain até ann faoi lathair
(seachas rochtain saitilite). Bunaithe ar an taithi le
rochtain raidi6 fhosaitheach i ndeireadh na 1990i agus
go luath i 2000, ghlac ComReg leis an gcur chuige
rochtain raidi6 fosaitheach agus tabhairt isteach
imreoiri margaidh nua sa rannég seo a éascu.

Faoi dheireadh mhi an Mheithimh, bhi 38 ceadiinas
sholathar eisithe chuig seacht n-oibreoir éagstla ag
ComReg.

As an iomlan seo, eisiodh 37 ceadinas sa bhanda
3.5GHz tar éis luachail chomparaideach de os cionn
100 iarratas i rith Chéim 1 den choéras ceadtintchain.
Ta an proiseas ceadliniichéin seo ag leanacht ar
aghaidh agus ceadUnais a n-eisitiint don méid agus is
féidir de réir an t-ord ina dtagann na hiarratais isteach.

Eisiodh ceadtinas amhain faoin scéim limistéar
aitidil sa bhanda 10.5GHz. Tathar ag suil le tuilleadh
fais sa bhanda seo i gcomhair sholathar seirbhise
fiontraiochta. Faoi mhi an Mheithimh 2004, bhi

os cionn 2200 Usaideoir de leathanbhanda raidié
ceadlinaithe ag ioc praghsanna a bhi cosil le
praghsanna DSL.
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(v) Seirbhisi Sonrai
Tar éis athbhreithnit a dhéanamh ar an ngé ata
ann iomaiocht a fheabhsd sa mhargadh line ar léas,
d'eisigh ComReg Treoir le Ciorcad Pairtphriobhaideach
(PPC) a thabhairt isteach. Thug eircom Ciorcaid
Phairtphriobhéideacha isteach i rith 2003 mar thoradh
ar Threoir ComReg. Cuireann PPC ar chumas OAO linte
|éasaithe a thairiscint do chriochtsaideoiri tri chodanna
de lionra eircom a chomhcheangal go héifeachttil
le codanna da mbonneagar féin chun nasc iomlan 6
dheireadh go deireadh a sholéthar. Roimh thabhairt
isteach PPC, ni raibh de rogha ag OAQ ach téirge
line léasaithe mérdhiola eircom a Gsaid, até togtha go
hiomlan ar lionra eircom né an nasc iomlan a thogail iad
féin. Mar sin, fuair PPC réidh le bac suntasach ar iontrail
sa mhargadh seirbhisi pointe ar phointe.

I mi 1ail agus Lunasa 2003, d'fhoilsigh ComReg méid
airithe praghasanna ar eiliminti an seirbhis PPC.

Deineadh athbhreithnit ar phraghasanna PPC agus
tégadh praghasanna nua isteach ar 22 Eanair, 2004.
Thainig laghdd mhér ar praghasanna chios do Naisc
Usaideoir Deiridh de bharr na praghasanna nua seo.

Faoi réir an chérais reachtaiochta nua sa rannég cumarsaide
leictreonai, td ComReg ag leanacht leis a anailis ar iomaiocht
i margai soghluaiste airithe, an margadh tionscnamh glao
soghluaiste mérdhiola agus foirceannadh glao gutha
mérdhiola ar lionrai soghluaiste aonair.

Rochtain shoghluaiste agus tionscnamh

glao mordhiola

Mar chuid da sraith athbhreithnithe margaidh, rinne
ComReg comhairlitichan a sheoladh ag lorg tuairimi ar
a anailis den mhargadh tionscnamh glao soghluaiste
moérdhiola.

Léirigh ComReg sa chombhairlitichan sin a bhuairt maidir leis
an leibhéal iomaiochta sna margai soghluaiste miondiola a
scridaiodh agus an easpa comhaontuithe mérdhiola. Chun
iomaiocht a fheabhst mhol ComReg sruthaireacht naisitinta
athabhairt isteach, ag laidrit tairiscinti iomaiocha oibreoiri
lionrai soghluaiste eile, trina chur ar a gcumas cltudach
guthain nios fearr a thabhairt da gcustaiméiri ar fud na tire.
TaTreoir Beartais an Aire maidir le sruthaireacht néisitinta
athogail san aireamh ag ComReg agus leigheasanna
feiliinacha a moladh don mhargadh seo. Ta ComReg i
gcomhairle freisin faoin nga go mbeadh ar Vodafone agus
O, rochtain a sholathar do Sholathroiri Seirbhise, ar nés
Oibreoiri Lionra Fiortil Soghluaiste ("MVNOs"). D'fhéadfadh
feabhas a theacht ar iomaiocht sa mhargadh soghluaiste
freisin da ligfi do chuideachtai teileacumarsaide bunaithe ar
sheirbhis dul san iomaiocht.



Foirceannadh Ghlao Gutha Soghluaiste Mérdhiola
Foilsiodh freagra ComReg ar chomhairlitichan agus fogra
ar an margadh d'fhoirceannadh glao gutha soghluaiste
mérdhiola ar lionrai soghluaiste aonair faoi chreat rialala
nua an AE freisin. Tar éis anailis margaidh a dhéanamh ar
an margadh dbhartha sin, chinn ComReg nach raibh an
margadh i gcomhair seirbhisi foirceannta glaonna gutha
iomaiocha agus chinn go ndéanfai gach Oibreoir Lionra
Soghluaiste (MNO) in Eirinn, is iad sin Vodafone, O,,
Meteor agus '3' a ainmnit mar Chumhacht Shuntasach
Mhargaidh (SMP) sa mhargadh abhartha i gcomhair
fhoirceannadh glaonna gutha ar a lionrai soghluaiste faoi
seach in Eirinn.

Ni leor iad na férsai margaidh chun a chinntiti go bhfuil
praghsail seirbhisi foirceannta glao gutha soghluaiste
socraithe ag leibhéal éifeachtach. Tar éis na hanailise
margaidh, chinn ComReg gur gha ratai foirceannta glaonna
gutha soghluaiste a bheith dirithe ar chostas agus té roinnt
leigheasanna molta chun tailli foirceannta glaonna gutha a
laghdu go dti leibhéil éifeachtach oibritheora. Ta ComReg
ag dul i gcomhairlitichain nios doimhne ar chur i bhfeidhm
mionsonraithe molta na leigheasanna seo.

Déanfaidh na hathruithe ata déanta ag Vodafone agus
0, i rétai foirceannta soghluaiste seasamh na hEireann

i dtéarmai ratai foirceannta soghluaiste a fheabhst a
thuilleadh. Feiceann ComReg go ndéanfadh na tiomantais
arinne Vodafone agus O, le déanai ratai foirceannta
soghluaiste a laghdt — chomh fada is go dtugtar na
laghduithe seo ar aghaidh go dti tomhaltdiri linte
fosaitheacha agus soghluaiste — a chinntiti go mbainfidh
tomhaltiri na hEireann tairbhe as ratai miondiola
laghdaithe. T4 stil ag ComReg go bhfeidhmeoidh na
téilli foirceannta glaonna gutha laghdaithe a thiocfaidh as
seo mar uasmhéid ar thailli foirceannta glaonna gurta na
noibreoiri seo go dti Mean Fémhair 2005.
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3G

Is éabhloid i dteicneolaiocht shoghluaiste i teileachumarsaid
3G a cheadaionn aistrili tapa sonrai ag baint Gsaid as guthain
phéca agus cartai sonrai forliontacha. T4 an t-idirlion gan
sreanga, fuaim ach i a éileamh, fis-chomhdhail agus faisnéis
taistil ar chuid de na feidhmeanna a d'théadfai a thail le 3G.

Tugadh ceadtnas do thri chuideachta i 2002 chun seirbhisi
3G a sholathar in Eirinn, is iad sin Vodafone, O, agus
Hutchison. Sheol Vodafone a sheirbhisi i mBealtaine 2003
agus lean Hutchison '3' agus O, iad i mi na Nollag. Tar éis
na dtairiscinti toilteanacha a rinne na tri cheadtinai 3G i

rith an chomértais, a cuireadh isteach ina gceadinais mar
thiomantais cheangailteacha, d'fhoilsigh ComReg na sceidil
aleag amach na téarmai d4 gcearta Gsaide i gcomhair gach
ceann de na ceadinaithe i mi Feabhra 2004. Ta cur ar fail na
seirbhisi seo ag leanacht ar aghaidh agus ta na tri oibreoir
ag cloi le coinniollacha a gceadtnais.
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Faoin gcreat nua ni mér do gach Udarés Rialala Naisitinta
(NRA\) staid na hiomaiochta a mheas i 18 margadh sainithe,
faoi réir n6s imeachta athbhreithnithe margaidh a leagtar
amach i gCreat-Treoir an AE. Tugann an Chreat-Treoir le
chéile an choincheap a bhaineann le Cumhacht Shuntasach
Mhargaidh (SMP) agus an choincheap a bhaineann lena
ceannasaiocht faoi rialacha iomaiochta an AE.

Ta 18 margaidh iarrthéra sainithe ag Coimisitin an AE i
gcomhair athbhreithnithe, is iad sin:

Leibhéal Mérdhiola

® Tionscnamh glao ar an lionra teileaféin phoibliin ionad
fosaitheach.

e Foirceannadh glao ar an lionrai aonair teileaf6in phoibliin
ionad fosaitheach.

e Seirbhisi idirthurais ar an lionra fosaitheach teileaféin phoibli.

e Rochtain dhichuachta mhérdhiola (lena n-airitear
comhrochtain) ar luba agus ar fholtba miotail chun criche
seirbhisi gutha agus leathanbhanda a chur ar fail.

® Rochtain leathanbhanda mhérdhiola.

® Deighleain fhoirceanta mhérdhiola ar linte léasaithe.

¢ Olldeighleain mhérdhiola ar linte léasaithe.

® Rochtain agus tionscnamh glao ar lionrai poibli guthain
phdca da dtagraitear (ar leithligh) in larscribhinn 1(2) den
Chreat-treoir i leith Threoir 97/33/EC agus 98/10/EC.

e Foirceannadh glao ghutha ar lionrai aonair ghuthain phoca.

® An margadh néisitinta mérdhiola do shruthaireacht
idirnaisitinta ar lionrai poibli guthain phéca.

o Seirbhisi tarchuir chraoltéireachta, chun inneachar craolta
a sheachadadh ar chriochisaideoiri.

An Leibhéal Miondiola

® Rochtain ar an lionra teileaféin phoibli in ionad fosaitheach
do chustaiméiri cénaitheacha

® Rochtain ar an lionra teileaféin phoibli in ionad fosaitheach
do chustaiméiri neamhchoénaitheacha.

o Seirbhisi teileaf6in naisiinta agus/n6 seirbhisi aitidla
atd ar fail go poibliin ionad fosaitheach do chustaiméiri
conaitheacha.

e Seirbhisi teileaféin idirnaisitinta ata ar fail go poibliin ionad
fosaitheach do chustaiméiri conaitheacha.

e Seirbhisi teileaf6in naisiinta agus/n6 seirbhisi aitidla
até ar fail go poibliin ionad fosaitheach do chustaiméiri
neamhchénaitheacha.

e Seirbhisi teileaféin idirnaisitinta ata ar fail go poibliin ionad
fosaitheach do chustaiméiri neamhchénaitheacha:

e An t-ioslion linte léasaithe (arb é atd ann na cinéalacha
sonraithe linte |éasaithe suas le 2MB/soicind agus € sin
san aireamh faoi mar a thagraitear déibh in Alt 18 agus
larscribhinn VII den Treoir um Sheirbhis Uilioch).

Faoin gcreat rialala nua, ni mér do ComReg athbhreithnia
cuimsitheach a dhéanamh ar na margai a shainionn sé

i ranndg cumarséide leictreonai na hEireann. Tugann
ComReg an-aird ar an liosta margai ata leagtha amach agus
i bhformhor casanna leanann sé go géar an sainmhinit a
thugann Coimisitin an AE.

Té na hathbhreithnithe seo ag féachaint chun cinn agus
dearcadh féidearthachtai acu maidir leis an leibhéal
iomaiochta sna margai atd sainithe. Measann siad an bhfuil
cumhacht margaidh ag oibreoir né oibreoiri i margadh, agus
da bhri sin, go haonarach né le chéile go bhfuil Cumhacht
Shuntasach Margaidh (SMP) acu sa mhargadh éirithe sin.
Liostaionn an chreat rialdla nua roinnt oibleagaidi gur féidir le
rialaitheoiri, ma mheasann siad go bhfuil sé cui agus céir de
réir an athbhreithnithe ar an margadh, a chur i bhfeidhm ar
an oibreoir né na hoibreoiri SMP.

Téann ComReg i gcomhairle go naisitinta ar a thorthai agus
lorgaionn sé tuairimi an Udarais lomaiochta roimh dé a
thuairim deiridh a eisitiint maidir le SMP. Faoin gcreat nua
cuireann ComReg na hathbhreithnithe margaidh SMP ar fail
do Choimisitn an AE agus do rialaitheoiri teileachumarsaide
i gcomhair léirmheasa agus ta sé de chumhacht ag Coimisitin
an AE tatail athbhreithnithe margaidh a dhiulta.

I rith na bliana d'eisigh ComReg roinnt comhairlitichain
naisitinta a raibh na margai seo a leanas i gceist iontu:

e Tarchur Craoltéireachta Mérdhiola

® Rochtain Dhichuachta Mhérdhiola

e Foirceannadh Glao Gutha Soghluaiste Mérdhiola ar lionrai
aonair

® Rochtain leathanbhanda mhérdhiola.

® Rochtain shoghluaiste agus tionscnamh glao mérdhiola

® Margadh néisitinta mérdhiola i gcomhair Sruthaireacht
Idirnéisitinta

® Deighledin Fhoirceanta mérdhiola i gcomhair Linte
Léasaithe.

® Olldeighleain mhérdhiola i gcomhair linte léasaithe.

® Margadh miondiola i gcomhair thacar iosta de Linte
|éasaithe

® Margadh miondiola i gcomhair linte |éasaitheos cionn2mb

® Margadh Miondiola i gcomhair-Lifite Léasaithe Idirndisitinta



Chuir ComReg Coimisitin an AE agus Udaréis Rialala
Naisitinta eile ar an eolas faoi roinnt de na margai seo. Nior
léirigh Coimisitin an AE aon amhras maidir le tatail ComReg
i leith aon cheann de na margai ar cuireadh an Coimisitin ar
an eolas futhu. Ba iad na margai a cuireadh Coimisitin an AE
ar an eolas maidir leo faoin gCreat Rialdla nua na:

Margai Sainithe: Oibreoir SMP
Ainmnithe

An margadh mérdhiola i gcomhair Lionrai RTE
seirbhisi tarchuir chraoltéireachta

raidié ar lionrai domhanda

analbige naisiiinta

An margadh Mérdhiola i Lionraf RTE
gcombhair seirbhisi tarchuir

chraoltbireachta teilifise ar lionrai

domhanda analdige naisitinta

Rochtain dhichuachta mhérdhiola eircom

(lena n-airitear comhrochtain) ar

ltba agus ar fholtiba miotail chun

criche seirbhisi gutha agus

leathanbhanda a chur ar fail.

Foirceannadh glao ghutha Vodafone, O,

Soghluaiste Mérdhiola ar Meteor agus
lionrai aonair agus soghluaiste. Hutchison '3’
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Ta ComReg ar cheann de na chéad rialaitheoiri san AE
athbhreithnithe margaidh a fhégairt faoin gcreat rialdla nua.
Ta suil ag ComReg na hathbhreithnithe go |éir a chriochnu
seachas an margadh Naisitinta Mérdhiola i gcomhair
Sruthaireacht Idirnéisitinta. Don athbhreithnit margaidh
seo ni moér comhordd a dhéanamh le rialaitheoiri eile an AE
agus tathar ag suil lena bheith criochnaithe i rith 2005.
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Faoin Acht um Rialail Cumarsaide, 2002, ta rél reachtdil
ag ComReg maidir le cosaint a thabhairt do thomhaltéiri.
Agus é ag feidhmiu na freagrachta sin, is mian le ComReg
a chinntiti go bhfaigheann tomhaltéiri luach a geuid airgid
6 thaobh praghais, rogha agus caighdeéin de. Baineann
ComReg na cuspdiri sin amach ar roinnt bealai:

® Cuirimid faisnéis chui ar fail do thomhaltéiri lena chinntit
g0 mbaineann siad an leas is mé is féidir leo as an margadh
agus é i mbéal forbartha;

® Monatéireacht chun a chinntit go bhfuil eircom ag cloi
lena oibleagaid seirbhise uiliche;

® Cuirimid teorainn maidir le praghas miondiola i bhfeidhm
ar eircom os rud é gurb é an t-oibritheoir ag a bhfuil
Cumbhacht Shuntasach Margaidh é;

® Pléimid le geardin 6n bpobal nuair a theipeann ar an gcod
cleachtais i gcomhair laimhsedil gearain a fheidhmionn
solathroiri seirbhisi an gearan a laimhseail go cuf;

Déanaimid monatéireacht ar Gsaideoiri an speictrim
mhiniciochta raidi6 chun a chinntit go gcoinnitear
astuithe radaiochta neamh-iantichdin laistigh de leibhéil
sabhailteachta a nglactar leo go hidirnaisitnta;

Tugaimid ceaduinais do chriochtsaideoiri go direach
chun gairis raidi6 a tséid: airitear orthu sin gnénna cosuil
le cuideachtai tacsai, longa agus aerarthai, agus daoine
aonair. Ta os cionn 8,000 ceadiinas den chinéal sin ann
agus is gné thabhachtach den rél até againn a bheith ag
déileail lenar gcustaiméiri direacha.

Is & aidhm ComReg lucht leasa a chur ar an eolas faoi
fhorbairt na hiomaiochta i margadh cumarsaide na hEireann
tri thaighde gach raithe a dhéantar i bhfoirm Trachtaireacht
Raéithitil Mhargaidh agus tuairisci Sonrai Tabhachtacha.

Ta na tuairisci sin bunaithe ar cheistitichéin a lionann
oibritheoiri ceadtinaithe né Gdaraithe isteach, le tacaiocht 6
shuirbhéanna faoi rochtain agus tsaid an Idirlin agus tuairisci
tanaisteacha taighde.

Suirbhé teileachumarsaide ar
thomhaltéiri/conaitheoiri

Bhi an suirbhé sin bunaithe ar agallaimh a rinneadh le 516
tomhaltéir idir 29 Eanair agus 5 Feabhra 2004. Ba é an
priomhthoradh a bhi ar an suirbhé a rinneadh ar thomhaltéiri
na go raibh 61% de thomhaltéiri - méadt 13% ar shuirbhé na
bliana 2002 - ar an eolas faoi roghanna a bhi ar fail déibh de
bharr iomaiochta in earnail na linte fosaitheacha. Chuaigh
solathroiri seachas eircom i dteagmhiail le go leor acu chun
seirbhisi a thairiscint déibh. Bhain formhér na dtomhaltdiri
Usaid as eircom chun glaonna ar linte fosaitheacha a
dhéanamh ach bhi 18% tar éis aistriti chuig solathrairi eile,
méadi de 60% 6 12 mi roimhe sin; an phriomhchuis a bhi
daoine ag aistriti na costas.



Bhi méadu ar an eolas a bhi ag tomhaltéiri faoi
Réamhroghnuchan lompréra (CPS) agus léirigh 40% de na
daoine a ndearnadh suirbhé orthu go raibh eolas acu ar an
tseirbhis. Léirigh 42% diobh sitd a ndearnadh suirbhé orthu
nach raibh eolas acu faoin gcostas a bhain le glao a chur

ar chustaiméir guthain phéca ar lionra difritil i gcomparaid
le glao a chur ar chustaiméir ar lionra a sholathréra féin.
Léirigh an suirbhé, cé go raibh a thios ag 61% d'Gsaideoiri
ghuthdin phoca a bhain Gsaid as na guthain thar lear gur
bhraith costais ar an lionra a roghnaiodh, nar roghnaigh
68% d'Usaideoiri an lionra sruthaireachta.

Suirbhé Rochtain Idirlin

Cuireadh 1,105 tomhaltéir idir 15 bliana d'aois agus 74
bliana d'aois faoi agallamh don suirbhé seo a rinneadh idir an
21 1Gil agus an 29 Linasa, 2003. Léirigh an suirbhé seo gur
bhain 50% de dhaoine fasta Eireannacha Gséid as riomhaire
pearsanta leis an sciar is mé den Usaid sa bhaile (36%).

Ta rochtain idirlin sa bhaile ag tuairim is 32% de dhaoine
fasta Eireannacha. Fuarthas amach gurb é an modh is
coitianta chun dul ar line sa bhaile na tri Gsaid a bhaint as

line fhosaitheach chun ceangal leis an idirlion. Ar an mean,
mheas siad sin a bhi ag baint Gsaid as an idirlion sa bhaile go
gcaitheann siad 4 huaire an chloig in aghaidh na seachtaine
ar line. Den chuid is m6, baineann siad sitid is It a chaitheann
am ar line leis an aois-chatagdir 50-74 bliana d'aois.

O thaobh na riomh-thrachtala de, fuair an suirbhé amach
go raibh 40% d'Usaideoiri idirlin tar éis rud a cheannach
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ar an idirlin le déanai. Ba iad ticéid aerline ba mhé a

bhi ceannach orthu ar an idirlion, le 66% déibh sitd a
ndearnadh suirbhé orthu ag |éiriti gur cheannaigh siad
ticéad aerline ar an idirlion sna tri mhi roimhe sin. O thaobh
na trachtail soghluaiste de, dirt 5% d'Ginéiri guthain phoca
gur cheannaigh siad tairge no seirbhis ag baint Gséide as an
bhfeidhm idirlin né as an bhfeidhm téacs ar a nguthan péca,
mar ar cuireadh an costas ar bhille an ghuthéin; fuarthas

amach go raibh sé seo nios coitianta i measc daoine idir
15-24 bliana d'aois.
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D'eisigh ComReg treoirlinte ar 22 Deireadh Fémhair, 2003
maidir leis an tacar fosta riachtanas a gcaithfidh solathroiri
seirbhis leictreonai a chur san direamh i gconarthai le
criochtisdideoiri. Faoi chreat cumarsaide leictreonai nua an
AE, ni mér do sholathréiri seirbhisi cumarsaide leictreonai
tacar fosta téarmai agus coinniollacha a chur san direamh
ina gcuid conarthai do shintitséiri. Cinntionn na rialachain
go bhfuil fosleibhéal de chinnteacht dhlithitil ag tomhaltoiri
i leith a gconarthai le solathroiri seirbhisi cumarsaide
leictreonai. Ba chéir go mbeadh téarmai conartha,
coinniollacha caighdean seirbhise, coinnioll foirceanta
conartha agus an tseirbhis, bearta ctitimh agus réiteach
diospoide san direamh ansin.

Cur i Lathair um Tharaifi

Chuaigh ComReg i gcomhairle ar dhréacht-Chéd i dtosach i
mi Eanair 2004. Tar éis na gcomhairlitichan seo rinne ComReg
athscagadh ar an gCod agus rinneadh tri phrionsabal ghonta
de, a bhfuil sé mar aidhm acu a chinntiti go bhfuil rochtain

ag tomhaltéiri ar eolas taraifi cruinn agus cuimsitheach

agus iad ag baint Uséide as seirbhisi cumarsaide. Eisiodh
comhairlitichan eile i mi an Mheithimh 2004.Ta na tri
phrionsabal ata leagtha sios i N6ta Cinnidh D11/04 ComReg
afoilsiodh ar 12 Lanasa, 2004 mar seo a leanas:

Agus faisnéis taraifi 4 cur i lathair aige, cinnteoidh an
solathraoir seirbhisi go bhfuil

e An fhaisnéis taraifi cruinn
o An fhaisnéis taraifi cuimsitheach
e An fhaisnéis taraifi inrochtana

Téa na prionsabail go mbeidh taraifi cruinn, cuimsitheach agus
inrochtana deartha chun a chinntiti go dtugann solathroéiri
seirbhise faisnéis thrédhearcach agus suas chun data ar tharaifi
caighdeanacha ag clidi rochtana, gach cinedl taraif Gsaide,
taraifi cothabhala agus go mbeidh sonrai maidir le lascaini
caighdeanacha a chuirtear i bhfeidhm agus scéimeanna taraifi
spriocaimsithe agus speisialta san direamh ann freisin.

Seirbhisi Fiosraithe Eolaire
| mi an Mheithimh 2004 mhol ComReg bearta chun a
chinntit go bhfuil déthain rochtana ag tomhaltéiri i leith
seirbhisi fiosraithe eolaire. Bhi taighde mhargaidh ann a
léirigh aineolas i measc tomhalt6iri ar an gcostas a bhain le
hasaid seirbhisi fiosraithe eolaire 4 thégail san direamh ag
ComReg agus é ag dul i gcomhairle ar an abhar seo. | Nota
Cinnidh D12/04 ComReg, a foilsiodh ar 12 Linasa, 2004,
d'eisigh ComReg treoracha a duirt:
1) Léireoidh solathroir seirbhise Fiosraithe Eolaire na muirir
infheidhmithe né an ait ina bhfaightear an t-eolas seo nuair
a bheidh a sheirbhis & chur chun cinn né 4 fhogairt aige.

2) Cuirfidh an solathroir seirbhise Fiosraithe Eolaire faisnéis
taraife priontdilte ar fail mar fhreagairt ar iarratais 6
thomhaltdiri.

3) Solathroéidh solathréir seirbhise Fiosraithe Eolaire faisnéis
taraife nuair a thairgeann sé seirbhisi foirceannta glao.

Treoracha do Thomhaltoéiri

Mar chuid da rél feasachta tomhaltéiri, tairgionn ComReg
treoracha feasachta do thomhaltéiri chun a chinntit go
geoinnitear tomhaltdiri ar an eolas ar abhair spéise sainithe.
Aithnionn ComReg go bhfuil tomhaltdiri atd ar an eolas ar
cheann de na priomh-thiomantain iomaiochta sa mhargadh.
Is féidir le tomhaltéir até ar an eolas réimse tomhalt6iri
amheas agus ceann a roghni a fheileann da riachtanais
chumarsaide bunaithe ar riachtanas praghas/caighdean.
Spreagann an cumas malartaithe seo oibreoiri dul in
iomaiocht i gcomhair gné agus a gcaighdean céiliochta a
ardu. | rith na bliana ata faoi athbhreithni, eisiodh sé cinn
de threoirlinte ag clidach dbhair lena n-airitear seirbhisi
teileafénaiochta fosaitheacha, seirbhisi fiosraithe eolaire,
gearan a dhéanamh, cartai teileaféin, forfhuadach médaim
agus glaonna margaiochta gan iarraidh.

e i

Oibleagaidi Sonracha den tSeirbhis Uilioch (USO)

I mi IGil 2003, le tabhairt isteach na creata rialdla nua agus ag

leanacht as proiseas comhairlitichdin a cuireadh tus leis i mi

na Nollag 2002, sainiodh eircom mar an Soléthroir Seirbhise

Uilioch (USP) ar feadh thréimhse thri bliana le héifeacht 6n

25 luil, 2003. Ta oibleagaidi USO ann chun a chinntit gur

féidir le gach criochtsaideoir tacar fosta seirbhisi sainithe

afhdil, ar phraghas réastinta, gan baint le suiomh. Is iad na

hoibleagdidi a bhfuil ar eircom a chomhlionadh na:

e Solathar Line Teileafén ag suiomh fosaitheach mar
fhreagairt ar "iarratas réastnta”

® Solathar Seirbhisi Eolaire

* Solathar foc-ghuthdin Phoibli

* Solathar Seirbhisi d'Uséideoiri faoi Mhichumas

® Taraifi réastinta



Laimhseail Gearain Tomhaltéra

Ni mér do gach oibreoir Cod Cleachtais a bheith aige. Ni mér
do na Céid seo foschaighdéain ata leagtha sios ag ComReg
a bhaint amach agus treoirlinte praiticitla a sholathar do
thomhaltéiri agus iad ag plé le hoibreoiri. Ait go bhfuil
tomhaltéir tar éis teacht chun deiridh proisis laimhseail
gearain oibreora is féidir leo dul i dteagmhail le ComReg.

Ag brath ar an abhar, pléann ComReg an cheist go direach
leis an oibreoir. Déanann ComReg iarracht freagairt shasuil a
fhéil don tomhaltdir trina iarraidh ar an oibreoir athscriadi a
dhéanamh ar ghearan an tomhaltéra faoi réir aon oibleagaidi
rialdla. Déanann ComReg monatdireacht ar an dul chun cinn
laistigh den phroiseas seo, agus chomh luath is a fhograionn
an t-oibreoir go bhfuil an cheist réitithe, rachaidh ComReg i
dteagmhail leis an gcustaiméir.

I rith na bliana ata faoi athbhreithnit fuair ComReg 1,622
gearan 6 thomhaltéiri, custaiméiri conaitheacha don chuid

is mo, maidir leis na leibhéil seirbhise a bhi a solathar ag a
solathrdir seirbhise. Ba iad na priomhchuiseanna gearain na
billeail, leibhéal iseal ctiraim do chustaiméiri né caighdean
seirbhise, agus moill a bheith ann maidir le solathar seirbhisi
nua. Sa chas gur aithin ComReg saincheisteanna cérasacha
tri na geardin a fuair sé, rinneadh iad sin a phlé go direach leis
na hoibreoiri a bhi i gceist d'fhonn go bhféadfai aghaidh a
thabhairt orthu ag leibhéal creata.

Pléadh le 5,859 fiosrt i rith na bliana freisin. Bhain fiosruithe

faoi Linte Fosaitheacha le:

e Luas an Idirlin

e Forfhuadach Médaim

e Seirbhis Uilioch (USO)

e Feidhmid DSL

* Billeail aonair

e larratais ar fhaisnéis faoi sholathroiri seirbhisi

® Muirir a bhaineann le glao Fiosraithe Eolaire a fhoirceannadh

® Iniomparthacht uimhreacha

® Liomhainti faoi fhograiocht mhithreorach

e Daoine a bheith trina chéile maidir leis an bproiseas
sintidséireachta Réamhroghniichan lompréra
(FiorG Thrit Pairti)

Bhain fiosruithe faoi Lionra Soghluaiste le:
® Praghsail

e Ceisteanna conartha

¢ Arachas ar threalamh

® Iniomparthacht uimhreacha

® lighnéitheach*

* Rinneadh aon fhiosruithe a bhi taobh amuigh de dhualgas
oibre ComReg a chur ar aghaidh chuig an Udaras Rialala né
comhlacht cui.
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Monatoireacht ar Radaiocht Neamh-laniichain

Is ¢ ComReg an t-idaras ceadlntichain do speictream
miniciochta raidié in Eirinn. T4 sé mar choinnioll de cheadtnais
oibreoiri raidié go gcloionn siad le treoirlinte idirnaisianta i
gcomhair aimlit ginearalta do raon leictrea-mhaighnéadach.

I ngach bliain de na tri bliana seo caite ta tuarascail initichadh
cuimsitheach foilsithe ag ComReg ar chomhlionadh suiomh
tarchuir raidi6 de na teorainneacha astuithe radaiochta
neamh-iantchéin.

Ta gach initchadh tar éis diriti isteach ar chomhlionadh na
dteorainneacha aimlithe ginearalta até sainithe sna treoirlinte

a d'fhoilsigh an Coimisitin Idirnaisitinta um Chosaint i gcoinne
Radaiocht Neamh-lantichain (ICNIRP). Ar bhunis na hoibre ata
déanta i ngach ceann de na hinitchtai sin is féidir a dhearbht
go bhfuil nésanna imeachta agus prdisis in ait ag gach ceann
de na cuideachtai a ndearnadh initichadh orthu chun a chinntit
go gcloitear leis na teorainneacha sin. 1 2003 leagadh sios clar
fairsing chun leibhéil radaiochta neamh-iantchéin a thomhas
ag suas le 400 laithrean aerdige ar fud na tire. Chun an clar

seo a chur i gcrich bhi ga an leibhéal astuithe is airde a bhain

le gach laithredn a thomhas. | gcomhair gach laithrean, leag
ComReg sios nach bhféadfadh na leibhéil astuithe radaiochta
neamh-iantichain dul thar na teorainneacha ICNIRP in aon
chuid den laithrean né den cheantar maguaird a bhfuil rochtain
ag an bpobal ginearalta air. Solathraionn laithrean gréasain
ComReg sonrai de gach tuairisc laithredin agus de na ceithre
thuarascail shealadacha a bhain leis na tomhais sin.

Ta briseadh sios sonraithe de na laithredin a ndearnadh a

thomhas tugtha sa tabla thios:

Uimhir lomlan Laithredin a ndearnadh a Thomhas 401
Uimhir iomlan laithredin a d'ainmnigh baill

den phobal 51
Uimhir lomlan Laithreéin a d'ainmnigh an

Roinn Cumarsaide 32
Uimhir lomlan Laithreain Measctha' 1

As an 401 tomhas laithredn a cuireadh i gcrich, ni raibh aon
chés ina raibh tomhais laithredn ag dul os cionn an leibhéal
ICNIRP cui don mhiniciocht sin.

Aiis siteviewer

Bunaithe ar eolas a chuir na cuideachtai guthain phéca ar fail,
solathraionn ComReg bunachar sonrai idirghniomhach ar line
de laithreain crainn/aerdga guthain phoca ag
www.siteviewer.ie

Cuireann an laithrean gréasain seo ar chumas daoine ionad
crann i gceantar ar leith a lorg ag Gsaid ainm an tsuimh ar nés
ainm sraide nd ainm an bhaile thearainn. T4 eolas le fail ar an
laithrean faoi nithe ar nds na hoibreoiri ata lonnaithe ar an
laithrean, na bandai miniciochta a Usidtear ag an lathair agus
an leibhéal uasta cumhachta 6n aerég.

1 2 . 2, 2 2 125 2 . . 2 2 N .
Is éard is laithrean measctha ann na laithrean a bhfuil nios mé na seirbhis

raidié amhain ar an lathair m.sh. GSM agus Craoltéireacht
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Ta speictream miniciochta raidié ar fail le htisaid chun roinnt
seirbhisi agus lionrai cumarsaide a sholathar. Airitear leo

sin lionrai raidio, faoi mar a leagtar amach nios luaithe sa
tuarascil seo, ach diritear leo freisin cérais loingseoireachta
raidio, raidié gno, craoltdireacht, raidié loinge agus trealamh
a Uséidtear chun criche tionscail, leighis agus trachtéla.

Ni mér an séid a bhaintear as trealamh raidié in Eirinn a
bheith Gdaraithe ag ComReg. Is féidir an t-Gdaru sin a bheith
tri cheadtnas, faoin Acht Teileagrafaiochta 1926, né faoin
Acht um Udaras Craolachain 1960, mar ata leasaithe (i gcas
an Udarés RTE), né faoin Acht Raidié agus Teilifise, 1988 (i
gcés Choimisitiin Craolachéin na hEireann) né tri dhiolGine
ceadUnais.

Déanann an ranndg Ceaduinais taobh istigh den Chreat
Margaidh proisedil ar gach iarratas tdart den chinéal

seo agus cinntionn sé go gcothaitear ceadiinais ar shli a
chinntionn an uaséifeacht Gsaide den speictream ata ar fail
agus a chinntionn go bhfuil seirbhis ar chaighdean maith ar
fail do gach ceadunal.

Ar 30 Meitheamh,2003, ba é an t-iomlan ceadinais raidi6 a
bhi ar ar mbunachar sonrai na 14,446. Astu seo, td 13,772 le
hathnuachan go bliantuil. Faightear agus déantar préiseil ar
4,000 iarratas ar a mhean gach bliain, i gcomhair ceadtnais
nua né i gcomhair athruithe ar chorais atd ann cheana féin.

Forbairt shuntasach i rith na bliana ata faoi athbhreithnit
ab eatabhairt isteach chreat rialdla nua. T4 céras ceadUnais
ComReg faoi reachtaiocht ndisitinta faoi réir anois ag Creat
Rialala um Chumarsaid Leictreonach an AE, le héifeacht

6n 25 1til, 2003. T4 na coinniollacha agus oibleagaidi gur
féidir a bheith mar chuid de cheadiinas leagtha sios i bPairt
B den Schedule to the European Communities (Electronic
Communications Networks and Services) (Authorisation)
Regulations, 2003.

' Caipéis ComReg 03/84: Ceadnais Raidio-Teileagrafaiochta
An Todhchai Infheidhmiocht Coinniollacha Ceadtnais

Foilsiodh Nota Eolais' i mi lGil 2003 ag sonrd na
gcoinniollacha de cheadtinais ata ann faoi lathair nach bhfuil
i bhfeidhm nios mé mar thoradh ar an gcreat nua. Déanann
an Ceadiinas nua na hathruithe até leagtha sios sa chéipéis
sin a comhshnaidhmeadh go foirmitil.

Tatosaiocht ag solathar seirbhise do chustaiméiri ata ar
ardchaighdean do ComReg. | rith na tréimhse sin, lean
ComReg ag obair ar a thionscadal riomh-cheadiinais a
seoladh i 2004. Le tabhairt isteach riomh-cheadtnais, is
féidir le ceadtinaithe sonraisc a fheicedil agus a ioc ar line.
Spreagaimid iarrthéiri a geuid riachtanas a phlé linn roimh
déibh iarratas a sheoladh isteach, chun moill phréiséala nach
bhfuil g leis a sheachaint.

Mar a léiritear thuas, nil an riachtanas um speictream
teoranta do sholathar lionra. Leagtar amach thios na seirbhisi
a dtugann ComReg ceadlinas déibh i gcomhair Gséid
phriobhaideach né Gsaid corporaide priobhaidi.

Raidié Gné

Eisitear ceadtinais ghno do chuideachtai a mbionn céras
cumarsaide priobhaideach soghluaiste ag teastail uathu,
m.sh. nuair a theastaionn raidié do chumarsaid dhireach dha
bhealach idir bunait agus pearsanra a bhionn ag gluaiseacht.
De ghnath bheadh cérais den chinéal sin & n-Gsdid ag
cuideachtai tacsai agus cuideachtai iompair mar aon le
seirbhisi éigeandala agus eagraiochtai rialtais agus stait.
Eisiodh 504 ceadUnas i rith na bliana i gcomparaid le 297 i
2002-2003, arbh ionann sin agus méadd de 70%. Léirionn

an méadu sin, in éineacht le méadi na bliana seo caite de
72% go bhfuil athbheochan ar éileamh i gcomhair raidi6 gno.
D'fhéadfadh afach, go raibh tionchar freisin ag na beartais
bhreise a rinne ComReg sa 24 mi seo caite lena chinntit

go mbeadh gach céras raidi6 ag feidhmid ar fud na tire
ceadunaithe mar is cui facin-Acht Raidio-Teileagrafaiochta ar
an méadu seo:



Athsheoltéir Pobail

Is éard a bhionn i gceist le seirbhisi Athsheoltéra Pobail

na stéisitin athsheoltéra ar laithrean ard a bheith 4 roinnt

ag roinnt Usaideoiri. Déanann ceadlinai an staisitin
athsheoltéra a sholathar, a shuiteail agus a chothabhail agus
tugann an té sin cead an stéisitin athsheoltéra a Gsaid ar
bhonn trachtéla ansin. Eisiodh sé cinn de cheadinais nua i
mbliana, i gcomparaid le ceadtinas nua amhain i 2002-2003.

Raidio Aerarthai

Cladaionn na ceadiinais seo an Uséid a bhaintear as trealamh
trasghlacadéra raidié a bhionn suite ar bord aerarthai agus

a bhionn ag feidhmit taobh istigh de bhanda miniciochta
aerloingseoireachta do thuir rialaithe aerfoirt (biodh an

t-aerarthach san aer né ar an talamh). | rith na bliana eisiodh
157 ceadlinas nua i gcomparéid le 90 i 2002-2003.
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Raidié Loinge

Udaraionn na cead(inais seo cumarséid débhealaigh a Gsaid
le harthai eile agus le Staisitin Raidié Chésta. Ceadaionn
Staisitin Raidié Chosta d'oibreoiri raidid nascadh leis an
ngnéathlionra teileaf6in. Ni mér do gach long thradala, gach
arthach paisinéiri farraige agus
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formhor na n-arthai iascaireachta raidiénna a bheith iontu
agus ni mér ceadiinas raidi6 a bheith acu. Nil aon dualgas ar
nios mé & dhéanamh sin - sna casanna sin ni mér ceaduinais
a fhail. Ni féidir ceadtinas raidié loinge a eisidint ach in
imthosca ina bhfuil Teastas Innitlachta cui ag oibreoir an
trealaimh raidié. | mbliana eisiodh 865 teastas den chinéal
sin agus eisiodh 661 ceadiinas nua raidié loinge.

Corais Raidio Soghluaiste

Tugadh reachtaiocht isteach i mi Lnasa 2002 (I.R. Uimh 435
de 2202), a d'éascaigh tabhairt isteach chéras ceadtinas nua
i gcomhair cérais raidi6 soghluaiste ar laithrean né i gceantar
logéanta nach raibh clidaithe faoin reachtaiocht roimhe sin.
Cladaionn an céras nua cérais cosuil le truncraidié (céras
raidi6 a oibrionn tri chainéil mhiniciochta raidié a shannadh
go dinimicitil as gripa cainéal sannta). Eisiodh dha
cheadnas nua raidié soghluaiste sa tréimhse sin.

Turgnamhaithe Raidié

Eisitear ceadtinais do Thurgnamhaithe Raidi6é do dhaoine
a bhfuil an-spéis acu i gcirsai raidi6 ar bhonn amaitéarach
dhéanamh ar éifeachtai forleathantas raidié. Eisiodh 35
ceadlinas nua le 12 mi anuas.

Naisc Raidio

Sa chés go n-éilitear conair shonrach tharchur raidié

idir ionaid fhosaitheacha, éilitear ceadtinas naisc raidio.
Baineann go leor oibreoiri teileachumarsaide Gsaid as

raidié chun a gcuid laithrean tarchuir a nascadh le chéile.
Baineann oibreoiri guthain phéca, go hairithe, Gsaid as naisc
raidi6 chun a lionra tarchuir a sholéthar. | rith thréimhse

na tuarascéla, eisiodh 972 ceadlinas nua naisc raidio i
gcomparaid le 607 sa tréimhse roimhe sin. Is éard is cuis leis
an méadu seo na an forleathni lionrai ata ar bun ag oibreoir{

Cineal Ceadiinais

FWA

Naisc Raidi6

Raidi6 Gno

Athsheoltéiri Pobail
Tastail

Cérais Raidié Soghluaiste
Raidi6 Satailite

Raidi6 Loinge

Teastas Innitlachta (Longa)
Raidi6 Aerarthai
Turgnamhaithe

2G ata ann cheana féin agus réiteach i gcomhair theidhmid
seirbhisi na n-oibreoiri 3G.

Rochtain Raidié Fosaitheach

| rith na bliana, sheol ComReg scéim ceadtnais limistéir
aititil i gcomhair rochtain leathanbhanda gan sreanga
faoin gcoéras ceadtnais Limistéir Aititil do Rochtain Raidi6
Fhosaithigh. Faoi mhi an Mheithimh 2004, eisiodh

38 ceadlnas limistéir aititil. As an iomlan seo eisiodh

37 ceadlnas sa bhanda 3.5GHz agus eisiodh ceadiinas
amhdin sa bhanda 10.5GHz.

Satailit

Baintear Gsaid as satailiti chun crioch éagsila, lena n-
airitear craoladh teilifise, meitéareolaiocht, suirbhéireacht
agus teileachumarsaid. Cuireann lionrai satailiti roghanna
solubtha ailtéarnacha ar fil do line fhosaitheach
thalamhbhunaithe agus do lionrai fosaitheacha naisc raidio.
Is féidir tri chatagoir staisitin taltin a cheadtind; Staisitin
Teirminéil Mhionchré (VSAT). Eisiodh 135 ceadlnas nua sa
bhliain ata faoi athbhreithnid.

Craoltoireacht

Measann ComReg go raibh 526,000 sintitséir cabla agus
MMDS in Eirinn ag deireadh mhi an Mheithimh 2004. Bhi
24% de shintitsoiri cabla agus MMDS buntsach tar éis
uasghradi go seirbhisi digiteacha.

Roimh thabhairt isteach Chreat Rialla nua an AE fuair
oibreoiri ceadlint faoin Acht Raidié-Teileagrafaiochta,
1926. On am ar tugadh isteach an chreat nua nil ceadiinas
ag teastail nios mé 6 oibreoiri cabla ach ta siad fo6s faoi rialt
Udara Ginearalta. | rith na tréimhse até faoi athbhreithnid,
eisiodh Rialachain nua i gcomhair oibreoiri MMDS' agus
oibreoiri Sraonta’ chun a bheith laistigh den chreat nua.

Lion na gCeadtinas a Eisiodhlion na gCeadtinas a Eisiodh
30/6/03 -30/6/04 30/6/02-30/6/03

38 -
972 607
504 297
6 1
4 4
2 -
135 17
661 651
865 1200
157 9
35 37

Ta mionshonrai na gcinedlacha ceadiinais thuas mar aon le foirmeacha iarratais le fail 6 laithrean gréasain ComReg ag www.comreg.ie
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Dioliine Ceadiinais

Té lion mér coras raidié diolmhaithe 6 cheadtn in Eirinn.
Eisitear diolGinti 6 cheadlnu de ghnéth nuair nach ann
do riachtanas an speictream a bhainistiti costil le bandai
ISM agus sa chas gur fiorbheag an riosca a bhainfeadh

le trasnaiocht dhochrach. Ni mér ceadtnas a bheith ag
gabhiil le gach trealamh raidi6 nach bhfuil diolmhaithe

6 cheadlnas. T4 cuntas achomhair ar na gairis raidio ata
diolmhaithe ar cheadiinas leagtha amach sa tabla thios.

Cineal Raidi6  Tuairisc

Gairis Ghearr-  Gairis éagsila ar chumhacht iseal costil le gairis

Raoin (SRD) ionduchttchain, alaraim, riald mionsamhlacha, sitlscéalaithe,
micreaf6in agus corais fhuaime gan sreanga, raidio LANS,
Teileamaitic trachta agus lompair ar Bhéithre (RTTT), Corais
Aitheanta a Usaideann Miniciochtai.(RFID).

Banda Banda Saoranach (CB) agus trealamh raidi6 PR 27
Saoranach
Satailit Staisitin airithe Soghluaiste Taltn lena n-airitear Staisiin

Inmarsat, Eutelsat, Italsat, Arcanet agus Thuraya.

Staisitin airithe Fhosaitheacha Talun Glacadoéireachta
Satailite lena n-airitear glacadoiri VSAT agus SNG.

Staisitiin Soghluaiste Talin do Chéras Cumarsaide
Pearsanta Satailite <1GHz (S-PCS<1GHz)

Staisitin Talun Satailite do Chérais Chumarsaide Pearsanta
Satailite <1GHz (Seirbhis Cumarsaide Pearsanta Soghluaiste
Domhanda, GMPCS)

Dioltine de Staisitiin Aerarthai iseal-Chumhachta

PMR 446 Raidiénna gearr-raoin gno a fheidhmionn sa bhanda 446MHz
GSM Teileafoin GSM ag feidhmit sa bhanda 900 MHz
DCS 1800 Teileafoin GSM ag feidhmit sa bhanda 1800MHz

Teileafoin gan  Teileaf6in analégacha gan sreanga a fheidhmionn ag
sreanga 31.025 - 31.325MHZ (cuid fhosaitheach) agus
31.925 - 40.225MHz (Cuid iniompartha)

Teileaféin DECT gan sreanga a fheidhmionn idir
1800 - 1810MHz

Coérais chumarsaide digiti gan sreanga CT2-CAl a
fheidhmionn sa bhanda 864.1 - 868.1Mhz agus a
chloionn le ETS 300 131

Craoltoireacht  Staisitiin leaschraolta craoltéireachta sreanga airithe

Glacadoiri le haghaidh craoladh fuaime

"Na Rialachain Raidio-Theileagrafaiochta (Multipoint Microwave
Distribution System) I.R. Uimh 529 de 2003

?Na Rialachain Raidi6-Theileagrafaiochta (UHF Television Programme
Retransmission) 2003 IR Uimh 675 de 2003

Ordu Diolaine

I.R. 405 de 2002

I.R. 436 de 1998

I.R. 398 de 2001

I.R. 273 de 2000

I.R. 273 de 2000

I.R. 214 de 1998

I.R. 214 de 1998

I.R. 93 de 1998

I.R. 409 de 1997

I.R. 107 de 1999

I.R. 107 de 1999

I.R. 200 de 1976

I.R. 211 de 1972

Faisnéis bhreise

Caipéisi ERC/REC/70-03:
02/71

Caighdeain: Caipéisi ETS
300 433, ETS 300 135:
00/62R

Caighdeain: TBR 026, TBR
044, TBR 027, EN 301 681
Céipéisi: 00/68. 00/62R
Caighdeain: TBR 28, TBR
30, TBR 43 — Caipéisi:
00/68. 00/62R

Caighdeain: TBR 28, TBR
30, TBR 43 - Caipéisi:
00/68. 00/62R
ERC/DEC/(97)03
Caipéisi: 00/68, 00/62R
Caipéisi: 00/62R
Caipéisi: 00/62R

Caighdeain: TBR 31, TBR 32,
Caipéisi: 00/62R

Caipéisi: 00/62R

Caipéisi: 00/62R
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Faoi Alt 10 den Acht um Rialdil Cumarsaide 2002 t4 ComReg
freagrach as bainistiocht a dhéanamh ar an Speictream
Miniciochta Raidié agus is é ceann de na cuspdiri faoi Alt

12 na bainistiocht agus Gsaid éifeachtach den speictream
miniciochta raidié a chinntit. Ina theannta sin, faoi Alt 35, ta
sainchtram ar ComReg an Plean Miniciochta Raidid, tacar
téblai a I&irionn daileadh miniciochtai sa speictream raidié ag
data foilsithe an phlean, a thoilsia.

Usaidtear an speictream miniciochta raidié chun tacaiocht a
sholathar do lear mér seirbhisi agus feidhmchlar cumarsaide
leictreonai. T4 rochtain ar mhiniciochtai raidié mar bhun-
riachtanas i gcomhair cumarsaide, go héirithe i gcomhair
eitleoireachta, loingeas, seirbhisi cosanta, slandail phoibli,
craoltéireacht agus i gcomhair aon ghné priobhaideach

a bhraitheann ar raidié soghluaiste. T4 bainistiocht agus
Usaid éifeachtach an speictrim raidié mar chuid larnach de
bhonneagar shochai riachtanach i gcomhair geilleagar
nua-aimseartha.

An Chomhdhail Dhomhanda Raidiochumarsaide
Déanann an Chomhdhail Dhomhanda Raidiéchumarsaide
athbhreithnit ar na Rialachain um Raidié, an conradh
idirndisitinta a rialaionn Gséid an speictrim mhiniciochta
raidi6. Is i an Chomhdhail freisin a éascaionn an proéiseas
idirnisiinta chun aontd ar an Gsaid a bhaineann naisitin

an dombhain as an speictream miniciochta raidi6. Mheall
Comhdhiil na bliana 2003, a cuireadh i gcrich i dtréimhse na
tuarascéla seo, 2278 rannphairti a bhuail le chéile 962 uair
chun 1329 caipéis a bhi ag plé le 51 abhar a bhi ar an gclar
oibre. | measc na n-dbhar seo bhi cumarsaid shoghluaiste
agus gan sreanga, craoltdireacht satailite, taighde eolaiochta,
cumarsaid aerarthai, cumarsaid mara agus seirbhisi raidio-
shuiomhaimsiti. Ag déanamh ionadajochta thar cheann

na hEireann bhi foireann bheag a bhi faoi stidir an Roinn
Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadirtha agus ina raibh
roinnt d'fhoireann ComReg.

Ar chuid de phriomhthorthai WRC 2003 bhi:

e LeathnUl narogha ata ar fail do thomhaltéiri. Rinne an WRC
daileadh speictrim agus rinne sé cinnti maidir le seirbhisi
raidié domhanda agus satailite nua éagsula, lena n-airitear
RLAN, a cheadaionn cumarsaid raidié laistigh de raon
gairid, agus leathanbhanda le linn eitilti, a sholathraionn
rochtain Idirlin ar luas ard do phaisinéiri aerlinte.

Thainig an Comhdhail ar réiteach maidir le daileadh
domhanda miniciochta i gcomhair cérais Lionrai Limistéir
Aititil Raidié i mbandai miniciochtai timpeall 5 GHz at4
ag éirf coitianta san Eoraip agus atd 4 n-Gséid cheana

féin chun rochtain leathanbhanda a sholathar in Eirinn.
Eirionn leis an réiteach céimhea a dhéanamh ar leasanna
tomhaltéra, trachtala agus rialtais.

® Fuair cur i gcrich an WRC-03 réidh leis na héiginnteachai
maidir le ddileadh speictrim i gcomhair Galileo, an
céras GPS Eorpach, agus leag sé sios an chreat rialdla
chun ceadd do chérais loingseoireachta satailite nua na
bandai miniciochta a roinnt le cérais Glonass agus GPS
atd ann cheana féin. Cabhroéidh an cinneadh seo leis
an ngluaiseacht i dtreo choéras satailite loingseoireachta
Eorpach a sholathraionn acmhainni loingseoireachta agus
acmhainni coras suite feabhsaithe;

Cinnteacht maidir le breis forbartha ar IMT-2000, an céras
cumarsaide soghluaiste triti gltin (3Q), lena n-diritear
cosaint lionrai IMT-2000 6 thrasnaiocht 6 chorais eile agus

Réiteach roinnt dbhar a bhaineann le rialti dbhair
shlandala agus guaise mara, ata tdbhachtach do thionscail
iascaireachta agus loinge na hEireann;

Réiteach roinnt abhair rialala lionrai satailite a cheadéidh
tuilleadh roinnt idir seirbhisi satailite agus seirbhisi
domhanda (m.sh. naisc fosaitheacha) a roinneann
bandai. Airitear anseo dbhair gan réiteach a bhaineann
le hoibriochtai VSAT, ceann de na priomh-fheidhmchlair
lionra satailite a Gsaidtear in Eirinn.

Rochtain leathanbhanda laistigh de speictream
GSM ceadinaithe

Ag teacht le cuspdiri an Rialtais infhaighteacht fhorleathan
seirbhisi agus bonneagar leathanbhanda a bhaint amach ar
fud na hEireann, chuir ComReg comhairlitichan i gcrich i mi
Lanasa 2003 (ComReg 03/104) maidir le leathnl rochtain
leathanbhanda laistigh de speictream ceadtinaithe GSM.

| bhfianaise na bhfreagrai a fuarthas, go hairithe i leith
neamh-inmharthanacht seirbhisi raidi6 leathanbhanda a
sheachadadh gan an cumas athr( idir glaonna, ta imni ar
ComReg nach mbeadh seirbhisi den chinéal sin sach éagstil
6 na seirbhisi soghluaiste poibli ata ceadtinaithe cheana
féin agus a bhfuil socruithe ceadtnais ar leith ag baint leo.
Mar sin féin, is mian le ComReg beartais bhreise i gcomhair
solathar rochtain leathanbhanda fosaitheach a éascodh
solathar taobh amuigh de na ceantair ata clidaithe ag
teicneolaiochtai atd ann cheana féin a scrad, agus mar sin
ta cinneadh déanta aige an fhéidearthacht seirbhis FWA a
sholathar ag Usaid speictream GSM 1800 MHz breise mar a
bhi leagtha amach i gcaipéis comhairliichain ComReg.



Leathanbhanda gan Sreanga sa bhanda 3.5 GHz
Agus an cinneadh déanta an banda 3.5 GHz a oscailt i
gcomhair Leathanbhanda gan Sreanga mar thacaiocht do
chinneadh an Rialtais rochtain leathanbhanda a bhri chun
cinn, thug ComReg isteach tionscnamh nua até dirithe ar
scéim ceadlini Rochtain Raidi6 Fosaitheach Leathanbhanda
limistéir aititil a thabhairt isteach sa bhanda miniciochta
3.5 GHz (ComReg 03/97). Sa chéad chéim ceadiinaithe a
chriochnaigh i Marta 2004, eisiodh 37 ceadlnas. Leanadh
air seo le tairisicinti de 42 ceadtnas ar bhunus tosaiochta
de réir an t-ord ina bhfuarthas na hiarratais faoi dheireadh
thréimhse na tuarascala seo. Eisiodh na ceadtnais seo

i gcomhair cérais Rochtain Raidié Fosaitheach chun
seirbhisi teileachumarsaide a sholthar i gceantar seirbhise
tireolaiochta atd sainithe. Ni bheidh tionchar na seirbhisi
seo le feicedil go dti tréimhse an chéad tuarasciil eile.

Straitéis don todhchai d'isaid an bhanda
mhiniciochta 2500-2690 MHz.

Sa tréimhse don tuarascéil roimhe seo, d'fhoilsigh ComReg
caipéis comhairlitichdin ag lorg tuairimi maidir le moltaf i
gcomhair straitéis fhadthréimhseach d'tsaid an bhanda
mhiniciochta 2500-2690 MHz. T4 Eire ar cheann de lion
beag tiortha san Eoraip a bhaineann Gsaid as seirbhisi
MMDS (Seirbhisi Dailte llphointe Micreathonnach) sa
bhanda seo ata leagtha sios go hidirnéisitinta mar bhanda
leathntchain i gcomhair seirbhisi 3G. T4 cinnti le déanamh
ar na mion-socruithe miniciochta i gcomhair UMTS/IMT-
2000 sa bhanda 2500 — 2690 MHz ag leibhéal na hEorpa
roimh dheireadh 2004. Faoin am sin ba cheart go mbeadh
tuilleadh eolais le fail faoi chinéal, méid agus am-aireamh
riachtanais 3G sa bhanda leathntchain 2.5 Ghz. Mar sin,
don am i lathair, agus ag cuimhneamh ar an ngé ata le cur
chuige soltbtha i leith speictream leathntichain 3G, glacadh
le cinneadh an cosc ata ann faoi lathair ar sholathar seirbhisi
MMDS sna priomh-limistéir uirbeacha a chotht. Nuair a
beidh cinneadh an CEPT ar na mion-socruithe miniciochta

i gcomhair an banda 2500-2690 MHz ar fail faoi dheireadh
2004, ta sé i gceist tabhairt faoi athbhreithnit den bhanda
2.5 GHz i 2005 (ComReg 03/105).

Tuarascail agus Cuntais Bhliantdla 6n gCoimisian um Rialail Cumarsaide 2003-2004

Thainig laghdu i rith na bliana ar chraoltéireacht
neamhidaraithe mar thoradh ar ghniomhaiochtai
saindirithe a bhi ar bun i rith na bliana seo caite ach lean na
gearain faoin ngniomhaiocht seo ar aghaidh. Bhi feabhas
suntasach le feiceail i gcdsanna trasnaiochta ar Raidié Gno,
ach bhi méaduithe le feicedil ar fhadhbanna a bhaineann
le Treoracha EMC agus R&TTE mar thoradh ar nios mé
trealamh leictreonach tomhaltéra a bheith in Gsaid. Bhi
méadu freisin ar an lion casanna trasnaiochta ar sheirbhisi
guthain phdca. Mar a tharlaionn i gcdnai, bhi tosaiocht ag
fiosruithe maidir le trasnaiocht ar na Seirbhisi Eigeandala
le 14 cés taifeadta ina raibh trasnaiocht ar sheirbhisi
Eitleoireachta, Gardai, Othairchairr agus Garda Costa.

Sa tréimhse sin fuarthas ciontt coiritil i gcoinne

deichnidr i gcomhair coireanna a bhain le craoltéireacht
neamhcheadUnaithe agus ciontaiodh duine amhdin as
coir Raidié Gné. | rith na tréimhse céanna bunaiodh foram
i gcomhair solathroiri agus insealbhdiri Raidié Gné sa
phréiseas ceadint raidi6. Buaileann an Féram Raidié Gno
le chéile go rialta anois.

Sa tréimhse sin, fuair an tAonad um Chomhlionadh
Speictrim na gearain seo a leanas:

¢ Craoladh neamhcheadinaithe - 53
® Gearain maidir le raidi6 gno - 22
e Trasnaiocht ar ghlacadh ti (Teilifis agus raidi6) - 8

e Gearain a bhain le trasnaiocht ar sheirbhisi
Slandail Saoil - 14
e Gearain maidir le trasnaiocht ar linte

teileaf6in fosaitheach - 6
e Gearain a bhain le GSM - 4
e Gearain a bhain le R&TTE - 9
e Gearan a bhain le Comhoiritinacht Leictrea-

Mhaighnéadach - 1
e Tarltint a bhain le céras fosaitheach gan sreanga - 1
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Ta ComReg freagrach as bainistiocht a dhéanamh ar an
scéim ndisitinta uimhritichdin. Ni mér do ComReg a chinntit
gur féidir uimhreacha nua a chur ar fail go tapa ionas gur
féidir le hoibreoiri seirbhisi a sholathar do thomhaltéiri.

Seirbhisi Ghuth thar Phrétacal Idirlin (VolP)

Ar 17 Meitheamh, d'fhoilsigh ComReg céipéis
comhairlitchain ComReg 04/72 "Uimhritchan i gcomhair
seirbhisi VolP", sa phroiseas de bheith ar cheann de na
chéad rialaitheoiri san Eoraip a thug faoi shaincheisteanna
VolIP go direach. Mar is |éir on teideal, is & an priomhfhocas
a bhi ag an gcaipéis na saincheisteanna uimhritichéin, a
léirigh foinsi tionscail a bhi ar an dbhar is mé a chruthaigh
deacrachtai in oscailt seirbhisi VolIP. Tacaionn uimhritichan
feiliinach le hidirfheidhmiu éifeachtach VolP leis na seirbhisi
PSTN ata ann cheana féin. Mar sin, mhol ComReg 04/72
tionscnaimh uimhritichain tdbhachtacha a d'fhéadfadh
uimhreacha tireolaiochta agus neamh-thireolaiochta a oscailt
suas do sheirbhisi VolP, agus ag an am céanna réimse iomlan
nua a thabhairt isteach ata nios feiliinai i gcomhair seirbhisi
de chinéal fanaiochta'. Mar sin féin, bhi scop na caipéise

i bhfad nios leithne na uimhritichan agus osclaiodh roinnt
ceisteanna conspdideacha maidir le seirbhisi VoIP i gcomhair
plé naisitinta. San direamh orthu sin bhi freagairt glaonna
éigeandala 999/112, iomlaine lionra VolP, caighdean
seirbhise, tacaiocht i gcomhair aithint lathair an té a ghlaoigh,
ENUM srl. Fuarthas freagrachtaf ar an gcomhairlitichan faoi
dheireadh mhi lGil agus bhi leibhéal suntasach spéise ann,

in Eirinn agus thar lear. T4 an leibhéal spéise seo spreagiil,
agus cumas fadtéarmach VolIP iomaiocht a spreagadh go
dearfach tri rogha nios fearr agus praghsanna nios isle a
sholathar don tomhaltéir 4 thégail san direamh.

Chomh maith leis a chomhairlitichan féin a chur i gcrich,
bhi ComReg péirteach i dtionscnaimh luatha an Choimisitin
Eorpaigh agus an IRG chun treor a chur ar fail i leith VoIP

a chabhrodh le cur chuige na néisitin éagsuil trasna an
Chomhphobail a thabhairt le chéile.

Iniomparthacht Uimhreachta Guthain Phoca (MNP)
Sheol na trf lionra soghluaiste Iniomparthacht Uimhreachta
Guthain Phéca i margadh na hEireann ar 25-1il 2003: Sna
12 mi tar éis an-seoladh rinneadh-os-cionn-142,000 uimhir
guthan péca a aistritridir na-hoibreoiri soghluaiste.

Ta an réiteach MNP d'Eirinn bunaithe ar an gcleachtas
idirnaisitinta is fearr. T4 sé deartha chun a chinntit go
mbeadh aistriti go lionra nua furasta agus tapa, ag cur ar
chumas custaiméiri a n-uimhreacha a aistrit taobh istigh
de dha uair an chloig. Eascaionn sé rogha tomhaltéra nios
fearr in oibreoiri soghluaiste trina cheadti do shintitséiri
gluaiseacht idir lionrai gan a n-uimhir a athru.

Seirbhisi Préimhrata

Cheadaigh tabhairt isteach chreat Seirbhisi Préimhrata a
dhéantar cur sios air i ComReg 03/54R nios m6 solubthachta
i struchttir phraghsanna agus nios mé trédhearcachta don
tomhaltéir. Tairgeann an scéim nua réimse nua uimhreacha
chun freastal ar thairgi foc ar an nglao agus bandai
praghsanna nua, ait a bhfuil uasteorainn praghas i gcomhair
gach cod rochtana, agus gur féidir praghsanna a leagan sios
i gcomhair seirbhisi ar leith ar uimhir ar leith taobh istigh

de sin. Lean le forbairt na creata nua i rith thréimhse na
tuarascéla seo, le réiteach saincheisteanna a bhaineann le
socraiochtai idir-oibreoiri. Seoladh an chreat i mi

Bealtaine 2004.

Athruithe ar Uimhreacha

Rinneadh an chéim deiridh de na hathruithe uimhreacha
naisitinta, (d'larthuaisceart na hEireann den chuid is mé),

a cuireadh tis leis i Lunasa 2002, a thabhairt chun criche i
mi na Samhna 2003. Cé go bhfuil monatdireacht leantinach
le déanambh ar limistéir naisiinta eile, nior aithniodh aon
riachtanais athruithe uimhreacha le linn thréimhse na
tuarascala.

Athbhreithnia ar Choinbhinsiain Uimhriachain
agus nosanna imeachta nua iarratais

Ta na Coinbhinsitiin Uimhritichdin Néisitinta mar leabhar
rialacha treoracha a dhéanann cur sios ar an tsli a
bhainistionn ComReg an acmhainn uimhritichain naisitinta
go héifeachtach agus go héifeachtuil, mar até leagtha sios
sa reachtaiocht. Leagann sé sios go soiléir na cearta agus
oibleagéidi ata ag sealbhoiri uimhreacha vis-a-vis daileadh a
dhéantar orthu.

Rinneadh an chéad leagan de Choinbhinsitin Uimhritchéin
Naisitinta a fhoilsiti i mi Feabhra 2000 agus rinneadh tuairisc
chun data a fhoilsiti gach bliain 6 shin, le gach ceann acu
seo ag leathnt na réimsi ar a dtuairiscionn sé. Chun leanacht
leis na feabhstchain seo, foilsiodh dréacht nua ar 3 Nollaig
2003 i gcomhair comhairlitichéin phoibliagus lean foilsid
Leagan 4 mar ComReg 04/35 ar 31 Marta 2004 as seo. Ba

é seo an-chéad leagan a foilsiodh énar cuireadh an chreat
nua rialala (NRF) i bhfeidhm agus ina dhiaidh sin bhi ga le go
leor athruithe chun ailinit a dhéanamh le riachtanais an NRF.
Ina theannta sin, éilionn an NRF nios mé trédhearcachta

i bproisis agus doiciméadu dailte uimhreacha, agus mar

sin forbraiodh agus foilsiodh céipéis nua larratais ar
Uimhridchan ComReg 04/36 chun na riachtanais seo a
shasamh.

'Is éard na seirbhisi fanaiochta ann na seirbhisi line fosaitheach a
cheadaionn d'Gsaideoiri taisteal le teirminéil agus plugail agus seinn
gan deacracht ina laithreain sealadacha nua. Is ionduil go mbionn
soghluaiseacht i bhfad nios teoranta né le cérais fhior-shoghluaiste.



Uimhriichan Leictreonach ENUM

Is éard is ENUM ann, na prétacal teileachumarsaide, le
tacaiocht 6 bhonneagar Ainm Fearannais a thugann deis
raon meicniochtai cumarsaide a Usaid chun dul i dteagmhail
le sintitis6ir ag Uséid aon mheicniocht cumarsaide (m.sh.
riomhphost, facs né VoIP) chomh fada is go bhfuil uimhir
teileaféin an duine sin ar eolas. Is décha gurb é an Guth thar
Idirlion Phrotacal a bheidh mar 'mharféir-fheidhmchlar’ mar
go bhfuil an fhéidearthacht ann go gcuirfeadh sé ar chumas
scairteoir ceangal bunaithe ar an Idirlion a dhéanamh leis

an té ar a nglaonn (.i. seachas ceangal nios costaisi PSTN/
Soghluaiste), aon uair até an té sin ar line. Ta sineirgiocht mar
sin idir VoIP agus ENUM.

| mi Lénasa 2003 d'eisigh ComReg freagra ar
chombhairlitichan an phobail ar Chéadchéimeanna Eile na
hEireann i gcomhair ENUM, i ComReg 03/96, a raibh sé mar
thatal aige go raibh fiorshuim i gcur le chéile triail naisiinta
ENUM chomh maith le féram néisidin ta chun comhairle a
thabhairt agus cabhrt chun an triail a bhainistit. Bunaiodh an
triail ENUM chun bonneagar feidhmitichain ENUM a bhuna,
ina mbeadh nésanna imeachta trialacha agus socruithe
dearbhichain chun tact le cumarsaid ENUM idir na
hinstitiGidi acadaimh agus tionsclaioch rannphairteacha san
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aireamh. Bheadh gach rannphairti sa triail  mhaoiniti féin, ag
|éiriti a bhfiorshuim trachtéla a bheith péirteach. Cuireadh tus
leis an gcéad chéim den triail innealtéireachta i mi Gil 2004.

| mi Dheireadh Fémhair 2004 d'fhoilsigh ComReg tuarascail
6 fhéram ENUM, ComReg 04/105a. Ceaptar go dtiocfaidh
an triail chun criche i 2005. T4 plé ar fhorbairti ENUM sa
todhchai ag leanacht ar aghaidh leis na pairtithe cui.
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Rialail Poist

Creat Rialaitheach

Is ¢ ComReg Udarés Rialala Naisidnta i gcomhair rannég
Poist na hEireann. Is & ceann de na priomhrélanna atd ag
ComReg ina leith seo na forbairt earnéil an phoist agus go
hairithe infhaighteacht sheirbhis poist uilioch taobh istigh
de, chuig agus 6n Stait ag praghas réastnta chun sochair
gach Gsaideoir.

Agus a chuspdiri & gcur i gerich aige, dirionn ComReg
isteach ar sholathar seirbhisi poist laraithe ar ardchaighdean
do chustaiméiri, ag rath bailitichain agus seachadadh
laethdla, nach G né clig 14 in aghaidh na seachtaine, do
gach seoladh sa tir, agus ag an am céanna saoirse a chinntid
i gcomhair solathar seirbhisi iomaiocha tri liobralt de réir a
chéile ar mhargadh an phoist.

| measc na bhfeidhmeanna sainitla ata leagan sios
caighdeain i gcomhair céiliochta seirbhisi do An Post,
monatbireacht ar fheidhmit i gcoinne na gcaighdean seo,
ag eisitint treoracha do An Post maidir le ndsanna imeachta
cuntasaiochta a ghlacadh, monatéireacht ar chomhlionadh
prionsabail taraifi agus sainiti gnéithe den tseirbhis uilioch
até oibleagéid ar An Post a sholathar. Faoi chumhachtai eile,
ni féidir leis An Post praghsanna i gcomhair seirbhisi a ardt
gan comhaontt ComReg.

| rith na bliana até faoi athbhreithniti rinneadh an margadh i
gcomhair post trasteorann ag dul amach a oscailt go hiomlan
d'iomaiocht. Mar thoradh air sin, le héifeacht 6n 1 Eanair
2004, rinneadh na seirbhisi a bhi “in airithe” do An Post mar
an Solathréir Seirbhise Uiliche a laghdt go dti mireanna
comhfhreagrais tis agus comhfhreagras trasteorann ag
teacht isteach de mheéchan nios 1t na 100g, chomh fada is
go raibh an praghas nios 1t na tri huaire an taraif phoibli tis i
gcomhair mir comhfhreagrais sa chéad chéim meachain den
chatagoir chaighdeanach is tapula .i. €1.44.

O Eanair 2006 laghdéfar an teorainn seo do dti 50g le hoscailt
iomlan an mhargaidh beartaithe i gcomhair Eanair 2009:

Praghsail
205¢ |
Réimse a bhiodh in airithe An cuid eile |Réimse
7 Seirbhise
123c Réimse in airithe Uiliche

go dti 31.12.05

102.5¢ | PLELEE]
airithe

go dti
31.12.08
ar a laghad

T T T
Og 50g 100g 350g 20kg  Meachan

Figitr 1 Idirghaolmhaireacht idir Seirbhisi Poist Uiliocha,
In Airithe agus Neamhrialaithe bunaithe ar phraghas intire
2003 48c.

Ni hionann le roinnt tiortha eile inar ga ceadtinas a fhail chun
seirbhisi a sholathar in iomaiocht direach leis an solathroir
seirbhise uiliche, is féidir seirbhis iomaioch a bhunti in Eirinn
(taobh amuigh den limistéar ata in airithe). Le héifeacht 6n

1 Eanair 2004, ni mér do sholathroiri seirbhisi poist taobh
amuigh de An Post le laimhdeachas bliantuil de os cionn
€500,000, gan CBL san direamh, iarratas a dhéanamh

ar "daru seirbhise poist” agus nésanna imeachta simpli
gearain agus cliteamh ata deartha chun tomhaltéiri a
chosaint a chur in éit.

Ag deireadh mhi an Mheithimh 2004 bhi Udaruithe
Seirbhise Poist eisithe chuig 15 solathroéir seirbhise poist.

Mar fhreagairt ar chomhairlitichan poibli ar shaincheist
Rochtain chuig lionra An Post i rith na bliana seo caite, chinn
ComReg gan idirghabhail a dhéanamh ach amhéin sa chas
go dteipfeadh ar An Post agus na custaiméiri Bulc-Phoist ata
i gceist, a theacht ar chomhréiteach siochanta
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| rith na bliana rinneadh ceisteanna eile a chur faoi bhraid
ComReg maidir le cumas An Post freastal sastil a dhéanamh
ar riachtanais an Tionscail Bhulc-Phoist.

Tharla idirghabhéil eile mar thoradh air seo ionas go
mbeadh ceart rochtana ag Custaiméiri Bulc-Phoist chuig
ceithre ionad daileachain An Post. D'fhéadfai postas a
ionduchtt ag ceann de fiche laithrean ina nglacann An Post

bulc-phostéil de phostas méadraithe/frainceilte. Moladh
rochtain ag leibhéal Oifig Seachadadh freisin do phostas a
chailionn i gcomhair seirbhisi réamhshértalta, Postaim né
aon seirbhisi lascaine eile ata ar fail anois n6 sa todhchai.

Feiceann ComReg na moltai seo mar fthorbairt ar mhargadh
an phoist i gcomhair Gsaideoiri Bulc-Phoist agus creideann

sé go mbeadh buntdisti ag teacht as do ghnath-thomhaltéiri
de réir mar a bhionn Gsaid nios fearr 4 baint as acmhainn. F "'

Nil cinneadh deiridh déanta ar an abhar seo fos.

—
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Caighdean Seirbhise An Post

Ta infhaighteacht seirbhise poist éifeachtach ar
ardchaighdean ata ar chomhchéim leis an gceann is fearr san
Eoraip mar phriomhchuspéir i gcomhair geilleagar iomaioch
nua-aimseartha cosdil le hEirinn agus 6na thaobh seo de

ta spéis ar leith ag ComReg sa chaighdean i ndail le piosa
amhain tosaiochta. Is é ceann de na bunchuspéiri atd ag
Treoracha Poist na hEorpa na feabhstchain a bhaint amach

i gCaighdean Seirbhise agus ta oibleagaid ar ComReg faoin
dli sprioc Caighdedn Seirbhisi a leagan sios do An Post.

T4TNS mrbi ainmnithe ag ComReg chun caighdean
seirbhise An Post i gcomhair piosa amhain poist tosaiochta'
(an gnath comhfhreagras 6 |4 go chéile a chuireann daoine
aonair agus gnénna, mor agus beag sa phost) agus i rith na
bliana d'fhoilsigh ComReg tuarascail bhliantGil TNS mrbi
don bhliain 2003 agus torthai feidhmitchéin gach réithe.
Léirigh na tuarascalacha go raibh nios |G na tri as ceithre mhir
ghnéthchomhfhreagrais ( piosa amhdin poist) seachadta an
|4 tar éis doibh a bheith curtha sa phost agus go raibh 4%
nach raibh seachadta fés tri 1a nios déanai. Ta achoimre ar na
torthai seo thios.

Spriocthacar 94% 94% 99.5%
Q22003 71% 75% Ni HEOL
Q32003 76% 79% 97%
Q42003 67% 72% 97%
Bliain lomlan 2003 71% 75% 96%

Rinne ComReg athscriidd ar na spriocanna caighdedin gur
gé do An Post a bhaint amach. Nior mhér go leagfai sios
sprioc nios airde na an ceann a bhi leagtha sios roimh ma

bhi An Post chun a bheith ar chomhchéim leis an gcleachtas
is fearr idirnaisitinta. D'aithin ComReg go mbeadh sé seo
mi-réalaioch, i gcomhthéacs dhroch-ghniomhu na bliana
roimhe sin, agus da bhri sin leag sé sios sprioc aris a bhi ar
chomhchéim le meén na hEorpa. Deimhniodh na spriocanna
seo ag 94% D+1 agus 99.5% D+3°.

Torthai Trasteorann na hEorpa

Ta torthai do 2003 foilsithe ag an International Post
Corporation (IPC) freisin ar chaighdedin na seirbhise poist
idirndisitinta san Eoraip. Léirionn na torthai feabhas trid is
trid a bheith tagtha ar an bhfeidhmiocht 6 2002 i leith.

Tobhach Poist

Mar chuid de na socruithe i gcomhair tabhairt isteach
Udaruithe Seirbhise Poist chuir ComReg tUs le
hathbhreithnit ar an Tobhach Poist. Tar éis comhairlitichan
poibli rinneadh ordi tobhach athbhreithnithe a fhoilsia ar
31 Nollaig, 2003°. Rinneadh ordd tobhach nua a fhoilsit an
28 Meitheamh 2004° ag cludach na tréimhse 6n 1 IGil go dti
an 30 Meitheamh 2005. Foilsiodh treoirlinte comhaill i mi
Feabhra 2004.

Postchéid

Déanann an Universal Postal Union (UPU) cur sios ar an
bPostchdd mar bhuneilimint riachtanach de sheoladh,

agus aitheantéir sainitil, uilioch, a aithnionn go cinnte
comharsanacht an tseolai agus a chabhraionn le seoladh
agus sortail mireanna poist. Faoi lathair, baineann 117 tir ata
mar bhaill den UPU Usaid as Postchéid mar chuid dé gcoras
seoltai. T4 Eire ar an aon tir san Aontas Eorpach gan céras
postchoéid, agus go deimhin ar cheann de lion beag tiortha
sa domhan forbartha.

Tugadh cuireadh do phiirtithe leasmhara a dtuairimi a
thabhairt agus d'thoilsigh ComReg a Thuarascail Postchéid

i mi Eanair 2005. Molann an tuarascail go dtabharfai

faoi staidéar féidearthachta sonraithe maidir le tabhairt
isteach postchéid. Molann an tuarascéil buna Grapa Oibre
ionadaioch a thabharfai an fhreagracht dé i gcomhair forbairt
plean feidhmitchain chun céras postchéid phoibli a bhund.
Lorgddh an Griipa Oibre cabhair agus tuairimi 6 gach pairti
leasmhar. D'aithin ComReg na buntaisti seo a leanas de
choras postchod:

® Bheadh seoladh uathtiil ag lion ti tuaithe gan ainmneacha
stairitila bhailte fearainn a chailliGiint

e Chabhrédh postchoid le gnélachtai Eireannacha a bheith
nios éifeachtai

¢ Thabharfadh postchéid Eire isteach leis na cleachtais is
fearr idirndisiinta

e D'theabhsédh postchdid éifeachtacht na rannéige poist

! Faoi réir na bprionsabal ata leagtha sios Chaighdean Eorpach agus

Eireannach I.S. EN 13850: 2002 'Seirbhise Poist — Caighdean Seirbhisi
-Tomhas am iompar seirbhisi 6 dheireadh go deireadh i gcomhair piosa
amhain poist tosaiochta agus post den chéad ghrad’

? Faoi réir na bprionsabal ata leagtha sios Chaighdean Eorpach agus

Eireannach I.S. EN 13850: 2002 'Seirbhise Poist — Caighdean Seirbhisi
-Tomhas am iompar seirbhisi 6 dheireadh go deireadh i gcomhair piosa
amhain poist tosaiochta agus post den chéad ghrad’

®I.R.Uimh 733 de 2003 ag cladach na tréimhse 6 1 Eandir 2004 go diti
Meitheamh 30 2004.

“I.R.Uimh 401 de 2004



Rialail Poist

ar lean

Praghsanna An Post

| rith na bliana rinne ComReg athbhreithnid ar phraghsanna
An Post i gcomhair seirbhisi Poist Intire agus aontaiodh ar
na méaduithe seo a leanas sa phraghas ar sheirbhisi ata in
airithe do An Post le héifeacht 6n 30 Lanasa 2003:

Formaid Praghas Ceadaithe Bunphraghas

(suas le 100g)

Litir Chaighdeanach 48c 41c go 50g
60c go 100g
Cladach Mér 60c 47c go 50g
60c go 100g
Cladach Mér 96¢ 47c go 50g
60c go 100g

Taraifi Litirphoist Idirnaisianta

Ar 5 Eanair 2004, mhéadaigh An Post an praghas i gcomhair

seirbhisi poist trasteorann. Faoi dheireadh na tréimhse
até faoi athbhreithniti ni raibh an t-eolas cui faighte fés
ag ComReg 6 An Post chun cur ar a chumas a chinntid
ar chomhlion na praghsanna nua na Prionsabail Taraifi
até leagtha sios i Rialachain na gComhphobal Eorpach
(Seirbhisi Poist), 2002, I.R.616 de 2002.
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Comhaontuithe Dleachtai Teirminéil

Rialaionn na Comhaontuithe Dleachtai Teirminéil an méid
airgid a fhaigheann An Post as ucht post a sheachadadh

in Eirinn ar son oibreoiri poist idirnaisitnta eile. Ta a
mhishastacht curtha in il ag ComReg go minic do An Post
nach bhfaigheann sé ar ais an costas iomlan a bhionn i
geeist air chun post isteach trasteorann a sheachadadh.

Cé go dtuigeann ComReg go gcaithfidh saoirse a bheith
ag An Post a chuid idirbheartaiochta féin a dhéanamh

sa chaoi is fearr ina gceapann sé féin, chomh fada is go
gcomhlionann sé a oibleagaidi, is ctis imni nach beag é
nach bhfuil an cheist seo réitithe go féill i gcomhthéacs na
tdbhachta a bhaineann leis 6 thaobh cirsai airgeadais An
Post de agus an drochthionchar atd aige ar chostais phoist
do ghndnna agus do thomhaltdiri araon.
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An tAontas Eorpach

Faoi chreat rialdla an AE don rannég cumarsaide leictreonai,
solathraionn Gripa Rialtéiri na hEorpa (ERG) struchtar
foirmidil d'idirchaidreamh idir Gdarais rialala néisitinta ar fud
an Aontais Eorpaigh agus an Coimisitin Eorpach. Cabhraionn
an Gripa leis an bhfeidhmiocht choitianta den chreat

rialdla agus feidhmionn sé mar chomhlacht comhairleach

do mhachnambh, plé agus comhairle. Oibrionn an ERG clar
oibre i gcomhar leis an nGripa Neamhspleach Rialtéiri (IRG)
ata comhdhéanta de bhallraiocht nios leithne. TA ComReg
rannphairteach go gniomhach sa da fhéram a chasann i
gcomhar lena chéile.

| rith na bliana at4 faoi athbhreithnit, chas na Gripai le
chéile ar chiig 6caid faoi leith. In Aibrean 2004, glacadh le
Comhsheasamh ar an gcur chuige i leith leigheasanna cui sa
chreat rialdla nua. T4 an chdipéis seo ar cheann de na nithe
is m6 até bainte amach go dti seo ag an ERG agus cuireann
sé go suntasach le feidhmiocht rialta agus chaighdeéanaithe
na dTreoracha a rialaionn an rannég cumarsaide leictreonai
i ngach Ballstat. Cludaionn an Chomhsheasamh
bunphrionsabail fheidhmiochta foralacha na creata rialdla

i margai éagsula. Foralann sé i gcomhair fheidhmiocht
sheasamhach agus i gcomhréir i dtarltint teipe margaidh.

Le leathni amach leathanbhanda mar phriomheilimint de
Chlar Oibre Liospéin an Aontas Eorpaigh agus straitéis
forbartha naisitinta, ghlac an griipa le Comhsheasamh ar
Rochtain Ghiotansrutha freisin. Sainionn an chaipéis seo
an tairge, déanann sé imlinit ar fhoralacha rialachain a
fheidhmionn i ngach Ballstat agus déanann sé moltai chun
cabhr le comhordu rochtana.

Ar na forbairti suntasacha eile bhi seoladh iarracht
comhordaithe taobh istigh den rannég shoghluaiste
margadh sruthaireachta idirnisitinta mérdhiola a shainit
D'fhéadfadh an tionscnamh seo trédhearcacht a chur ar

fail do NRA chun muirir shruthaireachta idirnaisitinta a
d'fhéadfadh a bheith iomarcach a laghdd. Chuaigh an
Grlpa i mbun oibre i gcomhar leis an gCoimisitin Eorpach ar
athbhreithnitt Mholadh 1998 na CE ar scaradh cuntasaiochta
agus cuntasaiocht costais, chun ionas go gcomhlionfadh sé
riachtanais reachtaiochta reatha.

An Coiste um Threoracha Poist

Cuireann an Coiste um Threoracha Poist, a bunaiodh i 1998
tar éis tabhairt isteach na creata rialala don rannog poist
(Treoir 97/67/EC), féram ar fail i gcomhair comhairle agus
malartd faisnéise idir idarais néisiinta agus an Coimisian
Eorpach. T4 ComReg, i gcomhar le hoifigigh 6n Roinn
Cumarséide, Mara agus Acmhainni Nadartha, pairteach

go gniomhach sa Choiste AE seo. Déanann an Grlpa
monatdireacht ar an obair ata ar bun ag an gCoiste Eorpach
um Chaighdeant (CEN) agus molann sé don Choimisitin cé
acu caighdedin ar choir d6 a bheith sainordaithe do bhallstait
a thabhairt isteach. Mhol an cruinnit i mi na Samhna

2003 go mbeadh an Caighdean "EN13850:2002: Quality

of service — Measurement of transit time of end-to-end
services for single piece priority mail and first class mail"
sainordaithe chun caighdean seirbhise a thomhas. Déanann
an Coiste monatbireacht ar aistrit isteach agus cur i
bhfeidhm na dTreoracha Poist agus ar leagan sios spriocanna
caighdean seirbhise na nUdaras Rialdla Naisitnta freisin.

An Coiste Cumarsaide

Cuireann an Coiste Cumarséide (CoCom), a bunaiodhii
2002 tar éis tabhairt isteach na creata rialdla nua, foram

ar fail i gcomhair comhairle agus malarta faisnéise idir
Udardis naisitinta agus an Coimisitin Eorpach. Ta ComReg,
i gcomhar le hoifigigh 6n Roinn Cumarsaide, Mara agus
Acmhainni Nadurtha, pairteach go gniomhach sa Choiste
combhairlitichain AE seo. Déanann an griipa comhordu

ar ionchur agus measuni tionscnaimh an Choimisidin,
agus, i rith natréimhse ata i gceist, ba iad seo a leanas

na priomhthéirgi: tuarascéil chomparaideach ag sonr
rochtain leathanbhanda ar fud an Aontas Eorpaigh;
glacadh pairt i staidéar an Choimisitin ar sholathar linte
|éasaithe, ag féachaint ar thréimhsi seachadta, amanna
deisitichain agus feidhmiocht infhaighteacht seirbhisf;

plé ar Dhréachtmholadh ar sholathar leathanbhanda thar
linte cumhachta; meastina ar na baic ar sholathar fisicidil
bhonneagar 3G sna Baillstait; forbairt agus cur i lathair
thuarascail ag déileail le teileachumarséid agus riachtanais
daoine le michumas; agus leanacht suas ar chur i bhfeidhm
na hUimhreach Eigeandéla Eorpai Amhéin 112.



An Grapa um Beartas an Speictrim Raidié
Bunaiodh an Griipa um Beartas an Speictrim Raidié (RSPG) i
2002 tar éis glacadh leis an gCinneadh Speictrim Raidié. Is &
rél an RSPG na Tuairimi' foirmitla a ghlacadh chun cuidi leis
an gCoimisitin Eorpach maidir le habhair bheartais speictrim
raidié agus chun comhairle a chur air. | rith thréimhse na
tuarascala d'thorbair na RSPG Tuairimi ar impleachtai an
athraithe chuig craolachan digiteach ar an speictream agus
ar thradail thanaisteach cearta chun speictream raidi6 a
Gséid. Chuir sé tas le hobair ar thorbairt Tuairim ar WAPECS,
cur chuige beartais speictrim AE comhordaithe chuig

ardain rochtana raidié i gcomhair seirbhisi cumarsaide
leictreonacha. Is é cuspoir Wireless Access Platforms for
Electronic Communications Services (WAPECS) na chun

a chinntit go bhfuil speictream ar fil thar réimse leathan
seirbhisi agus feidhmchlar chun teacht le riachtanais chlar
oibre Liospéin, agus chun clof leis an sprioc beartais thor-
iomlain iomaiochas a fhorbairt i margadh inmheanach an AE
agus na hEorpa. T4 ComReg rannphairteach go gniomhach
sa RSPG agus sa Choiste Speictream Raidi6.
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Coiste Speictream Raidié

Cabhraionn an Coiste Speictream Raidié (RSC) leis an
gCoimisitin Eorpach i bhforbairt agus glacadh le beartais
chur i bhfeidhm teicnidla ata dirithe ar choinniollacha

i gcomhréir a chinntit i gcomhair infhaighteacht agus

Usaid éifeachtach speictream raidié, chomh maith le
hinfhaighteacht faisnéise maidir le hisaid speictream
raidié. | measc na saincheisteanna a pléadh a bhi aisghairm
an Treoir ERMES (ar choéras glaoireachta Eorpach), chun
Usaidi nua an bhanda mhiniciochta 169 MHz a éasct, agus
bandai miniciochta ag 1670 MHz agus 1800 MHz a bhain
leis an iarchdras teileachumarséide eitleoireachta domhanda
(TFTS); forbairt sainchtraim do CEPT ar thabhairt isteach
chéras cumarséide Ultra-Leathanbhanda (UWB) san Eoraip;
stadas speictrim i gcomhair ghairis ghearr-raoin, agus
forbairt leantinach chreat rialala AE feiliinach chun Gsaid

an bhanda 24 GHz a éasc sa ghearrthéarma agus 79 GHz
san fhadtéarma i gcomhair feidhmchlair radar gearr-raoin
(m.sh., cérais fhrith-iombhualadh feithicli).

An Chomhdhail Eorpach do Riarachain Phoist agus
Teileachumarsaide

Téa an Chomhdhail Eorpach do Riarachain Phoist agus
Teileachumarsaide (CEPT) comhdhéanta de 46 tir mar bhaill
agus is féram Eorpach atd ann i gcomhair chur chun cinn
comhréir agus roinnt faisnéise i réimsi rialachain phoist,
teileachumarsaide agus raidiéchumarsaide. Laimhsealann
an Coiste Cumarsaide Leictreonai (EEC) saincheisteanna
teileachumarsaide agus raidiéchumarsaide. Ta ComReg
gniomhach san ECC agus i roinnt da ghripai oibre agus
foirne tionscnaimh chomh maith le bheith sa chathaoir ar an
nGripa Oibre um Bainistitt Miniciochta (WGFM).

Laimhsealann an Coiste Eorpach do Rialachan Poist (CERP)
le saincheisteanna poist. Ta ComReg gniomhach i CERP
agus a ghrupai oibre agus foirne tionscnaimh chomh

maith le bheith sa chathaoir ar an nGrupa Oibre ar Phost
Trasteorann. Mar bhall den Fhoireann Tionscadail ar
Chuntais Chostais bhi pairt gniomhach ag ComReg i réiteach
mholadh CERP ar na prionsabail ar chéir a leandint i mbunt
cdrais chuntasaiochta costais sa ranndg poist.

Priomhtharlint i rith na tréimhse tuairisciochta ab iad
réitithe na hEorpa faoi scath CEPT i gcomhair an chéad
chéim de Chomhdhail Raidi6 Réigitinach (RRC-04) Aontas
Teileachumarsaide Idirnaisitinta (ITU) ar chraoltéireacht
dhigiteach. Reachtaladh RRC-04 sa Ghinéiv i mi
Bealtaine2004 agus ba chruinnit ullmhaitheach den chuid
is mé a bhi ann i gcomhair ath-phleanéil mhérchuiseach na
mbandai miniciochta craoltéireachta chun tabhairt isteach
chraoltéireacht dhigiteach a éasct (fuaim agus teilifis).

Bhi freagracht ar ComReg, mar chathaoir an EEC WGFM i
gcomhair chomhordu agus threort na n-idirbheartaiochtai
Eorpacha i rith RRC-04. Bhi toradh dearfach ar an
gcomhdhiil, mar baineadh amach cuspéiri uile na hEorpa
agus ComReg i mbunt chreat fheiliinach don chéad chéim
eile i 2006.

Ar na habhair eile a liimhseail CEPT i rith na tréimhse sin

a bhi forbairt cinnti ar infhaighteacht bhandai miniciochta

i gcomhair thabhairt isteach Gairis Shoghluaiste Taltin
Digiteacht Bhanda Leathan sna bandai 400 MHz agus
800/900 MHz, agus oibrit faoi shainchtiram 6n gCoimisitin
Eorpach chun coinniollacha teicnitla agus, go héirithe,
oibritichain ata dirithe ar Gsaid éifeachtach speictrim 6
thaobh WLAN sna bandai 5 GHz a thabhairt i gcomhréir,
agus Usaid miniochta i gcomhair Gairis Ghearr-Raoin agus
feidhmchlair Ultra-Leathanbhanda a thabhairt i gcomhréir.
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Gniomhaiochtai Forasacha

Gniomhaiochtai Forasacha

Déanann Clar Forasach ComReg monatédireacht ar
nualaiochtai margaidh agus teicneolaiochta ata ag tarlti sa
rannég teileachumarsaide agus déanann sé staidéar ar an
éifeacht a d'fhéadfadh a bheith acu ar fhorbairt margaidh in
Eirinn. Scridaionn an clar na saincheisteanna a d'fhéadfadh
atheacht anios ionas gur féidir linn meastini a dhéanamh
agus pleanail conas ar chéir dar mbeartais rialachain forbairt
sa todhchai, leis an tsdil chun an nuélaiocht a éasct agus
cabhri le rannég teileachumarsaide na hEireann forbairt

a dhéanamh. Mar shampla, rinneadh forbairti i réimse
cumarsaide gan sreanga ar nos teicneolaiochtai i gcomhair
Lionrai Raidié Limistéir Ceannchathartha (m.sh. Wi-Max)
agus priomhghnéithe slandala de theicneolaiochtai atd ag
teacht anios a chur chun suntais i rith na bliana.

Painéal Stiartha an Chlair Fhorasaigh

Cuireann ComReg painéal de chomhairleoiri sinsearacha le
chéile chun cabhair a thabhairt le treorti an Chlair Fhorasaigh
agus chun cuidid leis an gclar sin. Tagann an painéal le chéile
i dtimpeallacht ceardlainne dha né tri huaire in aghaidh

na bliana chun athbhreithnit a dhéanamh ar an obair a
rinneadh faoin gclar agus chun cabhri forbairt a dhéanamh
air, chun abhair nua a mholadh chun scrtdd a dhéanamh
orthu, agus chun aird a tharraingt ar shaincheisteanna
cumasacha. Is  an Coimisinéir Isolde Goggin a bhionn ina
cathaoirleach ar na ceardlanna sin. Tionéladh dha chruinnit

i rith na bliana. Bhi an chéad cheann, a bhi ar sidl in Instititd
Teicneolaiochta Leitir Ceanainn, ar sitll i mi Dheireadh
Fémhair 2003 agus bhi an dara cruinnit ar sitl i mBaile Atha
Cliath i rith mhi an Mharta 2004.

Notai Faisnéisithe faoi Fhorbairti Teicneolaiochta
Déiledlann Nétai Eolais an Chlair Fhorasaigh le
teicneolaiochtai a bhionn i mbéal forbartha agus le forbairti
gaolmhara a mheastar a imreoidh tionchar suntasach ar
mhunla agus ar threo an mhargaidh theileachumarsaide
satodhchai. Cé go bpléann na Nétai le habhair theicnitila
casta ar uairibh, is i an aidhm atd ag ComReg na léitheoiri,
a bhfuil cur amach éigin acu ar theileachumarsaid ach
nach bhfuil ctilra teicneolaiochta acu, b'fhéidir, a chur

ar an eolas. Is é priomhchuspoéir na Nétai sin cuidit le
ComReg a chlar oibre a fhorbairt agus cinnti a bhfuil

bonn maith eolais leo a dhéanamh. Bionn rél nios leithne
ag Nétai Eolais 4irithe, afach, chun aird an phobail a
tharraingt ar shaincheist, spéis a chothti agus, i gcasanna
airithe, nuélaiocht a spreagadh i dteicneolaiocht nua né
teicneolaiochtai atd i mbéal forbartha.

| rith na bliana, foilsiodh Nétai Eolais ar na habhair seo
aleanas:
e Forbairti i Lionr( TFC - Bailiichan de nétai faisnéise
(Mean Foémhair 2003; ComReg 03/110)
- Lionrt idir chomhghleacaithe
- Lionrai ad hoc agus mogalra
- Lionrai gan sreang i gceantair uirbeacha
- Forbairti i dteicneolaiocht naisc gan sreang

* Impleachtai slanddla do chomhlachtai teileachumarséide
nua agus ag teacht chun cinn. Teicneolaiocht
(Marta 2004; ComReg 04/29)

e Teicneolaiocht na h-aerdige cliste
(Bealtaine 2004; Comreg 04/52)

M
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Cumarsaid agus
Foilseachain

An tAonad Gnoéthai Poibli

Eisionn ar nAonad Gnéthai Poibli preasraitis agus cuireann
sé teachtaireachtai agus réitis in itl do na meain agus don
phobal thar ceann ComReg. Bainistionn an tAonad ar
laithrean gréasain freisin, déiledlann sé le ceisteanna 6 na
meain, agus eagraionn sé comhdhalacha agus seimineair. Ina
theannta sin t4 sé freagrach as foilsiti na Tuarascala Bliantdla
agus Nuachtlitir Raithitil ComReg.

Tionélann ComReg Comhdhail Naisitinta gach bliain faoi
abhar sonrach. Tugtar cuireadh do chainteoiri tibhachtacha
naisilinta agus idirnaisitinta 6 chulrai dbhartha a gcuid
saineolais a roinnt lendr dtoscairi. Cuireann na himeachtai
sin ardan cui ar fail chun faisnéis a roinnt, chun aiseolas a
fhail agus chun plé a dhéanamh i measc gach lucht leasa sna
hearnalacha rialdla agus teicneolaiochta.

Ar 1 Deireadh Fémhair, 2003, thionéil ComReg

a Chomhdhail Néisitinta san Ospidéal Rioga, Cill
Mhaighneann. Faoin teideal "Get Connected”, ba é
cuspdir na comhdhala na bealai nua a lorg chun tomhaltéiri
agus gnéthai a spreagadh chun dul ar line. Ba é an tAire
Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadtrtha, Dermot
AhernTD, a d'oscail an Chomhdhiil agus d'fhreastail os
cionn 150 toscaire uirthi.

Thionoil ComReg siompédisiam ar Phostchoéid freisin ar 24
Samhain, 2003 in Ostan an Gresham, Baile Atha Cliath.
D'fhreastail os cionn 90 toscaire ar an gComhdhail agus rinne
si scradt ar chuid de na priomh-shaincheisteanna i leith
impleachtai chéras postchéid a thabhairt isteach in Eirinn.

Caipéisi ComReg a foilsiodh idir mi lail 2003 agus
mi an Mheithimh 2004
Achoimre ar na Caipéisi a foilsiodh

Combhairlitichan 28
Freagairt ar Chomhairliichan 18
Breithitinas 18
Cinneadh 2
Néta Mioneolais 4
Rialtichain 14
Fogra Faisnéise 33
Trachtaireacht ar an Margadh agus
tuarascélacha gaolmhara 18
Oraid 3
Eile 84
222

Is féidir liosta na gcaipéisi a foilsiodh i rith na bliana a fhail
in aguisin 1 den Tuarascail seo agus ta gach caipéis le fail ar
laithrean gréasain ComReg www.comreg.ie

Rialachas Corparaide

Ta sé mar chuspéir ag an gCoimisitin a chinntit go gcloitear
le cleachtas is fearr um Rialachas Corparaide. Ghlac an
Rialtas leis an Code of Practice for the Governance of State
Bodies i nDeireadh Fémhair 2001. Leagann an Céd sios
prionsabail Rialachais Chorporéide a bhfuil ar chomhlachtai
Stait glacadh leo.

Deir an Cod freisin, ait a bhfuil foralacha i reachtaiocht a
bhaineann le comhlacht Stéit a rialaionn dbhair ata faoi réir
an Choid Chleachtais, go mbeidh na habhair seo f6s 4 rialt
ag an reachtaiocht dbhartha. | gcas ComReg, fordlann Mir
33 den Acht um Rialachan Cumarsaide, 2002, go nglacfaidh
an Coimisitin, le cead an Aire agus an Aire Airgeadais, céd
bainistiochta airgeadais (ata bunaithe ar an Code of Practice
for the Governance of State Bodies) agus go ndéanfaidh sé
socruithe i gcomhair a fhoilsitichan i ndiaidh an cead sin a
fhail. Ta ar gcod bainistiochta airgeadais ceadaithe ag an Aire
Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha, agus an t-Aire
Airgeadais. Ta sé foilsithe ar ar laithredn gréasain.

Chun cloi leis an gcleachtas is fearr sa réimse seo, ta Coiste
Initichadh de chtigear ball bunaithe ag an gCoimisitin
chun maoirsiti a dhéanamh ar an bproéiseas tuairiscid
airgeadais agus corais stilirtha inmheanach ComReg. Is
baill seachtracha iad tritir de bhaill an Choiste Initichta,
cathaoirleach an Choiste san direamh.

Clofonn ComReg leis an Code of Practice for the
Governance of State Bodies agus ta comhlionadh
dearbhaithe aige le mireanna dbhartha an chéid sa Tuarascail
Bhliantuil seo né eile i litir chuig an Aire Cumarsaide, Mara
agus Acmhainni Nadurtha.



Raitis Airgeadais

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

Tuairisc an Chathaoirligh

Raiteas um Churaimi an Choimisitiin

Raiteas faoin gCoras Riallichain Airgeadais Inmheanaigh
Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta

Cuntas loncaim agus Caiteachais

Clar Comhardaithe

Réiteas faoi Shreabhadh Airgid

Nétai leis na Réitis Airgeadais
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Tuairisc an Chathaoirligh

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

Cuireann sé athas orm tuarascail bhlianttil agus raitis
airgeadais initichta an Choimisitin um Rialail Cumarsaide
don tréimhse dar crioch 30 Meitheamh 2004 a chur in
bhur lathair.

Priomhghniomhaiochtai

Bunaiodh an Coimisitin um Rialdil Cumarséide ar 1 Nollaig
2002. Bhi feidhmeanna an Choimisitiin sonraithe san Acht
um Rialail Cumarséide, 2002. Baineann na feidhmeanna
sin le rialchan agus ceadtind thionscal na cumarsaide
leictreonai (lena n-airftear tarchur craolachain agus raidi6)
agus le rialail na seirbhisi poist. Bhi an Coimisitin maoinithe
ina iomlaine 6 ioncam a fuarthas 6 na tionscail chumarsaide
leictreonai agus poist. Ba i an éifeacht a bhi le bunt an
Choimisitiin na Oifig an Stitirthéra Rialdla Teileachumarséide
ascor ar 1 Nollaig 2002 agus feidhmeanna an Stitrthéra a
aistrit chuig an gCoimisitin um Rialdil Cumarsaide.

Torthai Airgeadais

Té& mionsonrai thorthai airgeadais an Choimisitin leagtha
amach sna Raitis Airgeadais agus sna nétai a thacaionn
leo. Ni léirionn na torthai don bhliain aon bharrachas na
easnamh.

Inidchoiri agus Cuntais

Faoi réir an Achta um Rialail Cumarsaide, 2002, coinneoidh
an Coimisitin gach cuntas iomchuf agus gnach de gach
airgead a fuair n6 a chaith sé i gcibé formaid a fhaomhfaidh
an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha,

le comhthoiliti an Aire Airgeadais. Cuirfidh an Coimisitin
cuntais i leith gach bliain faoi bhréid an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste. Laistigh de 42 |a tar éis na cuntais a
bheith initichta, éilitear ar an gCoimisitin céip de na cuntais
sin mar aon le tuairisc iniGichta an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste a chur faoi bhraid an Aire Chumarsaide, Mhara
agus Acmhainni Nadurtha.

Rialachas Corporaide
Té rtin daingean ag an gCoimisitin na caighdeain is airde
maidir le rialachas corporaide a chothabhail. Is é an Céd

Cleachtais um Rialachas Comhlachtai Stait arna thoilsit ag an
Roinn Airgeadais an bonn ar a mbionn ar mbeartais rialachas

corparaide bunaithe. Is éard ata mar pholasai againn na
a leantint den dea-chleachtas i réimse an tsolathair agus

féachaint chuige go gcomhliontar gach riachtanas cui maidir

le imréiteach canach.

Cuireann alt 33 den Acht um Rialail Cumarsaide, 2002,

an dualgas ar ComReg chun glacadh le c6d bainistiochta
airgeadais , le ceadt an Aire agus an Aire Airgeadais, agus
socruithe a dhéanamh da fhoilsit tar éis an cheadaithe sin a
fhail. Lena chois sin, ni mér don Choimisitin athbhreithnit
tréimhsitil a dhéanamh ar a chdd bainistithe airgeadais
agus é a least agus a athfhoilsiti de réir mar is cui. Ta sé de

dhualgas ar an gCoimisitin freisin tagairt a dhéanamh ina
thuarascail bhliantdil don chlof leis an gcéd.

Taimid tar éis ar gcdd bainistiochta airgeadais (ata bunaithe
ar Chod Cleachtais um Rialachas Comhlachtai Stéit arna
fhoilsiti ag an Roinn Airgeadais) a chur faoi bhraid an

Roinn Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Naddrtha agus
ghlac an tAire agus an tAire Airgeadais leis. Is é beartas an
Choimisitiin féachaint chuige go ngéilltear go hiomlan dar
gcod bainistiochta airgeadais.

Gnothas Leantach

Rinne na Coimisinéiri fiosruithe agus creideann siad go
bhfuil acmhainni leordhéthanacha ag an gCoimisitin chun
leandint ar aghaidh ag oibrit sa todhchai ata rompu, agus
chun bonn an ghnéthais leantaigh a ghlacadh in ullmhachan
na raiteas airgeadais.

loc pras cuntas

Admhaionn an Coimisitin a chtiram chun an clof le gach gné
abhartha d'fhorélacha Rialachdin na gComhphobal Eorpach
2002 (foc Déanach in Idirbhearta Trachtala) (“Na Rialachéin®)
a chinntit. Tathar tar éis gnathaimh a chur i bhfeidhm le
datai dlite d'ioc sonrasc a aithint agus lena chinntit go n-
focfai iad faoi na datai sin. Is féidir a bheith réastnta cinnte
de thoradh na ngnathamh sin nach ndéanfar sari dbhartha
ar na Rialachan. Ba é an beartas foctha i rith na bliana faoi
athbhreithniti na chun cloi le riachtanais na Rialachan seo.

Slainte agus sabhailteacht na bhfostaithe

Tugtar cosaint do shabhailteacht, slainte agus leas fhostaithe
an Choimisitin trina chlof le caighdeéin sdbhiilteachta
seanbhunaithe a chomhlionann le riachtanais an tAcht

um Shébhiilteacht, Slainte agus Leas le linn Oibre, 1989.
Déantar athbhreithnit leaninach ar an réiteas sabhailteachta
agus ar a chloi leis an reachtaiocht iomchui.

Isolde Goggin

Cathaoirleach

An Coimisitin um Rialail Cumarsaide
23 Marta 2005



Tuarascail agus Cuntais Bhliantdla 6n gCoimisian um Rialail Cumarsaide 2003-2004
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Raiteas um Churaimi an Choimisitin

DON TREIMHSE DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

Faoin alt 32 den Acht um Rialail Cumarsaide, coinneoidh

an Coimisitin gach cuntas iomchuf agus gnach ar airgead

a fuair n6 a chaith sé i gcibé formaid a fhaomhfaidh an

tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadurtha,

le comhthoilit an Aire Airgeadais. Caithfidh sé seo

cuntas ioncaim agus caiteachais a |éiri mar aon le clar

comhardaithe a dhéanfaidh idirdheald idir

a) nafeidhmeanna ata aige maidir le cumarsaid
leictreonach agus

b) nafeidhmeanna ata aige maidir le ctirsai poist.

Agus na raitis airgeadais a n-ullmhu aici, éilitear ar an
gCoimisitn

® beartais oiritinacha cuntasaiochta a roghnt agus iad a
chur i bhfeidhm go comhsheasmhach ansin;

e breithiGinais agus meastachain a dhéanamh ar
réastinach agus crionna iad;

® caighdedin infheidhmithe cuntasaiochta a leantint, faoi
réir aon imeachtai abhartha uathu sin a nochtar agus a
mhinitear sna raitis airgeadais;

® naraitis airgeadais a ullmhd ar bhonn an ghnéthais
leantaigh ach amhain sa chas nar chui glacadh leis
go leanfaidh an Coimisitin um Rialdil Cumarsaide ar
aghaidh de bheith ag feidhmiu.

Ta an Coimisitn freagrach as leabhair iomchuf cuntais

a choinneadil a nochtann le cruinneas réastnach trath ar
bith stadas airgeadais an Choimisitiin agus a chuireann

ar chumas an Choimisitiin a chinntit go dtagann na raitis
airgeadais le ceanglais an Achta. T4 an Coimisitin freagrach
freisin as sécmhainni an Choimisitiin a chosaint, agus da
bhri sin, as céimeanna réastinacha a ghlacadh chun calaois
agus neambhrialtachtai eile a chosc agus a bhrath.

Isolde Goggin

Cathaoirleach

An Coimisitin um Rialail Cumarsaide
23 Marta 2005
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Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Raiteas faoin gCoras Riallchain Airgeadais Inmheanaigh

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

Thar ceann an Choimisitiin um Rialail Cumarséide
(ComReg), admhaim an fhreagracht atd orm as a chinntiti go
gcothabhiiltear is go n-oibritear céras éifeachtach rialtchain
airgeadais inmheanaigh.

Ni féidir leis an gcoras urrds absaléideach a thabhairt

ach urrts réastinach go ndéantar sécmhainni a chosaint,
idirbhearta a Gdart agus a thaifeadadh i gceart, agus go
ndéantar earraidi né neamhrialtachtai abhartha a chosc né
go dtabharfai iad faoi deara in achar trathuil.

Eochair-Nosanna Imeachta Rialiichain

Ta céimeanna glactha ag an gCoimisitin chun timpeallacht

chui rialtchain a chinntid tri

e fhreagrachtai bainistiochta a shainmhinit go soiléir;

e nodsannaimeachta foirmitla a bhunt chun teipeanna
suntasacha rialtichain a thuairiscit agus gniomh
ceartichain chui a chinntid.

Ta proisis bunaithe ag an gCoimisitin chun rioscai gné a

aithint agus a mheas tri

e cineal, méid agus tionchar airgeadais na rioscai a bhionn
os comhair an chomhlachta a aithint, lena n-airitear méid
agus catagdiri a mheasann sé a bheith inghlactha;

e mheaslni ar an déchulacht go dtarléidh na rioscai
aitheanta;

e mheastni ar chumas an chomhlachta chun criche
aithint rioscai a tharlaionn a bhainistid agus a mhaold;

® nacostais a bhaineann le rialachéin airithe a fheidhmit a
mheas i gcompardid leis an tairbhe a bhaineann leo.

Té an céras rialtichain airgeadais inmheanaigh bunaithe

ar chreat faisnéise bainistiochta rialta, nésanna imeachta

riarachain lena n-airitear deighilt na ndualgas, agus céras

tarmligin agus cuntasachta. Airitear leis ach go hairithe:

e coras cuimsitheach buiséadaithe le buiséad blianttil a
ndéanann an Coimisitin a athbhreithnit agus a aontu;

e athbhreithnithe rialta ag an gCoimisitin ar
thuarascélacha airgeadais tréimhsitla agus blianttla a
léirfonn an theidhmiocht airgeadais i gcoinne na réamh-
mheastachan;

e spriocanna a shocri chun an theidhmiocht airgeadais
agus eile a thomhas;

e treoirlinte rialtchain soiléire faoin infheistiocht
chaipititil;

e disciplini foirmitdla um bainistiocht tionscadail.

Cheap an Coimisitn Bastow Charleton le hathbhreithnit
adhéanamh ar an gcoéras rialtichain airgeadais
inmheanaigh. T4 an Coimisitin gniomhach ag cur le torthai
an athbhreithnithe seo. Socraiodh nésanna imeachta

6 dheireadh na bliana seo caite chun feidhm initichta
inmhednaigh a bhuna.

Maidir le monatéireacht agus athbhreithnit an Choimisitin
ar éifeachtacht an chorais rialtichain airgeadais inmheanaigh,
tarraingionn sé ar obair na mbainisteoiri feidhmitichain
laistigh de ComReg, a mbionn an fhreagracht orthu as an
gereat rialGichain airgeadais a thorbairt agus a bhainistit,
agus ar raitis a dhéanann tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
sa litir bhainistiochta agus i dtuairisci eile da chuid.

Athbhreithnia Bliantdil ar Rialachain

Dearbhaimse go ndearnadh athbhreithnit ar éifeachtacht an
chérais rialichdin airgeadais inmhednaigh i rith na bliana dar
crioch 30 Meitheamh 2004.

Isolde Goggin

Cathaoirleach

An Coimisitin um Rialail Cumarsaide
23 Marta 2005
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

LE CUR FAOI BHRAID THITHE AN OIREACHTAIS

Rinne mé initichadh ar na réitis airgeadais ar leathanaigh 48
g0 58 faoi réir an tAcht um Rialail Cumarsaide, 2002.

Freagrachtai Bhaill an Choimisiiin agus an Ard-
Reachtaire Cuntas agus Ciste faoi seach

Té freagrachtai cuntasaiochta Bhaill an Choimisitin leagtha
amach ar leathanach 45. Is i an fhreagracht atad orm na
tuairim neamhspleach a bhunu faoi na réitis airgeadais

a chuir an Coimisitin faoi mo bhraid, bunaithe ar an
initichadh, agus tuairisc a thabhairt fathu.

Déanaim athbhreithnit ma fhreagraionn an réiteas faoin
gcobras rialichain airgeadais inmheanaigh ar leathanach

46 um chomhlionadh an Choimisitin le treoirlinte
infheidhmithe maidir le rialachas corparaide, agus déanaim
tuairisc faoi aon asc dbhartha mura dtarlaionn a leithéid, n6
méa bhionn an raiteas mithreorach né nach dtagann sé le
faisnéis eile a bhionn ar m'eolas én initichadh a rinne mé ar
na raitis airgeadais.

Bunus leis an Tuairim Iniichta

| gcleachtadh na feidhme atd agam mar Ard- Reachtaire
Cuntas agus Ciste, rinne mé iniichadh ar na raitis airgeadais
faoi réir na gcaighdean initichdireachta a d'eisigh an Bord
um Chleachtais Initichéireachta agus le tagairt do na
comaoineacha speisialta a bhaineann le comhlachtai Stait
maidir lena mbainistit agus lena bhfeidhmid.

Airitear le hinitichadh scradd, ar bhonn téstéla, ar fhianaise
a bhaineann leis na méideanna agus na nochtai sna raitis
airgeadais. Airitear leis freisin meastna a dhéanamh ar na
breithitinais agus na meastachain suntasacha a rinneadh
agus na raitis airgeadais 4 n-ullmhu, agus cibé an bhfuil

na beartais chuntasaiochta oiritinach d'imthosca an
Choimisitin, arna bhfeidhmiti go leantinach agus arna
nochtadh go leordhéthanach.

Rinne mé an t-initichadh a phleanail agus a stiiradh chun
an fhaisnéis agus na minitchéin ar fad a mheas mé a bhi
riachtanach a fhail chun fianaise leordhéthanach a bheith
ar fail dom d'fhonn dearbht réastinach a thabhairt go
bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhiraiteas dbhartha cibé
de bharr calaoise né neamhrialtachta eile né earraide iad.
Agus mo thuairim 4 bunti agam, rinne mé meastnd ar
leordhéthanacht fhor-iomlan chur i lathair na faisnéise sna
raitis airgeadais.

Tuairim

| mo thuairimse, choinnigh an Coimisitin leabhair iomchui
cuntais agus tugann na raitis airgeadais, a thagann leo

sin, léargas cruinn agus cothrom ar stadas ghnéthai an
Choimisitiin um Rialail Cumarséide ag 30 Meitheamh 2004
agus ar an ioncam agus caiteachas agus a shreabhadh airgid
don bhliain dar crioch sin.

John Purcell
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
31 Mérta 2005
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Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

1.

BUNU AN CHOIMISIUIN

Bunaiodh an Coimisitin um Rialdil Cumarsaide ar

1 Nollaig 2002. Ba i an éifeacht a bhi le bunt an
Choimisitiin na Oifig an Stitrthéra um Rialail Cumarsaide
(ODTR) a dhiscor agus sécmhainni agus dliteanais

an ODTR a aistriti chuig an gCoimisitin. Aistriodh
feidhmeanna an Stitirthéra chuig an gCoimisitin um
Rialail Cumarsaide ar 1 Nollaig 2002 freisin.

GNAS CUNTASAIOCHTA

Ullmhaitear raitis airgeadais don Choimisitin ar mhodh a
cheadaionn an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni
Nadurtha, le comhthoiliti an Aire Airgeadais. Is ar bhonn
fabhruithe a ullmhaitear iad ach amhéin sna casanna

a luaitear thios, faoi ghnas an chostais stairitil, agus

faoi réir chleachtais chuntasaiochta a nglactar leo go
coitianta. Glactar le caighdedin um thuairiscit airgeadais
amholann comhlachtai aitheanta cuntasaiochta de réir
mar a bhaineann le habhar. Is é an t-aonad airgeadra ina
geuirtear na Raitis Airgeadais i lathair na an Euro.

AITHEANTAS IONCAIM
Cuirtear ioncam 6 cheaduni Teileachumarsaide chun
cuntais sa bhliain ina n-eisitear an ceadinas.

Cuirtear ioncam 6n tobhach riarachain Chumarsaide
Leictreonai chun cuntais thar an tréimhse lena
mbaineann agus déantar aon bharrachas ar na costais
abhartha riarachain, lena n-airitear solathairti, a aisioc.

Cuirtear ioncam én tobhach riarachain Phoist chun
cuntais thar an tréimhse lena mbaineann agus déantar
aon bharrachas ar na costais dbhartha riarachain, lena
n-airitear solathairti, a aisioc.

Cuirtear ioncam 6 cheadtinais Chabla, MMDS agus
Cumarsaide Raidi6 chun cuntais thar an tréimhse lena
mbaineann an ceadlnas.

SOCMHAINNI SEASTA AGUS DIMHEAS
Luaitear sécmhainni seasta ag costas ltide dimheas
carntha. Riomhtar an dimheas d'fhonn an costas a
bhaineann le sécmhainni seasta a dhiscriobh ar bhonn
line diri thar a saolré Gsaideach measta ag na ratai seo a
leanas:

Trealamh teicnitil -3 bliana
Trealamh riomhaireachta - 3 bliana
Daingneain, feistithe agus trealamh -3 bliana
Moétar-Feithicil -3 bliana

5.

CULCHISTE CAIPITIL

Is éard ata sa chulchiste caipitil nd cuntas neamh-
amuchta ar ioncam a Gsdideadh chun sécmhainni seasta
a cheannach.

AIRGEADRAI COIGRICHE

Déantar idirbhearta a rinneadh in airgeadrai coigriche a
bhaineann le hioncam agus le costais a aistriti go Euro
ag na ratai malairte a bhionn i bhfeidhm ar na datai ar a
ndearnadh na hidirbhearta.

Déantar sécmhainni agus dliteanais airgeadaiochta in
airgeadrai coigriche a aistriti go Euro ag na ratai malairte
a bhionn i bhfeidhm ag déata an Chlair Chomhardaithe.

PINSIN

Fostaithe a earcaiodh go direach agus roinnt
statseirbhiseach a bhi sannta ag an Roinn Cumarsaide,
Mara agus Acmhainni Nadurtha a bhi mar fhoireann an
Choimisitiin. Bhi scéim phinsin i bhfeidhm d'fhostaithe
lan-aimseartha an Choimisitiin. D'aisioc an Coimisitin
an Roinn as costais tuarastail agus pa a bhain le foireann
na Roinne, agus ina theannta sin d'ioc an Coimisitin
ranniocaiocht i leith teidliochtai aoislitintais.

Is ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais a ghearrtar
costas pinsin a chur ar fail d'fhostaithe ar bhonn
corasach i rith thréimhse seirbhise na bhfostaithe sin

i gcoibhneas lena gcostas parolla inphinsin measta.
Déantar na costais phinsin rialta seo a mheas tri thagairt
a dhéanamh da luachélacha achttireacha. Nuair nach
ionann costais phinsin agus an t-airgead a foctar leis an
scéim phinsin, aithnitear forail né réamhioc ar an gclér
comhardaithe.

CANACHAS

Ni bhionn aon dliteanas as Cain Chorporaide ar an
gCoimisitn. Ni dhlitear cain bhreisluacha ar ioncam an
Choimisitiin. Déantar forail do chanachas maidir le his
éarlaise a fhaightear.

LEITHDHAILEADH COSTAS

Faoi Alt 32 den Acht um Rialail Cumarsaide, 2002, ta sé
de dhualgas ar an gCoimisitn idirdheal a dhéanamh
idir a fheidhmeanna maidir le cumarsaid leictreonach
agus na feidhmeanna ata aige maidir le cUrsai poist.
Déantar ioncaim agus costais a bhaineann go direach le
gach feidhm diobh a thaifeadadh i gcuntais na feidhme
sin. Sa mhéid is a bhionn costais fhoirne roinnte idir an
dé fheidhm, déantar iad a dhéileadh de réir an méid ama
a caitheadh le gach feidhm faoi seach. Leithdhailtear
comh-fhorchostais ar gach i gcionmhaireacht le lion na
foirne a théann i ngleic le gach aon theidhm.



Tuarascail agus Cuntais Bhliantdla 6n gCoimisian um Rialail Cumarsaide 2003-2004

Cuntas loncaim agus Caiteachais

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

12 Mi go 7 Mi go
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2004 2004 2004 2004 2003
Notai Cumarsaid
Leictrednach Post
Tobhach Eile Tobhach lomlan lomlan
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000
IONCAM
Tobhach 7,951 933 8,884 5,046
Tailli Ceadndchain 16,625 16,625 12,100
loncam Eile 1 575 575 456
OLL-IONCAM 7,951 17,200 933 26,084 17,602
Aistriti 6n gCulchiste Caipitil 6 102 102 261
GLAN-IONCAM 7,951 17,302 933 26,186 17,863
CAITEACHAS
Costais Fhoirne 2 4,148 3,159 480 7,787 4,348
Combhairle Theicnitil 2,887 818 237 3,942 4,498
Caiteachais Dlithitla 254 156 13 423 1,009
Fograiocht 20 20 4 44 58
Caiteachais Riarachain 1176 433 111 1,720 2,104
Luach saothair na ninitchéiri 8 8 1 17 7
Caiteachais Aitribh agus Caiteachais Ghaolmhara 609 586 63 1,258 639
Dimheas 228 220 24 472 315
Sintidis le hEagrais Idirnaisiinta 9 600 600 360
9,930 5,400 933 16,263 13,338
BARRACHAS / (EASNAMH) OIBRIUCHAIN (1,979) 11,902 0 9,923 4,525
Inioctha leis an Lar-Chiste 7 (9,923) (4,525)
BARRACHAS TUGTHA AR AGHAIDH 0 0

Ta gach gnéthachan agus caillteanas aitheanta léirithe sa chuntas ioncaim agus caiteachais thuas. Is dlithchuid de na Raitis
Airgeadais seo é an Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta, an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus Nétai 1 go 14.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
An Coimisitn um Rialail Cumarsaide
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Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Clar Comhardaithe

AMHAIL AG 30 MEITHEAMH 2004

30 Meitheamh 30 Meitheamh

2004 2003
Notai €'000 €'000
SOCMHAINNI SEASTA
Soécmhainni Intadhaill 3 461 563
SOCMHAINNI REATHA
Féichitinaithe 4 5,733 3,881
Airgead sa Bhanc agus ar laimh 1,964 2,231
Infheistiochtai Gearrthéarmacha 26,596 32,385
34,293 38,497
CREIDIUNAITHE (méideanna a bheidh dlite laistigh de bhliain amhain)
Creiditnaithe 5 (34,293) (38,497)
GLANSOCMHAINNI REATHA 0 0
SOCMHAINNI IOMLANA LUIDE DLITEANAIS REATHA 461 563
ARNA LEIRIU AG
Culchisti Caipitil 6 461 563

Is dluthchuid de na Raitis Airgeadais seo an Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta
Nétai 1 go 14.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
An Coimisitn um Rialail Cumarsaide

, an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus
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Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

12 Mi go 7 Mi go
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2004 2003
Notai €'000 €'000
REITEACH GLANAIRGID AN BHARRACHAIS OIBRIUCHAIN LE
INSREABHADH AIRGID O GHNIOMHAIOCHTAI OIBRIUCHAIN
Barrachas (roimh an Méid dlite don Lar-Chiste) 9,923 4,525
Dimheas 472 315
Us bainc (559) (448)
Aistriti 6n gCulchiste Caipitil (102) (261)
(Méadu) / Laghd sna Féichitinaithe (1,852) 585
(Laghdi) / Méadu sna Creidianaithe (an Lar-Chiste as an aireamh) 1,428 (870)
GLAN-INSREABHADH AIRGID O GHNIOMHAIOCHTAI OIBRIUCHAIN 9,310 3,846
RAITEAS FAOI SHREABHADH AIRGID
Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain 9,310 3,846
Toradh ar infheistiochtai
- Usbainc 559 448
Caiteachas caipitidil
- ceannachain sécmhainni seasta (370) (54)
- diGscairt na sécmhainni seasta
focaiocht leis an Lar-Chiste 7 (15,555) 0
Bainistitl na nAcmhainni Leachtacha
Bainistitt na nAcmhainni Leachtacha 1,939 2,897
Laghdi / (Méadu) ar Infheistiochtai Gearrthéarmacha 5,789 (8,398)
(LAGHDU) AR IARMHEIDEANNA AIRGID 1,672 (1,261)
REITEACH GLUAISCEACHTA GHLAN-
INSREABHADH AIRGID LE GLANCHISTI
Méadu / (Laghdu) ar airgead sa tréimhse 1,672 (1,261)
(Laghdu) ar Earlaisi Gearrthéarmacha (1,939) (2,897)
(Laghdi) / Méadu ar Infheistiochtai Gearrthéarmacha (5,789) 8,398
Athr ar Ghlanchisti (6,056) 4,240
Glanchisti Tosaigh 34,616 30,376
Glanchisti Dunta 28,560 34,616

Is dltthchuid de na Raitis Airgeadais seo an Réiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta, an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus

Nétai 1 go 14.

Isolde Goggin
Cathaoirleach
An Coimisitn um Rialail Cumarsaide

51



52

Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Nétai leis na Raitis Airgeadais

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

12 Mi go 7 Mi go
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2004 2004 2004 2004 2003
Notai Cumarsaid
Leictreonach Post
Tobhach Eile Tobhach lomlan lomlan
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000
1 IONCAM EILE
Us bainc 559 559 448
lichinealach 16 16 8
575 575 456
2. COSTAIS FHOIRNE

Costais fhostaithe i rith na tréimhse:
Tuarastail agus P4 3,434 2,615 397 6,446 3,634
Costais Leasa Shoisialaigh 335 255 39 629 352
Costais Phinsin 379 289 44 712 362
4,148 3,159 480 7,787 4,348

Anailis de réir catagéiri ar mhéanlion

na foirne a fostaiodh ag an gCoimisitin

i rith na bliana: 53 51 5 109 109

Bhi cuid den fhoireann ag obair ar ghniomhaiochtai de chinealacha éagstla agus rinneadh lion na foirne a riomh trid an
méid ama a caitheadh ar gach aon ghniomhaiocht.

Airitear tuarastail na gCoimisinéiri (riaraisti agus ASPC an fhostéra san direamh) mar chostais fhoirne:

€'000 €'000
J.Doherty 148 73
E.Doyle 175 9%

|.Goggin 148 73
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3. SOCMHAINNI INTADHAILL

Daingneain
Feistithe
Trealamh & Oifig Métar-
Teicniuil Fearas Riomhairi Fearas Feithicil lomlan
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Costas
Ag 30 Meitheamh 2003 315 1,422 579 53 2,369
Breiseain 50 262 58 370
Didscairti
Ag 30 Meitheamh 2004 365 1,684 637 53 2,739
Dimheas Carntha
Ag 30 Meitheamh 2003 227 1,054 499 26 1,806
Muirear don tréimhse 69 327 64 12 472
Didscairti
Ag 30 Meitheamh 2004 296 1,381 563 38 2,278
Glanluach de réir na Leabhar
30 Meitheamh 2004 69 303 74 15 461
30 Meitheamh 2003 88 368 80 27 563
4. FEICHIONAITHE
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2004 2003
€'000 €'000
Dlite laistigh de bhliain amhain:
loncam 6 Cheadinais Chabla agus MMDS 861 53
Tobhach riarachain Chumarsaide Leictreonai 558 1,698
Tobhach riarachain phoist. 276 208
loncam 6 Cheadunais Raidid 2,988 475
loncam Fabhraithe 497 923
Réamhiocaiochtai agus Caiteachais Inghnéthaithe 553 524
5,733 3,881

Ta na Féichiunaithe sloinnte tar éis forail a bheith déanta do neamh-inghnéthi a dhéanamh ar thiacha sonracha €481,000
(2003: €903,000). Airitear leis na caiteachais Riarachain an fhoriil sin.
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5. CREIDIUNAITHE (Méideanna a bheidh dlite laistigh de bhliain amhain)
30 Meitheamh 30 Meitheamh

2004 2003
€'000 €'000
Creiditnaithe Tradala 1,396 1,767
Creidiunaithe Eile 470 419
IMAT/ ASPC 6 6
Cain bhreisluacha 125 212
loncam Fabhraithe 2,855 4102
loncam iarchurtha (féach anailis thios) 8,514 5,438
Parolla 836 830
Inioctha leis an Lar-Chiste 20,091 25,723
34,293 38,497

Anailis ar loncam larchurtha
loncam 6 Cheadunais Raidié 8,252 5,434
Ceadunais FWPMA / loncam 6 Thailli Riarachain 255 0
Eile 7 4
8514 5,438

Sa chés go ndéantar ceadtinais a athnuachan do thréimhse a shineann nios faide anonn na deireadh na bliana airgeadais;
déantar céatadan den ioncam sin a iarchur chun caiteachas na bliana dar gcionn a shasamh.

12 7

Mi go Mi go

30 Meitheamh 30 Meitheamh

2004 2003

€'000 €'000

6. CULCHISTI CAIPITIL
larmhéid tosaigh 563 824
Aistrit chuig an gCuntas loncaim agus Caiteachais:

Ceannachéin sécmhainni seasta 370 54
Amichadh ag teacht le dimheas sécmhainni seasta (472) (315)
Glanmhéid an Aistrithe (102) (261)
461 563

7. TRAS-IOCAIOCHT LEIS AN LAR-CHISTE
Faoin Acht um Rialail Cumarsaide, 2002, féadfaidh an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Nadrtha a threorti don
Choimisitin cibé suim a shonréidh sé né si a foc leis an Statchiste, arb ionann an tsuim sin agus a mhéid is a sharaionn an
tsuim chomh-iomlan a fuair an Coimisitin i ngach bliain airgeadais na costais chomh-iomlana a tabhaiodh i leith riarachan
a oifige sa bhliain sin. Caitear le suimeanna den chineal sin mar dhaileachan don bharrachas coinnithe a gineadh 6
oibriochtai. Nil aon chinneadh deiridh déanta f6s don bhliain dar crioch 30 Meitheamh 2004. Meastar nach saréidh aon
chinneadh deiridh a dhéanfar €9,923,000. focadh an tsuim €715,555,000 don Lar-Chiste i rith na bliana dar crioch 30
Meitheamh 2004 mar iocafocht i leith na bliana dar crioch 30 Meitheamh 2002.



8.
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AITREABH AGUS COIRIOCHT
T4 an Coimisitin lonnaithe in aitreabh ata suite i gCtirt na Mainistreach, Ml Irish Life, Sréid na Mainistreach iochtarach,
Baile Atha Cliath 1. T4 an t-ditreabh ligthe ar cios 6 Oifig na nOibreacha Poibli.

BALLRAIOCHT LE HEAGRAIS TEILEACHUMARSAIDE IDIRNAISIUNTA

focann an Roinn Cumarséide, Mara agus Acmhainni Naddrtha focaiochtai 4irithe le hEagrais Teileachumarsaide
IdirnéisiGinta as faltais 6n Tobhach Riarachain. Airitear €600,000 chun na criche sin sa mhuirear ar an gCuntas loncaim
agus Caiteachais.

10. COIMISINEIRI AGUS AN FHOIREANN - NOCHTADH LEASANNA

Ghéill na Coimisinéiri agus an fhoireann do riachtanais Alt 25 (Nochtadh Leasanna) den Acht um Rialtchdn Cumarséide,
2002. Nior tharla aon idirbhearta de chuid an Choimisidin i rith na bliana a raibh leas ag éinne de na Coimisinéiri iontu.

11.PINSIN

Bhi scéim phinsin sochair shainithe a feidhmit ag an gCoimisian (an ODTR i dtosach baire), scéim a bhi maoinithe
ag ranniocaiochtai 6 fhostaithe agus 6n gCoimisitin, rannaiochtai a aistritear chuig ciste ar leithligh a bhionn 4 riaradh
ag iontaobhaithe.

Té an luachail a Gsaidtear do nochtai FRS 17 bunaithe ar an luachail achtuireach is déanai a rinneadh ag 1 Eanair 2004

agus a nuashonraiodh chuig 30 Meitheamh 2004 ag achttire neamhspleach ciilithe chun ceanglais FRS 17 a ghlacadh san
aireamh d'fhonn sécmhainni agus dliteanais na scéime mar b'amhail ag 30 Meitheamh 2004 a mheas. Faoi réir na socruithe
idirthréimhseacha a rinneadh do thabhairt isteach FRS 17, is mar néta amhain a thugtar an fhaisnéis seo a leanas.

Is iad na toimhdithe airgeadais a Gséidtear chun dliteanais na scéime a riomh faoi FRS 17 na:

30 Meitheamh 30 Meitheamh

2004 2003
Réta Lascaine 5.40% 5.25%
Rata maidir le Méadlu Measta Tuarastail 4.25% 4.25%
Rata maidir le méada ar iocaiocht Phinsin 3.25% 3.25%

Boilscit 2.25% 2.25%
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11.PINSIN (ar lean)
Ba iad na sécmhainni sa scéim phinsin agus an rata measta faltais na

Luach Luach

Faltas ag Measta ag Faltas ag Measta ag

30 Meitheamh 30 Meitheamh 30 Meitheamh 30 Meitheamh

2004 2004 2003 2003

€'000 €'000

Cothromais 7.75% 2,046 7.75% 1,050

Bannai Uis Seasta 4.75% 423 4.75% 306

Maoin 5.75% 186 5.75% 149

Airgead 3.00% 160 2.25% 220

Luach lomlan Sécmhainni 2,815 1,725
Luach na nDliteanas larsheirbhise (3,262) (1,868)
(Easnamh) / Barrachas sa scéim (447) (143)

Maidir leis an easnamh de €447,000 ag 30 Meitheamh 2004, glactar leis i gcas na mball foirne sin a bhi ag obair
d'eagraiochtai eile sular thainig siad go ComReg; go ndéanfaidh na heagraiochtai sin maoinit ar na pinsin ata ag dul déibh
as an tréimhse sin. Bheadh easnamh €3,939,000 i gceist mura ndéanfadh eagraiochtai eile na rannéige poibli maoinit ar
an scéim don bhliain anuas go dti an 30 Meitheamh 2004.

Da mbeadh FRS 17 curtha i bhfeidhm sna chéad réitis airgeadais, bheadh na suimeanna seo a leanas san direamh ar an

gclar comhardaithe:

Measta ag Measta ag
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2004 2003
€'000 €'000
Glansochmhainni
Glansécmhainni seachas (Dliteanas) / Sécmhainn Pinsin 461 563
Sécmhainn / (Dliteanas) Pinsin (447) (143)
Glansécmhainni seachas (Dliteanas) / Sécmhainn Pinsin 14 420
Cilchisti
Culchisti Caipitil seachas (Dliteanas) / Séchmhainn Pinsin 461 563
Sécmhainn / (Dliteanas) Pinsin (447) (143)

Clchisti Caipitil lena n-airitear (Dliteanas) / S6chmhainn Pinsin 14 420
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11.PINSIN (ar lean)

Anailis ar an méid a d'iocfai leis an gCuntas loncaim agus Caiteachais

12 7
Mi go Mi go
30 Meitheamh 30 Meitheamh
2004 2003
€'000 €'000
Airithe leis na costais pharolla
Alirithe leis na costais pharolla 388 202
Costas larsheirbhise = =
Muirear lomlan Barrachais Oibritchain 388 202
Airithe leis na Costais Airgeadais
Féltas measta ar Shécmhainni na Scéime Pinsin 140 59
Us ar dhliteanais na scéime pinsin (116) (47)
Glanchostais Airgeadais 24 12
Anailis ar an méid a d'aithneofai sa
Raiteas faoi Ghnothachain agus Caillteanais Aitheanta
Féltas larbhir ltide faltas measta ar shécmhainni (9) (46)
Gnéthachain agus caillteanais eispéiris ar dhliteanais scéime (750) (118)
Eifeacht na n-athruithe ar na toimhdithe achttireacha 146 (94)
Caillteanas Achtuireach aitheanta sa Raiteas faoi Ghnéthachain agus
Caillteanais Aitheanta lomlan (613) (258)
Gluaiseacht sa Bharrachas i rith na bliana
Easnamh sa scéim ag tUs na tréimhse (143) (26)
Gluaiseacht i rith na tréimhse:
Costas Seirbhise Reatha (388) (202)
Ranniocaiochtai 673 331
Costas larsheirbhise = =
Glanchostais Airgeadais 24 12
Caillteanas Achtuireach (613) (258)
Easnamh sa scéim ag deireadh na tréimhse (447) (143)
Stair Ghnéthachain agus Caillteanais
Féltas iarbhir ltide faltas measta ar shocmhainni na scéime (9) (46)
Mar chéatadan de shécmhainni na scéime (0.3)% (3.0)%
Gnéthachain agus caillteanais eispéiris ar dhliteanais scéime (750) (118)
Mar chéatadan de dhliteanais na scéime (23.0)% (6.0)%
Gnéthachain agus caillteanais achtireacha iomlana (613) (258)
Mar chéatadan de dhliteanais na scéime (18.8)% (14.0)%
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12.

13.

14.

DLITEANAIS TEAGMHASACHA

S.I. Déanann |.R. Uim. 307 de 2003 de Rialtichiin na gComhphobal Eorpach 2003 (Creatlach um Lionra agus Seirbhisi
Cumarsaide Leictreonai), fordil do bhuni agus feidhmit Phainéal Achomhairc Chumarsaide Leictreonai a d'éisteodh le
achomhairc in aghaidh chinnti ComReg agus a thabharfadh breithitinas orthu.

Thug Hutchinson 3G Limited Fégra Achomhairc maidir le athbhreithnit an mhargaidh ina bhfuarthas go raibh Cumhacht
Shuntasach Margaidh ag gach oibreoir soghluaiste maidir le crioch a chur le glaonna ina lionrai féin. (Cinneadh D9/04
de chuid ComReg, doiciméad uimhir 04/82) D'fhéadfadh dliteanas tarlti i gcas na dlithiochta seo a bhi ag dul ar aghaidh
le linn do na réitis airgeadais seo a bheith a n-ullmhu. T4 Painéil Achomhairc Chumarséid Leictreonai ag breithnit an
achomhairc faoi lathair. Ni féidir ach buille faoi thuarim a thabhairt faoi thoradh an achombhairc seo, agus ar an dbhar sin ni
féidir na himpleachtai airgid leis a mheas, ma bhionn a leithéid ann ar chor ar bith.

IDIRBHEARTA PAIRTITHE GAOLMHARA
Bionn idirbhearta ag ComReg le ranna rialtais agus eagraiochtai eile stait mar chuid da ghnath chursa oibre.

FAOMHADH NA RAITEAS AIRGEADAIS
D'fhaomh Isolde Goggin, An Cathaoirleach, An Coimisitin um Rialail Cumarsaide na réitis airgeadais seo ar 23 Marta 2005.
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Aguisin 1

LIOSTA NA GCAIPEIS| A D'FHOILSIGH COMREG | RITH NA BLIANA

03/74
03/75
03/76
03/76a
03/77
03/78
03/79
03/80
03/81
03/82R
03/83
03/84
03/85
03/86
03/87

03/88R
03/89
03/90
03/91
03/92

03/93

03/94
03/95
03/96
03/97
03/97a

03/98

03/99

03/100
03/101
03/102
03/103
03/104

03/105
03/106
03/107
03/108a
03/108b
3/108c
03/108d
03/108e
03/108f
03/109
03/110
03/111
03/112
03/113
03/114
03/115
03/116

Fégra Faisnéise - Comhaontuithe Dleachtai Criche Sineadh ar Spriocdhata um Chomhlionadh

lompar eircom maidir le Linte Léasaithe a chur ar fail d'Oibritheoiri Ceadtnaithe Eile

Paipéar Comhairlitichain — Réamhroghn( lomprairi in Eirinn 2003, Athbhreithnit ComReg na bliana 2003
Aguisin le ‘Réamhroghni lomprairi in Eirinn 2003"

Ciorcaid Phairtphriobhaideacha — Foilsit Praghsanna

Combhairlitchan maidir le Rialail Lionrai agus Seirbhisi Cumarsaide Leictreonai amach anseo

An Dara Fogra Faisnéise maidir le Chomhdhdil faoi Raidio-Chumarsaid Dhomhanda - 1Gil 2003
Dichuachadh an Liib Loganta: Solathar Sonrai Builcline — Fogra Cinnidh D15/03

Coinniollacha na nUdartichan Ginearélta

Foirm Fograchain le haghaidh Cheadtnu Ginearalta Leagan 2

Treoirlinte maidir le Ceadtnuithe Ginearalta

Ceaduinais do Theileagrafaiocht gan Sreang — Infheidhmeacht na gCoinniollacha Ceadtinaithe amach anseo
Freagra maidir le Comhairlitichan — Socruithe i gcas Ceadunuithe Ginearalta

CA

Creatlach na Todhchai do Rialail um Sheirbhise Uilioch (Solathar Seirbhisi Teileafénaiochta d'Usaideoiri) i Margadh Chumarséide na hEireann - Cinneadh
D17.03

Acht Cumarsaide 2002 Treoirlinte maidir le Comhlionadh an Ordaithe Tobhaigh

Noésanna Imeachta um Dhiospoidi a Réiteach — Freagra ar Chomhairliichan agus Fogra Cinnidh D18/03

Lionrai agus Seirbhisi Diolmhaithe faoi na Rialtichain Cheadunuithe

Socruithe sealadacha don Chreatlach Rialtichdin um Chumarsaid Leictreonach

3.5 Rochtain 3.5 GHz ar Chéras Fosaitheach Gan Sreang i gcas Limistéir Loganta Freagra déibh sitd go |éir a léirigh a spéis i gcur chuige pleanailte i gcas
ceadtnichain

Freagra ComReg ar Chomhairlitichan Poil{li Chombhairle Chathrach Atha Cliath: Scéim Rialtchdin srl. Oibreacha Béthair na nOibreoiri Lionra i gCeantar
Riarachain Chomhairle Chathrach Bhaile Atha Cliath, de réir Acht (Rialtchan) Cumarséide, 2002

MonaA

Moltai An Post go méadéfai praghas Seirbhisi Poist Bhaile 2003

ENUM: Céad Chéimeanna Eile na hEireann

Treoirlinte d'larrataséiri ar Cheadiinais do Rochtain ar Chéras Fosaitheach Gan Sreanga i gCeantair Loganta — Ceadunais 3.5 GHz

Treoirlinte d'larrataséiri ar Cheadiinais do Rochtain ar Chéras Fosaitheach Gan Sreang i gCeantair Loganta — Ceaduinais 3.5 GHz (Aguisin 1 — Foirm
larratais i bhFormaid Word)

Freagra ar Chomhairlitichan faoi Rialail Lionrai agus Seirbhisi Cumarsaide Leictreonai amach anseo, agus faoi Thailli Riarachain agus Tailli Ceadtinais
Teileagrafaiochta Raidi6 i gas na lionrai agus na seirbhisi craolachain amach anseo

Aighneacht CA
Seirbhisi agus Lionrai Cumarsaide Leictreonai

Moltai An Post go méadofai praghas Seirbhisi Poist Bhaile 2003

Ciorcaid Phairtphriobhaideacha — Athbhreithnit ar Mhuirir Proisis

Treoir maidir le comhlant Fhoirm Fégraithe le haghaidh Ceadina Ginearalta

Uasteorainn ar Phraghsanna Mérdhiola i gcas Rétai Idirnasctha Na Chéad Chéimeanna Eile i ndiaidh Comhairlitichain

Teicneolaiochtai Seasta agus Soghluaiste ag teacht le chéile i gcas rochtain Leathanbhanda laistigh den Speictream Raidié Ceadtinaithe GSM — Freagrai ar
an gCaipéis Comhairlitichain 03/63

Usaid agus Forbairt Seirbhisi Raidischumarsaide ar Bhandai 2500 — 2690 MHz - Freagra ar Chéipéis Comhairlitichain 03/70
Ratai Eatramhacha i gcas Seirbhisi NTC | bhfeidhm 6n 1 1ail 2003

Cailiocht Seirbhise An Post maidir le piosai single de phost baile, Raithe 2, Aibrean go il 2003

Athbhreithnia RaithiGilMhargadh Cumarséide na hEireann, Mean Fomhair 2003 — Tuarascail Trachtaireachta Margaidh
Athbhreithnit Raithitil Mhargadh Cumarsaide na hEireann, Mean Fémhair 2003 — Tuarascail ar Eochairshonrai

Tuarascail Raithitil an Mhargaidh, Mean Fémhair 2003 — Suirbhé Idirlin

Tuarascail Raithitil an Mhargaidh, Mean Fémhair 2003 — Suirbhé Poist Lucht Gno

Tuarascail Raithitil an Mhargaidh, Mean Fémhair 2003 — Suirbhé Poist Bhaile

Tuarascail Raithitil an Mhargaidh, Mean Fémhair 2003 — Suirbhé Poist Bhaile leantach

Ratai Eatramhacha i gcas Seirbhisi NTC | bhfeidhm 6n 1 Deireadh Fémhair 2003

Forbairt um Theicneolaiocht Lionraithe TFC - Bailiichan de Noétai Faisnéise

Taille Rochtana Taillefhon, Forfheidhmid Tionscalaiochta — Freagra ar Chomhairlidichan agus Fogra Cinnte D19/03

Paipéar Glas ar Sheirbhisi a bhfuil Spéis Choitianta iontu: Freagra ComReg ar Chombhairlitichan

Péipéar Comhairlitichéin faoi chur i bhfeidhm ratai coinneala i margadh Céid Aistritichdin Uimhreacha

Uimhir Cinntithe Scoir choimriti ar Thorthai an Initichta ar Shrianta FRIACO

Athbhreithnit ComReg ar Réamhroghniichan lompréra i Margadh na hEireann - Freagra ar Chomhairlitichan agus Fégra Cinnidh D20/03
Téacs an Leasaithe do ComReg 03/55
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CP09
CP10a
CP10b
cP11
cP12
cP13
cP14
cP15
CP16
03/117
03/118R
03/119
03/121
03/122
03/123
03/124
03/125
03/126
03/127a
03/127b
03/128
03/129
03/130
03/131
03/131a
03/131b
03/132R
03/133
03/134
03/135
03/136
cP17
cP18

CP19
CP20
CP21
CP22
CcpP23
CP24
03/137
03/138
03/139R

03/139aR
03/13%
03/139c

Comhdhiil Naisitinta 2003 — Réamhfhocal an Chathaoirligh

Comhdhail Néisitinta 2003 — Oréid leis an Seanadéir Fergal Quinn — Ceachtanna grésaeireachta don Idirlion

Comhdhail Naisitinta 2003 - Oraid leis an Seanadéir Fergal Quinn — Ceachtanna grosaeireachta don Idirlion

Comhdhail Naisitinta 2003 - An tOllamh Jim Norton — Eascti Bheatha an Chustaiméara

Comhdhail Naisitinta 2003 — Cés-Staidéar — Comhdhail Réigitin na Teorann, an larthair agus Lar Tire

Comhdhail Néisicinta 2003 — Cas-Staidéar — Udarés Réigitinach an lar-Dheiscirt

Comhdhail Néisitinta 2003 — Cés-Staidéar - Cumainn Lucht Trachtala na hEireann

Comhdhiil Naisitinta 2003 — Paul Mc Sweeney — Meastsireacht ar Eileamh Lucht Gné in Eirinn ar Theilechumarsaid
Comhdhail Néisicinta 2003 — An tOllamh William Webb — Treochtai na Todhchai um Eileamh na bhFén Péca

Rialail na Seirbhisi Poist — Udara Seirbhisi Poist, Limistéar in Airithe, Rialuithe, Srianta & Tobhach agus Nosanna Imeachta
Athbhreithnit ar Mhargadh na bhFon Poca - Cur i lathair ComReg do Choiste Cumarsaide an Oireachtais 2 Deireadh Fomhair 2003
Ciorcaid Phairtphriobhaideacha: Nuashonr ar Phraghsanna agus Imirce 03/120 Cur chuige Rialaitheach maidir le Cuachadh agus Lacaisti Sealadacha
Dul i ngleic le tionchar So-lomparthacht Uimhreacha na bhFéon Poca ar fheasacht an Gsaideora um ghlaonna ar lionrai eile
Seirbhisi RIO eile: Tailli Laimhseala Ordaithe

Aistridi Linte ar Léas In Situ

Tailli d'Udaruithe agus Cearta Uséide (Freagra ar thuilleadh ceisteanna Comhairlitichain)

Fogra Faisnéise: Athruithe do Théacs RIO leagan 3.2 g0 3.3

Anailis ar Mhargadh Seirbhisi Mérdhiola Tharchur Craolachain

Anailis an Mhargaidh — Deireadh forleathan a chur le glaonna gloir ar lionrai teileaf6in soghluaiste ar leithligh

Anailis an Mhargaidh - Taighde ar Usaid Teileafon Fosaitheach agus Soghluaiste

Anailis an Mhargaidh — margadh forleathan naisitinta le dul ag sruthaireacht ar lionrai poibli soghluaiste

Treoirlinte maidir le tacar fosriachtanas le cur i gconarthai leis na dtomhaltéiri deireanacha

Socruithe maidir le Tailli Scoir — Géilleadh do Rialtichain 10(1) de I.R. 616 2002

Feidhmiocht Oibreoir Teileafénaiochta Fosaitheach — Treoir chomparaideach do thomhaltoiri

Feidhmiocht Oibreoir Teileafénaiochta Fosaitheach: Miontorthai Lucht Gné agus Baile — Eanair go Meitheamh 2003
Feidhmiocht Oibreoir Teileafénaiochta Fosaitheach: Torthai SMP go OAO — Eanéir go Meitheamh 2003

Clar Tomhais astuithe Radaiochta Neamh-lantchéin

Linte ar Léas a Aistria In Situ — Fogra Cinnidh D21/03

Rétai Eatramhacha RIO 2003/04

Cailiocht Seirbhise An Post maidir le piosai single de phost baile, Raithe 3, IGil go Mean Fomhair 2003

Siompoisiam ComReg faoi Choid Phoist— Aitheasc Oscailte an Chathaoirligh

Na Prionsabail a bhaineann le Postchodu — le Peter Douglas 6n Royal Mail

Feidhmid, seirbhisi do chustaiméiri agus impleachtai costais d'oibreoiri seirbhisi ilnaisiinacha poist nuair nach bhfuil coras Postchoid ann in Eirinn —an
tUasalMike Farrell DHL

Post Direach agus Postchéid — an tUasal Alistair Tempest FEDMA

Uimhreacha Tagartha do Phointi Méadair — an tUasal Paul Mallon Lionrai BSL

Dearcadh An Phost — An tUasal Derek Kickham, An Post

Postchoid, Colm Reilly PA Consulting

Postchoid mar Bhonneagar Naisitinta — Breandan Whelan, Stitirthoir ESRI, Baile Atha Cliath
Siompésiam faoi Phostchéid — Cur i lathair leis an Ollamh Ruairi O'hUiginn

Least ar Phraghsanna Idirnasctha eircom do chustaiméiri le suimh

Paipéar Comhairlitichain: Tuilleadh smaointe i Siompéisiam ComReg faoi Phostchoid

Rialil agus Udaruithe Seirbhisi Poist, Srianta maidir le réimsi ata curtha in Airithe agus Nésanna Imeachta maidir le Tobhach — Fégra Cinnidh D22/03 agus
Freagra ar Chomhairliichan

Rialail agus Udaruithe Seirbhisi Poist — Foirm larratais
Rialail agus Udaruithe Seirbhisi Poist - Seicliosta

Rialail Seirbhisi Poist, Ceadtnuithe Poist - Dearbh(

03/139dR Rialail agus Udaruithe Seirbhisi Poist, Treoirlinte maidir le hlarratais

03/140R
03/141

03/142R
03/142a
03/142b
03/142c
03/143R

Athbhreithnit ComReg ar théacs eircom faoina Tairiscint maidir le Tagairt Idirnasctha

Paipéar Comhairlitichain faoi chur i bhfeidhm ratai coinneala i margadh Céid Aistritichain Uimhreacha
Cleachtais Uimhritichain Nuashonraithe agus Proiseas larratais Uimhreacha

Comhdhiil Naisitinta Uimhritichain (Dréachtchaipéis)

Cleachtais maidir le hlarratais Uimhritichain agus Foirmeacha larratais (Dréacht)

Comhdhail Naisitinta Uimhritichain (Caipéis Rianaithe)

Tuairisc ar Stadas Scéim Uimhriichén Teileafonaiochta Naisitinta na hEireann — Nollaig 2003



03/144a
03/144b
03/144c
03/144d
03/144e
03/145
03/146
03/147
03/148
03/149
03/150
03/151
03/152
04/1
CGO4R
04/2
04/3
04/4
04/5
04/6
04/7
04/8
04/9
CG05
04/10
04/11
04/12
04/13R
04/14R
04/15
04/16
04/17
04/18
04/19
04/20
04/21

04/21a
TT0401
04/22
04/23

04/24
04/25
04/26
04/27
04/28
04/29
04/30a
04/30b
04/30c
04/30d
04/31
04/32R
04/33R

Tuarascail agus Cuntais Bhliantdla 6n gCoimisian um Rialail Cumarsaide 2003-2004

Margadh Cumarséide na hEireann - Trachtaireacht Raithitil Margaidh

Margadh Cumarsaide na hEireann — Eochairshonrai Rithitla

Tuaraisc Raithitil Margaidh — Staidéar SME ar Sheirbhisi Teileachumarsaide 2003

Tuaraisc Raithitil Margaidh — Staidéar Idirlin

Tuaraisc Raithitil Margaidh — Suirbhé ar Sheirbhisi Teilifise

Comhairlichan agus Dréacht-Threo maidir le Ratai eircom do thiolacas idirnasctha i rith 2003/04

Anailis Margaidh — Rochtain Fhorleathan dichuachta (mar aon le rochtain roinnte) ar liba miotalacha agus fo-liba
Limistéir Uimhritichain maidir le Teilechumarséid Tireolaiochta

Dréachtchinneadh: Aistrii Port Bitstream

Dul i ngleic le tionchar So-lomparthacht Uimhreacha na bhFén Poca ar fheasacht an Gsaideora um ghlaonna ar lionrai eile
Caighdeain Chailiochta Seirbhise An Post — Socrii Sprice Eatramhai do 2004

Athruithe do Théacs RIO leagan 3.5 go 3.6

Inichadh agus Cigireacht Rialtchain — Leas an Phobail a chur chun Cinn - Aitheasc Etain Doyle do Chomhdhail 2003 IPA / CIPFA i bPairc an Chrocaigh
Chaighdeain maidir le Taraifi

Treoir don tomhaltéir maidir le Seirbhisi Fiosriichdin an Eolai Teileaféin

Aistri(i Port Bitstream — Fogra Cinnidh

Linte ar Léas a Aistrit In Situ — Fogra Cinnidh D2/04

Sart Chod Cleachtais CPS sart chomparaid le praghsanna eircom

Anailis Margaidh — Rochtain Mérdhiola Teileafon Soghluaiste agus Glaonna Tionscnaimh

Freagra ar Chomhairlitichan Anailis ar Mhargadh Seirbhisi Mérdhiola Tharchur Craolachain

An tAcht Rialdla Cumarsaide 2002 (Cuid 30) Ordl Tobhach Poist 2003, S.I Uimh. 733 6 2003

Sprioc 2004 um Chaighdean Seirbhisi Poist i gcas Piosa Singil Tosaiochta

Athbhreithnit ar Phraghsail Pairtchiorcad Priobhaideach agus Fuinneog Mor-Imirce

Treoir don Tomhaltéir - Teileafénaiocht Fhosaitheach — biodh do rogha agat

Dul i ngleic le tionchar So-lomparthacht Uimhreacha na bhFén Péca ar fheasacht an Gséideora um ghlaonna ar lionrai eile
Coinniollacha maidir le Ceadtinais Raidi6 Turgnamhacha (Club)

Freagra ar an bPaipéar Comhairliichain maidir le Ratai eircom do thiolacas idirnascthachta 2003/04

Ratai Eatramhacha do Sheirbhisi NTC i bhfeidhm 6n 1 Eanéir 2004

Clar Tomhais astuithe Radaiochta Neamh-lantichéin - Dara Tuarascail Eatramhach

Comhairlitichan agus Dréacht-Treoir maidir le téilli ldimhsedla i gcas Chios Line Mérdhiola 2003-2004

Hutchinson Mobile 3G Cearta Usaide

02 Mobile 3G Cearta Uséide

Vodafone Mobile 3G Cearta Usaide

Paipéar Comhairlitichéin faoi chur i bhfeidhm ratai coinneala i margadh Céid Aistridchain Uimhreacha - Fogra Cinnidh D3/04
SB-WLR: Riachtanais maidir le roghn 31 Marta 2004 mar dhéta seolta — Fégra Cinnidh D4/04

Combhairlitichan maidir le Costais Dhichuachadh Fo-ltibe Loganta — Samhld Eacnaméadrach maidir le Caiteachas Oibritichain go Direach agus go
hindireach

Aguisin C le ComReg 04/02 Costas Oibritichain maidir le Lionra Rochtana in Eirinn Cur chuige Eacanaméadrach
Cuireadh chun Tairiscinti a dhéanamh maidir le Solathar Seirbhisi Cumarsaide Sonrai don Choimisitn Rialdla Cumarsaide
Comhairlitchan ar Dhréacht-Treoracha maidir le Beartas an Aire ar 08/02/2004: Freagra ComReg

Fogra faoin spriocdhita a bheith sinte do thuairimi a nochtadh faoi: Sprioc 2004 maidir le Caighdean Seirbhisi Poist i gcas Piosa Singil Tosaiochta - Caipéis
Uimh. de chuid ComReg 04/08

Cailiocht Seirbhise An Post maidir le piosai single de phost baile Tuarascail Bhlianttil — Eanair go Nollaig 2003

Anailis Margaidh — Rochtain Mhérdhiola Leathanbhanda

Foirm larratais do Sholathar Cérais Teilifise Digiti ag 12GHz

Coérais Sholathar Teilifise Digiti ag 12GHz, Notai Treoracha d'larratasoiri

Coinniollacha Teicnidla maidir le feidhmit Corais Sholathar Teilifise Digiti idir 11.7GHz agus 12GHz

Néta Faisnéise faoi Cheisteanna slandéla a bhaineann le Teicneolaiochtai nua Teileachumarsaide agus Teicneolaiochtai ata ag teacht chun cinn
Margadh Cumarsaide na hEireann — Tuairisc Raithitil Margaidh

Margadh Cumarsaide na hEireann — Eochair-shonrai Réithitila

Margadh Cumarsaide na hEireann — Suirbhé ar Theileachumarsaid Baile

Tuairisc Raithitil Margaidh — Staidéar Idirlin

Comhairlitichan maidir le Costais Dhichuachadh Foltibe Logénta - Treoirlinte maidir le Dearadh agus Costas eiliminti rochtana éirithe sa Lionra Rochtana
Fogra Cinnidh agus Treoir maidir le tailli laimhseala eircom i gcas Chios Line Mérdhiola 6 03/04 agus ar aghaidh

Ratai Eatramhacha i gcas Seirbhisi NTC i bhfeidhm 6n 1 Aibrean 2004
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Tuarascail agus Cuntais Bhliantala 6n gCoimisitin um Rialail Cumarséide 2003-2004

Agu |Sin 1 ar lean

DON BHLIAIN DAR CRIOCH 30 MEITHEAMH 2004

04/34 Cios Line Mérdhiola - Ceisteanna maidir le Praghas, Corrlach Brabuis

CGOo6 Treoracha do Thomhalt6iri ComReg — Do chearta agus gearan & dhéanamh agat faoi na seirbhisi teileachumarsaide at agat
04/35 Comhdhiil Néisianta Uimhritichdin (Leagan 4.0) — Céipéis Tagartha

04/36R  Cleachtais agus Foirmeacha larratais i gas larratas Uimhritchain

04/37  Coinbhinsitiin Uimhritichain V4 agus Nosanna Imeachta Nua larratais - Freagra ar Chomhairlitichan

04/38 Anailis an Mhargaidh — An Margadh Forleathan Naisitinta maidir le Sruthaireacht ar Lionrai Poibli Soghluaiste

04/39  Fografaoin spriAoist
Tosaiochta

04/40 Freagra ar chomhairlitichan agus fo-liba

04/41 Coinniollacha Teicnitla maidir le feidhmit Corais Tarchuir Seirbhisi Clar Analéige i mBandai Miniciochtai 2500-2686 MHz
04/42 Coinniollacha Teicnitla maidir le feidhmit Cérais Tarchuir Seirbhisi Clar Digiteach

04/43 Ceaduinais do Thurgnamhaithe Raidié Nascadh leis an Idirlion

04/44 Sar( Chéd Cleachtais CPS - sar( eircom i gcas comparéid praghsanna

04/45 Sért Chod Cleachtais CPS sart fograiochta Esat BT

04/46 Sért Chod Cleachtais CPS sart fograiochta Smart Telecom

04/47 Cumhacht Suntasach Margaidh Seirbhisi Mérdhiola Tharchur Craolachéin — Fogra Cinnidh D6/04
04/48 Fégra Cinnidh faoi Sheirbhis Uilioch — Cur chuige maidir le Soléthar Rochtana sa Todhchai

CGO7R  Treoir ComReg do Thomhaltéiri — Forfhuadach Médaim ag tsaid clér diaileora

CGo8 Treoir ComReg do Thomhaltéiri — Cértai Teileaf6in Réamhioctha

04/49 Fogra Faisnéise: Feidhmit Ratai Coinneéla i Margadh Céid Aistritichain Uimhreacha

04/50R  Clar Tomhais astuithe Radaiochta Neamh-lantchain — An triti Tuarascail Eatramhach

ERGO3  Gripa Rialtéiri na hEorpa GA
cuntasaiocht costais

04/51 Sar Chod Cleachtais CPS sard Smart Telecom TPV

04/52 Teicneolaiocht ‘Smart Antenna’ — Néta Mioneolais

04/53 Freagra ar Comhairlitchan maidir le hathbhreithnii ComReg ar théacs eircom faoina Tairiscint maidir le Tagairt Idirnasctha
04/54 Rialail Seirbhisi Poist — Oibleagaid um Sheirbhis Uilioch — Ollphost a Rochtain

CGO9R  Treoir ComReg do Thomhaltéiri — Glaonna Margaiochta gan larraidh

04/55 Sari Chéd Cleachtais CPS sar( eircom maidir le comparaid praghsanna

04/56 Sprioc um Chaighdeén Seirbhisi 2004, Piosa Singil Poist Tosaiochta

04/57 Freagra ar Chomhairlitichan maidir le Cod Cleachtais um Laithreoireacht Taraifi

04/58 Paipéar Comhairlitichain — Faisnéis faoi Tharaifi a rochtain ar Sheirbhisi Fiosraithe Eolaire

04/59 Anailis an Mhargaidh: Foircheannadh Mérdhiola agus Olldeighledin ar Linte Léasaithe agus Linte Léasaithe Miondhiola (Naisitinta)
04/60 Margadh Miondiola i gcomhair Linte Léasaithe Idirnaisitinta

04/61 Feidhmiocht Oibreoir Teileafénaiochta Fosaitheach — 1ul go Nollaig 2003 - treoir chomparaideach do thomhaltoiri

04/61a  Feidhmiocht Oibreoir Teileafénaiochta Fosaitheach Mionorthai Lucht Gné agus Baile — 10l go Nollaig 2003

04/61b  Feidhmiocht Oibreoir Teileafénaiochta Fosaitheach —Torthai SMP go OAO - 1l go Nollaig 2003

04/62a  Freagra ar ChomhairlidichaA

04/62b  Comhairliichan ar leigheasanna — Deireadh forleathan a chur le glaonna gloir ar lionrai teileaf6in soghluaiste ar leithligh
04/63 Glaoch Aitheantais Tacaiochta i gcas Gniomhafochtai Pobail na dTurgnamhaithe

04/64 Ceadunais do Thurgnamhaithe Raidi6 Oibritichan Athsheoltéra Soghluaiste

04/65 Ceadunais do Thurgnamhaithe Raidi6 Athruithe maidir le Sonrai Ceadtnais

04/66 Fogra Faisnéise faoi Chomhdhail faoi Raidibchumarsaid Réigitinach (RRC-'04)

04/67 Sar Chod Cleachtais CPS - sart fograiochta i gcas suiomh idirline Telecom ata ag Ryanair

04/68 Sar Chod Cleachtais CPS sari Esat BT maidir le comparaid praghasanna

04/69 Ullmh leagan scoir maidir le Ratai Eatramhacha Tiolacas Idirnasctha le haghaidh 2002-03 agus athbhreithnid i gcas 2003/04
04/70 Fogra Cinnidh D8/04 Anailis Margaidh — Rochtain Dhichuachta Mhérdhiola Ainmnit SMP agus Cinneadh faoi Dhualgais
04/71a  Margadh Cumarsaide na hEireann - Tréchtaireacht Réithidil Margaidh

04/71b  Margadh Cumarsaide na hEireann - Eochairshonrai Réithitila

04/72 Caipéis Comhairlitichain — Uimhritchan do sheirbhisi VOIP

04/73 Fogra faoin spriocdhata a bheith sinte do thuairimi a nochtadh faoi: Rialail Seirbhisi Poist — Oibleagaid um Sheirbhis Uilioch — Ollphost a Rochtain
Doiciméad ComReg Uimh. 04/54

04/74 Paipéar Comhairlitichain - Idircheapadh i gcas Teileafénaiochta Soghluaiste in Eirinn

04/75 Ratai Eatramhacha i gcas Serbhisi NTC | bhfeidhm 6n 10il 2004



